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г. Ильичевск, тел.: (04868) 3�31�30
г. Одесса, Ленинградское шоссе, 1/3

тел./факс: (048) 728�05�83
mail: goess@optima.com.ua

АВТОЗАПЧАСТИ
MAN Merсedes BPW SAF

Volvo DAF RVI ROR

NEW

Жидкостные отопители HYDRONIC (Германия) 
Воздушные отопители AIRTRONIC (Германия)
Системы подогрева дизтоплива TERMOLINE (Великобритания)

ГАРАНТИЯ НА ОТОПИТЕЛИ 2 ГОДА

АВТОНОМНЫЕ ОТОПИТЕЛИ
Генеральный представитель 

«J.EBERSPACHER GmbH & Co» в Украине

ООО «ГерУкр & К», тел.: (0472) 71�08�00, 71�08�01
e�mail: hotline@geruk.com.ua, www.geruk.com.ua

Центральный региональный представитель 8 (044) 503 88 98
Западный региональный представитель    8 (0362) 62 99 35

..

� СЕРВІС ВАНТАЖНИХ
АВТОМОБІЛІВ; 

� ЗАПАСНІ ЧАСТИНИ; 
� ГАРАНТІЙНІ

ЗОБОВ'ЯЗАННЯ 





СОВЕРШЕНСТВО, КОТОРОЕ НИКОГДА НЕ ОСТАНАВЛИВАЕТСЯ

Официальный дистрибьютор

Торговый дом «НИКО»

г. Киев, ул. Викентия Хвойки, 18/14, оф. 217

тел.: (044) 205-33-35 (многоканальный)

e@mail: mobil@niko.ua
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10 Сергей Тарасенко: «Ежегодно парк увеличивается на треть»

Продолжая цикл интервью с топ�менджерами крупных операто�

ров рынка запчастей, мы побеседовали с исполнительным ди�

ректором «Валми Трак» Сергеем Тарасенко.

Автосервис
14 «Полтаваоблэнерго»: сервис в нелегких условиях

Ряд трудностей энергетиков связан с автотранспортом и спец�

механизмами. Как пример – рассказ о службе механизации и

транспорта Полтавского облэнерго.

Навигация
20 Карты, деньги, GPS

Необходимым условием для контроля ТС является возмож�

ность соотнести его координаты с местностью. Поэтому обяза�

тельным элементом оснащения диспетчерского центра стала

электронная карта…

Масла, автохимия
24 Автомобильные масла. Организация и сроки хранения

Автомобильные масла кажутся не слишком требовательными

к условиям хранения материалами. Однако халатное отношение

к данному процессу может вылиться в серьезные проблемы. 

Технологии
28 Пневматические тормозные системы

Совместно со специалистами компании Knorr�Bremse мы продол�

жаем публиковать серию статей о тормозных системах коммер�

ческого транспорта. 

32 Технология фильтрации. Процесс смазывания

Диагностика и ремонт
36 Рихтовка по лазеру

Ранее мы рассказывали о том, как на предприятии «Гроцкий

Транс Экспедиция» правят рамы грузовых автомобилей и регу�

лируют развал�схождение. Теперь читайте о рихтовке кабин.

41 Шум в дисковых тормозах

42 10 причин некачественного ремонта тормозной системы

45 Материалы, опубликованные в 2007 году

Колеса. Шины
6 Продавайте решения, а не шины!

11 Почему суперсинглы «буксуют»?
14 О бедном каркасе замолвите слово
17 Спрашивали? Отвечаем!
18 Существуют ли всесезонные шины?
22 Секреты чешского шиноваренияВ
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Харьковская компания КАМ представляет на рынке

Украины отопительное оборудование торговой марки

«Теплостар». Линейка представлена жидкостными по=

догревателями и воздушными отопителями.

Предпусковые автономные жидкостные подогревате=

ли для грузовых автомобилей «Теплостар 14ТС=10» с

мощностью 15 кВт и «Теплостар 20 ТС» с мощностью

20 кВт, предназначенных для прогрева двигателя и са=

лона автомобиля в холодное время года в автономном

и программируемом режиме. Предпусковые подогре=

ватели обеспечат: гарантированный запуск двигателя

при минус 45°С, возможность обогрева салона при не=

работающем двигателе, оттаявшие лобовые стекла и

безопасность движения за счет полного обзора дороги,

увеличение ресурса двигателя из=за отсутствия холод=

ного запуска, возможность догрева при работающем

двигателе, сокращение расхода топлива.

Воздушные отопители «Планар 4Д» и «Планар 8Д»,

мощностью 3 и 8 кВт соответственно, предназначены

для обогрева рабочего места водителя и различных по=

мещений автотранспортных средств (АТС) ограничен=

ного объема при температурах окружающего воздуха

до минус 45°С. Отопители имеют режим обогрева зи=

мой и режим вентиляции летом, запускаются вручную.

Костромской завод «Мотордеталь» сообщает о нача=

ле производства новых комплектов деталей цилиндро=

поршневой группы серии «Дальнобой», предназначен=

ных для двигателей производства Ярославского мотор=

ного завода и соответствующих нормам Euro 2. Ком=

плект 7511.1004006=01 ориентирован на применение в

двигателях ЯМЗ=7511.10 и 7601.10 с индивидуальной

головкой цилиндров, а комплект 7511.1004006=10 – в

ЯМЗ=236БЕ2, 236НЕ2, 238БЕ2, 238ДЕ2, 7511.10,

7512.10 и 7513.10 с общей головкой цилиндров.

Отличительными особенностями полных комплектов

серии «Дальнобой» является наличие в одной упаковке

всех деталей цилиндропоршневой группы (гильза, пор=

шень, поршневой палец, поршневые кольца), что обес=

печивает оптимальную совместимость и одинаковую

долговечность деталей, а также надежную эксплуата=

цию транспортного средства. Кроме того, сюда входит

уникальное антифрикционное покрытие Molydag, кото=

рое наносится на юбку поршня с целью ускорения про=

цесса его приработки, защиты от задиров и предотвра=

щения фрикционной коррозии, а также карта проверки

подлинности заводского кода. Активировав ее по мо=

бильному телефону и получив в течение нескольких ми=

нут положительный ответ по SMS, покупатель может

быть уверен в абсолютной оригинальности товара.

Продукцию «Теплостар» представит КАМ

Международное жюри вручает MAN почетную награ=

ду. Впервые представленные конструктивные ряды

грузовиков в классе от 18 до 50 тонн, MAN TGX и MAN

TGS, на выставке European Road Transport Show 2007 в

Амстердаме получили титул «Грузовик 2008 года»

(«Truck of the Year 2008»).

Напомним, что эта почетная награда присуждается с

1977 года, и MAN получает ее уже в седьмой раз (1978,

1980, 1987, 1995, 2001 и 2006 гг.). До настоящего вре=

мени это не удавалось ни одной другой компании.

Жюри в составе именитых журналистов из двадцати

европейских стран признало оба новых конструктив=

ных ряда поколения автомобилей Trucknology Generati=

on грузовиками наступающего года, подтвердив тем

самым высокий уровень технического прогресса, воп=

лощенный в этих моделях, а также тот факт, что такие

первостепенные для разработчиков задачи, как надеж=

ность, экономичность и комфорт, были достигнуты

инженерами MAN.

Грузовикам MAN TGX и MAN TGS 

присуждено звание «Truck of the Year 2008»

У «Мотордеталь» – новые поршнекомплекты для ЯМЗ
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В ноябре Представительство

«МОЛ=ЛУБ КФТ.» анонсирова=

ло появление новых продуктов

для грузовой техники: мотор=

ных масел и жидкости AdBlue.

Линейка смазочных матери=

алов MOL пополнилась следу=

ющими продуктами:

MOL Dynamic Tornado 5W=

30 (ACEA E7=04 Issue 2, ACEA E5=02, API CF; MB 228.5,

MAN M 3277, Renault RXD, DAF HP1/HP2, MTU Type 3,

Volvo VDS 3, Scania LDF) – полностью синтетическое

энергосберегающее масло (экономящее топливо) для

высокомощных дизельных двигателей автомобилей,

выполняющих требования Euro 3 и Euro 4.

MOL Dynamic Mistral 10W=40 (ACEA E7=04 Issue 2,

ACEA E6=04 Issue 2, ACEA E4=99 Issue 3; MB 228.51,

MAN M 3277+ CRT, MAN M 3477, Volvo VDS 3, Renault

RXD, MTU Type 3) – малозольное моторное масло для

дизельных двигателей грузовиков, удовлетворяющих

экологическим нормам Euro 4 и Euro 5, и оснащенных

фильтрами=улавливателями частиц DPF.

MOL Dynamic Transit TDJ 15W=40 (ACEA E7=04 Issue

2, ACEA A3/B4=04, API CI=4/CF/SL, MAN M 3275, MB

228.3, MB 229.1, Renault RLD, Volvo VDS 3, JASO DH=1)

– всесезонное моторное масло для тяжело нагружен=

ных дизельных двигателей автомобилей, имеющих

системы EGR и SCR.

Ассортимент масел MOL охватывает практически

весь парк грузовой техники Украины и соответствует

требованиям автопроизводителей по эксплуатацион=

ным характеристикам, химическому составу и вязкос=

ти. Если рассмотреть последний параметр, то для дос=

тижения экономии топлива многие производители ре=

комендуют синтетические масла с вязкостью по SAE

5W=30. В то же время для увеличения интервалов заме=

ны масла и надежной защиты двигателя широко ис=

пользуются масла с вязкостью 15W=40 (сегодня около

71% грузовых автомобилей рассчитаны на эту вяз=

кость) и 10W=40 (соответственно, 11%).

Жидкость AdBlue предназначена для системы очис=

тки выхлопных газов типа SCR (Selective Catalytic Re=

duction). Она позволяет достичь экологических норм

Euro 4, а также планируемых к введению Euro 5.

Таким образом, настоящее предложение компании

MOL=LUB Ltd. удовлетворит самого взыскательного

клиента, владеющего как современными автомобиля=

ми, так и техникой предыдущих поколений.

Новинки автохимии в сети ТРАК МАРКЕТ

С ноября 2007 в ассортиментный портфель сети тор=

говых представительств ТРАК МАРКЕТ введена новая

линия продуктов автохимии американского производи=

теля HI=GEAR.

Самыми существенными группами товаров компа=

нии являются: автохимия для системы смазки двигате=

ля; автохимия для топливной системы; автохимия для

системы охлаждения; все для дизеля; смазки и консер=

ванты; автохимия для кузовного ремонта и антикорро=

зионной обработки; очистители интерьера, экстерьера

и систем; средства для ремонта колес; сервис автома=

тических КПП и гидроусилителей руля. Среди ассорти=

мента Hi=Gear особого внимания заслуживает cинтети=

ческий кондиционер металла SMT2. 

Кроме того, линейка автохимии пополнилась продук=

том для системы охлаждения – ES Compleat от Fleetgu=

ard. Эта готовая к непосредственному применению

охлаждающая жидкость/антифриз с увеличенным сро=

ком службы, разработана для достижения высоких ра=

бочих характеристик в мощных дизельных двигателях.

Чтобы удовлетворить растущую потребность в сниже=

нии расходов на обслуживание, утилизацию отходов и

простои техники, Fleetguard выпускает ES Compleat в

виде концентрата.

ES Compleat специально разработан для использова=

ния в дизельных двигателях, работающих в особо тя=

желых условиях. Этот продукт содержит известные вы=

сокоэффективные химические и органические ингиби=

торы коррозии, обеспечивающие повышенную защиту

дизельных двигателей.

Весь ассортимент новой продукции можно приобрести

в представительствах ТРАК МАРКЕТ по всей Украине.

Внимание, ошибка!
Уважаемые читатели! В тексте статьи «TIR’2007: премьеры и достижения» («Грузовой Сервис» №6’2007) допущена опе=

чатка. В последнем предложении шестого абзаца раздела «Автокомпоненты и оборудование» вместо «Автоимпекс» следу=

ет читать «Гроцкий Транс Экспедиция».

Редакция журнала «Грузовой сервис»

MOL презентовал новые масла и жидкость AdBlue
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О компании
– Сергей, насколько вашей компании облегчи%

ло вступление на рынок ее «происхождение»?

– Материнская компания существенно помогала и

продолжает нам помогать. Во=первых, имя способствует

сотрудничеству с теми поставщиками «Валми», которые

представлены и на легковом, и на грузовом рынках. Во=

вторых, зачастую помогает наработанный в легковом

секторе опыт. На данный момент мы все еще являемся

частью структуры «Валми Автомотив». Несмотря на это,

компанией планируется отделение этого сегмента биз=

неса. Если логистика, финансы и бухгалтерия могут

быть общими, то дистрибьюция и аналитика – нет. Сей=

час «Валми Трак» – это некая субструктура, которая в

скором времени будет позиционироваться как абсолют=

но независимая. Нам выгодно начинать именно так.

– Какие товарные группы и бренды вы пред%

ставляете?

– Мы принципиально занимаемся только брендами

премиум= и медиум=класса. Среди товарных групп, в

первую очередь, делаем акцент на коробках передач,

редукторах, двигателях и пневматике. Это обусловлено

ССееррггеейй  ТТаарраассееннккоо,,  
исполнительный директор ««ВВааллммии  ТТрраакк»»::
ССееррггеейй  ТТаарраассееннккоо,,  
исполнительный директор ««ВВааллммии  ТТрраакк»»::
ССееррггеейй  ТТаарраассееннккоо,,  
исполнительный директор ««ВВааллммии  ТТрраакк»»::

Все компании, работающие на рынке

грузовых запчастей, делятся на два

типа: те, которые изначально работа%

ли здесь, и те, у которых материн%

ские структуры – серьезные игроки

на рынке запчастей к легковым авто%

мобилям. «Валми Трак», выросшая из

структуры «Валми Автомотив», при%

надлежит ко второму типу. На рынке

запчастей к коммерческим автомоби%

лям она работает уже два года и вхо%

дит в лидирующую группу предприя%

тий. Об особенностях такого пути

развития и о рынке вообще мы бесе%

довали с ее исполнительным дирек%

тором Сергеем Тарасенко.

«Ежегодно парк
увеличивается на треть»
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следующим. Когда мы начинали, на рынке были плохо

представлены запчасти для КПП. К тому же у менедже=

ров нашей команды был опыт продаж этой товарной

группы. В Украине поломки КПП встречаются гораздо

чаще, нежели в Европе. Ведь в большинстве случаев

она ломается по вине водителя, который не знает, на

что она способна и что с ней делать ни в коем случае

нельзя. Отмечу, что сейчас многие стали заниматься

обучением водителей, но пока лучше всего это получа=

ется у компании Automotive TSG.

– В вашем ассортименте есть оригинальные

запчасти?

– Нет, у нас не подписаны контракты ни с одним из ав=

топроизводителей, а контрабандой мы не занимаемся.

У всех представителей «большой семерки» здесь рабо=

тают собственные офисы или представители, туда не так

легко пробиться. Это хороший сегмент, с этим не поспо=

ришь, но на него уходит много ресурсов, и мы не видим

смысла в развитии этого сектора в данный момент.

– Кто является вашим клиентом?

– Скажем так, для себя мы делим рынок коммерческо=

го транспорта следующим образом: до 2 лет – грузови=

ки на гарантийном обслуживании, от 2 до 6 лет – это,

как правило, первый=второй хозяин, от 6 и до 10 лет –

третий, 10=15 лет и выше – автомобиль можно назвать

«бесхозным». Наш целевой сегмент – грузовики от 2 до

10 лет. Он же, кстати, и самый объемный. Представляе=

мые нами бренды больше подходят именно для этого

сектора. Второй и третий хозяин все еще заботятся о

своей технике – она у него чаще ездит, чем стоит, поэ=

тому они отдают предпочтение тем запчастям, которые

будут реже ломаться.

Мы работаем с оптовыми клиентами, каковыми являют=

ся СТО и магазины. Мы пока не идем к конечному потре=

бителю, паркам и перевозчикам, обслуживающимся са=

мостоятельно, хотя там заработки намного выше. В своей

деятельности мы стараемся наследовать лучший опыт ев=

ропейских компаний. Сегодня в Германии автомагазины

как таковые практически не существуют, – есть только

парки и СТО. Крупные парки зачастую имеют свои стан=

ции, а частники, каковых там не так много, покупают зап=

части только через СТО. Немец не полезет менять что=то

в грузовике, потому что он понимает, что специалист сде=

лает это быстрее, безопаснее и даже дешевле. У нас же

80% перевозчиков самостоятельно ремонтируют полупри=

цепы и прицепы. На станции восстанавливаются разжим=

ные валы и наклепываются накладки на тормозные колод=

ки. Все остальное делается собственными руками, с помо=

щью кустарного инструмента и оборудования. Хорошо,

хоть в тягачи уже не лезут. Но не потому, что не хотят, а

потому что не могут. Это нецивилизованный подход.

Рынок
– Как вы оцениваете рынок запчастей к ком%

мерческим автомобилям, его тенденции и тем%

пы развития, есть ли у вас статистические

данные по его росту?

– Анализируя рыночную информацию, любой прода=

вец запасных частей привязывается к рынку автомоби=

лей. Здесь существует прямая зависимость: чем больше

коммерческого транспорта – тем больше емкость рынка.

У нас есть данные о количестве зарегистрированных в

Украине грузовых автомобилей, поэтому мы смогли рас=

считать, что объем рынка нашего целевого сегмента на

данный момент составляет около 80 млн. евро. Если

анализировать статистику с 2003 года – когда она стала

80% украинских перевозчиков самостоятельно

ремонтируют полуприцепы и прицепы.
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более=менее качественной – динамика роста в среднем

составляет 22=30% в год, то есть ежегодно парк увеличи=

вается на треть. С такими темпами места еще хватит

многим операторам рынка.

Среди тенденций стоит выделить рост темпов обнов=

ления парка. Этому есть несколько пояснений. Первое –

это законодательство, ограничивающее ввоз техники

старше пяти лет. Второе – появление и бурный рост ли=

зинговых компаний, а также банковских лизинговых и

кредитных программ. Однако из=за их активности стра=

дают непосредственно производители запасных частей

премиум=класса. Автомобили покупаются в лизинг сро=

ком на четыре=пять лет с полным обслуживанием на

оригинальных станциях, и владелец перестает беспоко=

иться о ремонте: все расходы заложены в лизинговые

платежи. Эта проблема коснулась дорогих премиум=

брендов в Европе уже сейчас, через два=три года анало=

гичная ситуация сложится и у нас.

– Сергей, каким образом ваша компания про%

водила исследования структуры рынка? Вы

привлекали специалистов или делали это са%

ми? Каковы их результаты?

– Да, мы проводили подобные исследования, причем

делали это самостоятельно. Потому что из=за отсутст=

вия необходимой и к тому же достоверной информации

консалтинговые фирмы основывают свои исследования

на мнении экспертов. А кто лучший эксперт в этой об=

ласти, как не мы сами? Рассчитав емкость рынка и зная

свои фактические показатели, мы можем самостоятель=

но определить свои позиции и занимаемую долю рынка.

– Какие отличия существуют в развитии ре%

гионов?

– Если разделить Украину на две части, то на Вос=

токе более развиты крупные перевозчики – соответс=

твенно, отличается подход к ремонту транспорта.

Частник может на чем=то сэкономить, а в крупных

компаниях обязательно есть собственный склад зап=

частей. Чтобы повысить лояльность клиента, многие

операторы даже предлагают бесплатно хранить его

детали на своем складе. К примеру, согласно нормам,

диск сцепления должен проходить 600 тыс. км, после

чего крупная компания чаще всего его меняет, пото=

му что простои техники им будут стоить дороже, чем

экономия на этой детали. У частников все происходит

по=другому: они не задумываются о ремонте, пока ав=

томобиль не встанет.

– С какими проблемами сейчас сталкивается на

рынке крупная компания%продавец запчастей?

– Самая большая проблема – это контрабанда. Серый

сегмент занимает около 35% рынка. Это очень много, ни

один оператор на сегодняшний день не охватывает та=

кой объем. Приведу пример: 2005 год был ознаменован

ярчайшим событием – увеличением оборотов каждого

из продавцов минимум в два раза. Это произошло за

счет того, что правительство в начале года два раза

провело операцию «Контрабанда, стоп!». Когда границу

«закроют», ситуация на рынке может кардинально изме=

ниться. Причем пока Украина только идет к этому, Гер=

мания уже пытается как=то исправить ситуацию. Там вы=

шел закон, согласно которому все немецкие производи=

тели обязаны доставлять продукцию к нам, с полным

оформлением документов, и продавать ее операторам

непосредственно на месте.

Ну, и вторая проблема, как везде в мире, – персонал.

Трудно подобрать квалифицированных сотрудников и

воспитать их. К тому же некоторых людей потом очень

сложно удержать: кто=то уходит к конкурентам, считая,

что там лучше; кто=то становится конкурентом сам.
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Логистика
– Одна из основных составляющих успеха

крупной оптовой компании – это логистика.

Как она организована у вас?

– У нас логистика организована, пожалуй, сложнее

всех. Но на ее эффективность мы не жалуемся. Цепоч=

ка следующая: дистрибьюционный центр – территори=

альный склад – филиал. Дистрибьюционный центр об=

служивает один большой регион. На сегодняшний день

у нас их два: один в Киеве и второй – в Днепропетров=

ске. По большому счету, он сейчас обслуживает всю

Восточную Украину и Крым. В следующем году мы пла=

нируем построить третий центр во Львове, который бу=

дет обслуживать западную Украину. Дистрибьюцион=

ный центр отличается от территориального склада,

обслуживающего несколько областей, тем, что постав=

ки запчастей от поставщика осуществляются напря=

мую, в Днепропетровск или Киев, в будущем – еще и

во Львов. Например, покрытие территориального скла=

да в Днепропетровске позволяет доставить запчасть в

Донецк или Запорожье в тот же день, или же, если за=

каз от клиента поступает во второй половине дня – на

следующие сутки, тогда как доставка из Киева заняла

бы минимум ночь.

Следующая ступень – это территориальный склад, ко=

торый обслуживает несколько областей. И последняя

ступень – это филиал, который есть почти в каждой об=

ласти. Территориальный склад и филиал отличаются

только размерами и зоной обслуживания. У филиала

также есть свой склад, потому что наш основной прин=

цип – быть ближе к клиенту. И это одно из наших пре=

имуществ.

Кстати, все наши складские помещения унифициро=

ваны. Это склады ячеечного (или адресного) типа хра=

нения. В них продукция не раскладывается по брендам

или номерам. Просто у каждой запчасти есть свои пара=

метры: линейные размеры, вес, объем, и мы знаем, ка=

кое минимальное и максимальное количество штук дол=

жно у нас быть, соответственно, под каждую запчасть

формируется ячейка определенного размера.

– А максимум и минимум количества запчастей

зависит от сезонности?

– В том числе, хотя в действительности она не так яр=

ко выражена, как представляется. Исключения есть

только для отдельных «зимних» позиций. Мы делаем

следующим образом: определяем минимальное и мак=

симальное количество определенных запчастей на

складе. Например, минимум – два, максимум – два. Ес=

ли продается одна запчасть, то на следующий день

экспрессом довозится еще одна. Если бы минимум

был равен нулю, то склад бы не пополнялся, пока дета=

ли не осталось совсем. Анализ количества деталей

производится на основании результатов продаж и

объема транспорта в данном регионе. Если мы никогда

здесь не продавали какую=то запчасть, это не значит,

что ее не будет на этом складе. Хотя бы потому, что

там есть парк автомобилей, которым она может потре=

боваться. То есть продукт=менеджер сам определяет,

насколько целесообразно размещение запчасти на

том или ином складе.

Кроме того, в ближайшем времени мы планируем

применить схему, которую компания активно применяет

в секторе запчастей к легковым автомобилям. На сегод=

няшний день «Валми Автомотив» работает с девятнад=

цатью партнерскими складами по Украине. Партнерский

склад – это компании=партнеры в Украине. У нас в про=

грамме есть информация об их остатках, которая посто=

янно обновляется в онлайн=режиме. Обладая такой ин=

формацией, мы можем выполнить требования своего

клиента относительно тех запчастей, которые мы не им=

портируем.

Современные тенденции на рынке продаж приводят к

тому, что любая компания должна суметь предоставить

клиенту все, что ему требуется. Поэтому мы всегда мо=

жем предложить своим партнерам оборудование, если

у них возникнет такая потребность. Причем не только

продадим, но и обеспечим сервисное и гарантийное

обслуживание.

Работа с клиентами
– Насколько вы поддерживаете клиентов сер%

висной технической информацией?

– Наличие качественной и достоверной информации

для украинского рынка до сих пор является достаточно

острым вопросом. Особенно это касается сервисных и

ремонтных данных. Даже такая крупная компания, как

«Валми Трак», не всегда может обеспечить своих партне=

ров полной информацией, хотя мы предоставляем им все

данные, которые получаем от наших поставщиков. Часто

клиенты самостоятельно находят необходимое в ориги=

нальных программах либо в источниках из=за границы.

Отчасти помогает нам в обучении клиентов «Акаде=

мия Валми». Многие посещают семинары Bosch (KTS),

потому что этот прибор также позволяет работать с топ=

ливной системой грузовиков. Со следующего года, мы

хотим проводить семинары по пневматическим систе=

мам. Очень бы хотелось провести семинары по сервису

и ремонту коробок передач, но наши поставщики, к со=

жалению, пока не могут нам в этом помочь.

– Как вы подходите к решению вопроса га%

рантии?

– Все очень просто. Гарантия предоставляется сроком

на один год на весь ассортимент (с учетом парной заме=

ны (например, амортизаторов). Также мы можем потре=

бовать подтверждение со станции, что запчасть уста=

навливалась у них, а не вручную. Честно говоря, у нас

вопросы гарантии и возврата по рекламациям остро не

стояли. Не то, чтобы их совсем не было, – просто они

составляют мизерный процент от продаж.

– Конец года – традиционное время для подве%

дения итогов и прогнозирования на год следу%

ющий. Что вы сделали в этом году и каковы

ваши планы?

– 21 апреля этого года компания «Валми Автомотив»

провела собственную выставку – «Валми шоу». Основ=

ной ее задачей был вывод на рынок нового бренда Au=

toFit. Это сеть станций в Европе, которых только в Гер=

мании насчитывается 1800. На следующем «Валми

шоу», которое состоится 15 марта 2008 года, мы пла=

нируем представить концепцию TruckFit. Этот бренд

также принадлежит Temot International (компания «Вал=

ми Автомотив» является членом этого крупного евро=

пейского закупочного союза, – прим. авт.). Он практи=

чески аналогичен AutoFit, но предназначен для грузо=

вых СТО.

Беседовали

Зоя Украинская, Евгений Пащенко
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О
бщая протяженность ЛЭП в одной лишь Полтав=

ской области больше длины экватора нашей пла=

неты – около 60 тыс. км. При этом автопарк облэ=

нерго насчитывает чуть больше 1000 транспортных

средств. Казалось бы, сама по себе цифра немалая. Од=

нако это всего лишь необходимый минимум, с помощью

которого удается хоть как=то выполнять необходимые

виды работ в области.

Каждому структурному подразделению компании (а

это 27 районов электросетей и Кременчугская ТЭЦ) при=

ходится обслуживать достаточно разношерстный парк

транспортных средств: легковые автомобили, микроав=

тобусы, автобусы, легкогрузовые и грузовые автомоби=

ли. Из спецтехники – тракторы со сложным прицепом

для перевозки опор, автоподъемники и бурокрановые ус=

тановки, передвижные электротехнические лаборато=

рии, экскаваторы, автомобильные краны, автоподъемни=

ки, погрузчики и др. А ведь это не компания=перевозчик,

для которой грузовик, по сути, – основное средство «про=

изводства»…

«Полтаваоблэнерго»: 
сервис в нелегких условиях
Электрические сети в подавляющем

большинстве областей Украины физичес%

ки и морально устарели в среднем на

60%. Но это – не единственная проблема

энергетиков. Ряд трудностей связан с ав%

тотранспортом и спецмеханизмами. Час%

то их не хватает, что особенно ощутимо

при устранении аварийных ситуаций.

Значительная часть техники не просто в

возрасте, а вообще подлежит списанию.

Такая ситуация характерна для многих

отечественных предприятий, находящих%

ся на государственном балансе или полу%

чивших в последнее время новых хозяев

в форме ОАО. Как пример – сегодня рас%

сказ о службе механизации и транспорта

(СМиТ) Полтавского облэнерго.
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Родом из прошлого
Обновление автопарка ОАО «Полтаваоблэнерго» не

успевает за его физическим и моральным износом. Так,

если в 2004 году было закуплено 57 единиц техники, в

2005 – 30, в 2006 – 27, то в 2007 – всего 26… Это при

том, что около 40% автопарка подлежит списанию.

Энергетики и хотели бы изменить ситуацию к лучшему,

но это не в их компетенции. Дело в том, что закупка

энергокомпаниями любого оборудования, в т.ч. и автот=

ранспорта со спецмеханизмами, жестко регламентиру=

ется контролирующими органами, среди которых и На=

циональная комиссия регулирования энергетики

(НКРЭ). Также обновление автопарка ежегодно закла=

дывается в программу технического развития, которую

энергетики защищают в Киеве. В долевом распределе=

нии инвестиционных средств в 2007 году (для всех энер=

гокомпаний), по сравнению с прошедшими годами, про=

изошли некоторые изменения. Согласно с требования=

ми Минтопэнерго и НКРЭ, вырос уровень финансирова=

ния таких расходных статей, как модернизация сетей,

оборудования и мероприятия по снижению уровня тех=

нологических потерь электроэнергии. Если раньше на

эти важнейшие направления приходилось 68% и 10% от

общей суммы инвестиций, то теперь – 78% и 15% соот=

ветственно. Разумеется, это произошло за счет других

статей, в том числе и за счет обновления автопарка. Ес=

ли еще в 2006 году на него приходилось 2,67% выделя=

емых средств, то в 2007=ом – 1,38%... Как видим, в инте=

ресную ситуацию попали энергетики: ведь ни капиталь=

ное строительство сетей, ни их реконструкция невоз=

можны без достаточного количества надежной совре=

менной спецавтотехники. И так – по всей Украине…

Сотрудники служб механизации и транспорта облэнер=

го стараются извлечь максимальную пользу из того, что

«получается получить». Так, в «Полтаваоблэнерго» с 2005

года начали приобретать бурокрановые механизмы,

базой которых являются тракторы ХТЗ=150К=09 с более

мощным и надежным двигателем ЯМЗ=236, а также более

комфортабельной кабиной для машиниста БКУ.

Практика полтавских энергетиков показывает, что бо=

лее эффективны в работе гидроподъемники ВС=18 и

АП=17 на основе шасси ГАЗ=3307, где предусмотрены

пятиместные кабины. Дополнительные места позволяют

экономить ГСМ и время в случаях экстренного выезда

ремонтной бригады. Кстати, первые на Украине автопо=

дъемники с пятиместной кабиной были предложены

Слесарь моторного отделе�

ния производит капремонт

двигателя.
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специалистами «Полтаваоблэнерго». Заказ выполнял

завод спецмеханизмов в Кировограде. С помощью ки=

евских коллег полтавские энергетики модернизировали

это транспортное средство. Теперь оно широко распро=

странено во многих облэнерго, а также нашло призна=

ние на предприятиях неэнергетического профиля.

25 ремонтников 
на 1000 единиц техники

Транспортное подразделение, по сути, является крове=

носной системой любого промышленного предприятия,

в т.ч. и электроэнергетической отрасли. Строительство,

ремонт и обслуживание электрических сетей, установка,

проверка и замена приборов учета – все это и многое

другое невозможно без непосредственного участия со=

трудников службы механизации и транспорта. Поэтому

это подразделение чаще всего самое многочисленное –

около 900 человек из 6 тыс. сотрудников «Полтаваобл=

энерго». При этом одних только водителей больше пяти

с половиной сотен, еще 240 человек – совместители. А

вот ремонтного персонала… аж 25 человек на всю об=

ласть, 10 из которых работают в центральном гараже.

Естественно, среди этих 25 человек не найти узких

специалистов и людей редких профессий. Автослесари,

аккумуляторщик и электрогазосварщик, токарь и кон=

тролер технического состояния – вот те, кто обеспечива=

ет несложный ремонт и текущее обслуживание находя=

щейся на балансе техники.

Ремонт своими силами
Стандартная процедура работы эксплуатационного

персонала включает ежедневную утреннюю проверку

технического состояния транспорта перед выходом на

маршрут. Один раз в месяц проводится тщательная про=

верка автопарка базы и на местах – в рамках дня охра=

ны труда – при участии инженера по безопасности дви=

жения. К тому же, согласно законодательству, автомо=

били, перевозящие опасные грузы и пассажиров, подле=

жат проверке ежеквартально сотрудниками ГАИ. 

Мелкие неисправности автотранспорта филиалы

устраняют своими силами на местах. Как правило, этим

занимается сам водитель транспортного средства вместе

с механиком районного подразделения. Изготовить дета=

ли на токарных станках, устранить крупные поломки,

произвести крупноузловую замену – задача центрально=

го гаража. В Полтаве для этих целей предусмотрены

шесть ремонтных боксов, токарное, сварочное, моторное

отделения, электроцех, автомойка. В СМиТ действует

еще одно отделение, сугубо энергетическое, где занима=

ются ремонтом бензопил и высоторезов (энергетики

Регулировка карбюратора 

бригадного автомобиля ГАЗ 2705.
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используют их при расчистке трасс ЛЭП). Среди

подъемного оборудования (помимо смотровых

ям) – двухстоечный и четырехстоечный подъем=

ники. Последний используется для текущего

обслуживания и ремонта, а также является час=

тью стенда регулировки развала=схождения.

Над чем же чаще всего приходится работать

специалистам СМиТ? Характерные неисправ=

ности, конечно же, связаны с износом тран=

спортных средств, которому наиболее подвер=

жены подвеска, рулевое управление, тормоз=

ная система.

Отдельные проблемы, связанные с работой

двигателя, как правило, выявляют водители по

увеличению расхода топлива. По словам стар=

шего механика СМиТ Владимира Шамраенко,

чаще всего «подгорают» клапаны или коксуют=

ся поршневые кольца. Причина – некачествен=

ный бензин, разбавленный газолином.

Как и на любом предприятии, полтавские

энергетики большую часть работ по ремонту и

обслуживанию техники пытаются выполнять

самостоятельно. Разумеется, это связано с до=

роговизной этого вида услуг на СТО. По сло=

вам начальника СМиТ Виктора Сусика, по=

следние три года в центральном гараже освои=

ли кузовной ремонт всех отечественных спец=

механизмов и автомобилей. При необходимос=

ти выполняются сварочные, рихтовочные

Скажи мне, друг мотор, сколько нам еще осталось?

Идет строительство

распредсетей.
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и покрасочные работы. Также с недавних пор тут своими

силами проводят капремонт всех двигателей, кроме трак=

торных. Ремонт электрооборудования во всех автомоби=

лях, кроме иномарок, – задача штатных специалистов.

Однако многие виды работ, естественно, приходится

заказывать на стороне. К примеру, для ремонта трак=

торных двигателей, дизельной топливной аппаратуры

или сидений у энергетиков нет необходимого оборудо=

вания. Ремонтом спецмеханизмов компания не имеет

права заниматься без лицензии, поэтому он централи=

зовано выполняется специализированными ремонтны=

ми предприятиями.

А может – на самоокупаемость?
Львиная доля ежемесячного бюджета СМиТ приходит=

ся на приобретение шин и ремонт силовых агрегатов,

чаще всего – для дизельного транспорта. Необходимо

отметить, что «крупные покупки» в компании соверша=

ются централизовано. Мелкие детали, вроде фильтров,

сальников, лампочек, свечей зажигания, подшипников,

прокладок и некоторых материалов для обслуживания

транспорта районные подразделения приобретают са=

мостоятельно по мере необходимости.

Существует у энергетиков и такое понятие, как «ока=

зание услуг на сторону». К ним относятся работы и ус=

луги специфического электротехнического характера.

Кроме того, компания имеет право сдавать в аренду

всем желающим грузо=пассажирский транспорт. Часть

денег, заработанных оказанием разнообразных услуг

на сторону, филиалы тратят в том числе и на некоторые

транспортные нужды. Масла и смазочные материалы

для филиалов закупаются централизовано СМиТ, одна=

ко топливо разных марок приобретается отделом орга=

низации закупок.

В связи со стремительным ростом цен на бензин в

«Полтаваоблэнерго» с 2004 года установлены и дейс=

твуют жесткие лимиты на топливо для каждого подраз=

деления. Кроме того, встал вопрос о переводе автомо=

билей на газ. Наиболее актуально это решение для ав=

томобилей оперативно=выездных бригад, которые на=

ходятся в работе круглосуточно. В силу ряда причин

переход на альтернативное топливо был невозможен

до 2005 года. Но сегодня два грузовых, восемь грузо=

пассажирских автомобилей, а также три спецмеханиз=

ма переведены на газ. Этот процесс будет продолжать=

ся и дальше.

В принципе, на многих промышленных предприятиях

проходят такие эволюционные процессы, как выделение

транспортной службы в дочернее предприятие. Нас=

колько это целесообразно в электроэнергетике – пока=

жет время.

Анна Довгошей

Очередной техосмотр

автопарка в Полтаве.
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В октябре FAW в очередной раз подтвердил статус

лидера продаж в сегменте грузовых и коммерческих

китайских автомобилей: за месяц реализована 231

единица техники. Это – самый высокий показатель

продаж за все время присутствия марки на украинском

рынке.

Среди причин активности покупателей эксперты на=

зывают рост отечественного автомобильного рынка,

развитие малого и среднего бизнеса, а также ценовые

и ассортиментные преимущества автомобилей FAW.

По сравнению с аналогичным периодом прошлого го=

да, динамика роста продаж марки за десять месяцев

2007 года составила 47,8%. Популярность эта вполне

оправдана: доступная цена, экономичность в эксплуа=

тации, адаптированность к условиям наших дорог и

простота в обслуживании делает автомобили FAW ус=

пешными в своем сегменте.

autoconsulting.com.ua
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FAW установили новый рекорд продаж в Украине

Финал уходящего года ознаменовался важным собы=

тием для корпорации «АИС»: на днях было подписано

дилерское соглашение с Минским автомобильным за=

водом. По результатам договоренностей, компания по=

лучила статус официального дилера марки «МАЗ» в

Украине, которая стала 20=м брендом в продуктовом

портфеле корпорации.

По словам заместителя генерального директора кор=

порации «АИС» по грузовым автомобилям Вадима Ми=

хайловича Козыря, украинский рынок грузовых авто=

мобилей активно развивается. Своим ростом он обя=

зан развитию различных отраслей хозяйства, в том

числе промышленности, сельского хозяйства, строи=

тельства, сферы обслуживания, торговли.

autoconsulting.com.ua

«АИС» стала официальным дилером МАЗ в Украине

Новости

Польская команда признана самой сплоченной из ра=

ботающих на сервисной станции Scania. Это стало из=

вестно после подведения итогов проходившего в нояб=

ре текущего года конкурса.

Десять команд, которые выиграли полуфинал прош=

лой весной, готовы были сразиться в мастерстве и

умении проведения сервисных работ в Варшаве, где

на территории польского сервис=

ного центра для конкурса было

подготовлено шесть боксов.

Здесь команды должны были от=

ветить на различные теорети=

ческие вопросы. Кроме того, им

предстояло найти у автомобиля

Scania неисправность и устра=

нить ее в течение 20 минут.

Польская команда в этом году

по праву была признана лучшей.

Огромный опыт и безупречная,

слаженная работа всей команды

позволила им стать победителя=

ми. Второе место заняла команда из Нидерландов, а

третье – из Италии.

Соревнования на звание лучшей сервисной команды

Scania проводятся для всех работников сервисных

станций компании. Главная цель конкурса – расширить

знания об ассортименте запчастей Scania, а также об

инструменте для работы механика. Не менее важно с

помощью конкурса поддержать

среди сотрудников сервисных

мастерских стремление работать

как можно лучше и научиться

действовать как одна команда.

Еще одна задача конкурса –

научиться работать на сервисной

мастерской. Соревнования дают

возможность участникам усовер=

шенствовать свое мастерство,

знания и умения, а также обме=

няться опытом со своими колле=

гами из других стран.

auto�region.ru

Лучшая сервисная команда Scania – из Польши
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Карты. Введение
Спутниковая навигация давно прочно и незаметно уко=

ренилась в жизни современного человека. Конечно, GPS=

навигатор не стал предметом первой необходимости и не

переместился на первую ступеньку знаменитой пирами=

ды Маслоу… Что, впрочем, отнюдь не означает, что это не

перспектива ближайшего будущего, а для некоторых ка=

тегорий населения – уже и настоящее.

Использование GPS=технологий с целью контроля и

охраны подвижного состава на маршруте для украин=

ских перевозчиков постепенно становится нормой.

Еще бы! Дорога сравнима со стихией – от нее можно

ожидать чего угодно. В таких условиях заранее пре=

дусмотреть все, к сожалению, просто невозможно.

Тем уместнее выглядит применение систем мониторин=

га, которые передают в режиме online данные не только о

пути следования транспортного средства, состоянии не=

которых его агрегатов и уровне топлива в баке. Так как

«спрятаться» от GSM, который является наиболее часто

используемым каналом передачи данных, достаточно

проблематично (низкий поклон мобильным операторам),

ваш автомобиль на связи будет практически всегда.

Незаменимым элементом любой системы мониторинга

и диспетчеризации транспорта является карта. Но карта

карте рознь. Особенно если сравнивать приходится укра=

инский и, к примеру, европейский продукт. Почему? В пер=

вую очередь, потому что до недавнего времени в Украине

действовала советская система координат (система коор=

динат 42), в которой реализована большая часть картогра=

фического материала на всем постсоветском пространс=

тве. Использование в устройствах GPS карт с упомянутой

с.к. 42 на «украинской» широте приводит к смещению

приблизительно в 170 метров относительно реального по=

ложения объекта. Коррекцию данных в таком случае обес=

печивают более десяти стационарных станций, находя=

щихся на территории страны. С учетом передаваемой ими

поправки точность определения местоположения объекта

составляет плюс=минус четыре метра.

Еще одна проблема отечественных электронных

карт – их крайне нерегулярное обновление. Возникаю=

щие объекты (часто отнюдь не маловажные) в картог=

рафическом материале появляются спустя достаточно

длительное время. Это не говоря о всякого рода пере=

именованиях улиц, населенных пунктов и прочее, и

прочее. Учет правил дорожного движения и ситуации

на дорогах для украинских электронных карт – пока

перспектива весьма отдаленная.

Вообще, вопросы составления карт достаточно дели=

Чтобы «видеть» коммерческий авто%

мобиль на маршруте, необходимо

сделать всего одну вещь: обзавес%

тись системой мониторинга тран%

спорта. Состоит она из бортового мо%

дуля, который устанавливается не%

посредственно на автомобиль, и дис%

петчерского центра, где обрабатыва%

ются и хранятся все данные. Необхо%

димым условием для осуществления

контроля в режиме реального време%

ни является возможность соотнести

получаемые пространственные коор%

динаты с конкретной местностью.

Именно поэтому обязательным эле%

ментом оснащения диспетчерского

центра является электронная карта…

ККааррттыы,,
ддееннььггии,,GGPPSS

ККааррттыы,,
ддееннььггии,,GGPPSS
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катны. Ибо секретные объекты, рассеянные по террито=

рии Украины, не должны быть рассекречены излишне

старательными картографами. Поэтому чтобы начать

поставлять картографическую продукцию и соответс=

твующее оборудование на рынок, организация должна

получить ряд лицензий и разрешений. В том числе кар=

ты должны быть проверены государственными инстан=

циями на наличие, а вернее, отсутствие в них засекре=

ченной информации…

Это теория. Что же касается практического использова=

ния электронных карт, то первое, о чем стоит говорить –

их типы.

Итак, есть два вида карт, с которыми работают всевоз=

можные GPS=устройства: растровые и векторные.

Растровые карты
Загадочное название «растровые» объединяет карты,

которые условно можно назвать… «отсканированными»

атласами. Конечно, не все так просто, но принцип тот же.

Информация хранится в компьютере в виде графических

файлов формата .bmp, .jpeg, .gif и занимает достаточно

много места. Никакой смысловой нагрузки «сверх» поло=

женного, без применения дополнительных технологий у

растровых карт быть не может.

Что касается сферы применения «растра», то чаще все=

го это индивидуальные GPS=навигаторы. Почему? Пото=

му что это просто, удобно и в подавляющем большинстве

случаев бесплатно.

Наиболее доступный способ создания собственной

электронной растровой карты, как уже было сказано, –

отсканировать обычный бумажный атлас. Это не говоря о

всем разнообразии уже готовых электронных карт, дос=

тупных на просторах world wide web абсолютно бесплатно.

Использование такого типа карт в индивидуальных на=

вигационных устройствах никакой сложности не пред=

ставляет. Все, что требуется от пользователя – загрузить

соответствующую программу (среди наиболее распрос=

траненных – OziExplorer), позволяющую «привязать» кар=

ту к географическим координатам, отслеживать местопо=

ложение, запоминать точки на трассе, прокладывать мар=

шруты и многое другое. Одна из возможных функций –

поиск объектов, но для этого необходимо наличие доба=

вочного информационного слоя, который будет хранить

нужные сведения.

Безусловно, «растр» применим не только для лично=

го пользования. Среди наиболее очевидных преиму=

ществ использования данного типа карт – их невысо=

кая стоимость (для особо экономных это сканирование

плюс стоимость привязки полученного изображения к

системе координат), высокая точность отображения

местности (электронная карта будет точным отображе=

нием своего бумажного «исходника») и простота ис=

пользования. Среди недостатков – большой размер

графического файла, которым является растровая

карта, и не всегда удовлетворительное качество изоб=

ражения при попытках его увеличить.

Векторные карты

Большинство навигационных приборов работает с

векторными картами. В отличие от растровых, количес=

тво информации, которую они содержат (это количество

называется детализацией карты), ограничено лишь ста=

рательностью разработчиков и объемом свободного

Британский журнал Computing

Which? провел эксперимент с це�

лью установить, какая автомобиль�

ная навигация эффективнее. Побе�

дителем теста неожиданно стал

обычный бумажный атлас.

В эксперименте участвовали четы�

ре экипажа, которым предстояло по�

ехать 112 километров из одного на�

селенного пункта в другой. Первый

экипаж использовал дорогую спутни�

ковую навигационную систему стои�

мостью 420 долларов, второй – ком�

пьютерную карту Microsoft AutoRoute

стоимостью 85 долларов, третий

ехал по маршруту, предложенному

государственным сайтом Transport

Direct, а четвертый получил обычный

бумажный атлас автодорог Великоб�

ритании стоимостью 15 долларов.

По условиям эксперимента, учас�

тникам запрещалось превышать

скорость и проезжать на красный

сигнал светофора. В результате,

экипаж с обычным атласом добрал�

ся до финиша за 1 час 35 минут,

спутниковая навигационная систе�

ма «привела» автомобиль за 1 час

43 минуты, программа Microsoft Au�

toRoute – за 1 час 49 минут.

Самым медленным оказался мар�

шрут, предложенный сайтом Tran�

sport Direct. Экипаж прибыл к фини�

шу только через 2 часа 19 минут, и,

кроме того, их маршрут составил не

112, а 145 километров.

Эксперты Computing Which? отме�

чают, что обычный бумажный атлас

оказался не только эффективнее,

но и надежнее. Во время тестов

спутниковых систем навигации они

не раз замечали, что электроника

допускает ошибки и направляет ав�

томобиль туда, где проезд закрыт.

auto.lenta.ru

Загадочное название «растровые» объединяет кар�

ты, которые условно можно назвать… «отсканиро�

ванными» атласами…
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пространства в памяти компьютера. По сути, векторная

карта – это база данных, которая содержит характерис=

тику объектов, их расположения относительно друг дру=

га, географических координатах и так далее в виде фор=

мул. Такая информация не требует большого объема

компьютерной памяти и легко «переваривается» ЭВМ.

Данные представлены в виде таблиц, которые называ=

ются слоями карты. Таким образом, каждый слой несет

информацию об одном или нескольких классах прос=

транственных объектов.

При загрузке происходит анализ наличествующей ин=

формации, после чего программа создает и выводит на

дисплей изображение – карту местности. Среди бесспор=

ных преимуществ векторных карт – возможность пошаго=

вого изменения масштаба без вреда для качества графи=

ческой информации, которая выводится на монитор, и воз=

можность отображения на экране нескольких карт однов=

ременно. Высокую точность векторной карты обеспечива=

ет дигитайзер – прибор, с помощью которого бумажные

карты переводят в электронный вид. Его точность состав=

ляет 1/100 миллиметра. А это значит, что на карте макси=

мальное отклонение не превышает 1/100 от ее масштаба.

Единственный «минус» – не каждый компьютер спосо=

бен достойно справляться с возложенной на него мисси=

ей – растеризацией того объема данных, который обычно

хранится в электронных векторных картах. А ведь эффек=

тивность навигационной системы напрямую зависит от

скорости ее быстродействия.

И всем бы хороша векторная карта, если бы не еще

одно «но». Процесс ее изготовления занимает достаточ=

но много времени. Причем трудиться над ее созданием

приходится не одному человеку, а целому коллективу.

Иначе – никакой векторной карты… А там, где присутс=

твует человеческий фактор, вероятность появления

ошибок значительно возрастает (в том числе при созда=

нии растровых карт, не требующих пристального внима=

ния группы специалистов).

В силу этих же причин иногда случается так, что к тому

моменту, когда выходит обновленный продукт, содержа=

щаяся в нем информация уже частично устарела. В Укра=

ине созданием векторных карт занимается весьма огра=

ниченное количество компаний – к сожалению, нацио=

нальное предложение еще не в силах удовлетворить рас=

тущий спрос.

Подготовила Татьяна Краснова

Михаил ЯКУБОВИЧ, «РКС»:

– Что такое векторные карты? Растровые карты?

– Первые представляют собой базу данных, в которой

хранится информация об объектах, их характеристиках,

взаимном расположении, географических координатах

и т. д. Основное достоинство векторных карт состоит в

том, что их можно увеличивать и уменьшать практичес�

ки без ограничений. Прокладка маршрутов, поиск по

адресам – это стандартные функции векторных карт.

Растровые карты представляют собой более дос�

тупный тип карт. Фактически это изображения в фор�

мате BMP или JPG, к которым привязана географи�

ческая координатная сетка.

– Какой вид карт более целесообразен для при�

менения в перевозках?

– Все зависит от конкретных требований. Если не�

обходим только мониторинг, с невысокими требовани�

ями к точности, то подойдут растровые карты. Если

необходимо планирование, анализ пробега, расхода

топлива, логистика, то, скорее всего, не обойтись без

векторных карт.

– Какую роль играет масштаб карты? Какой мас�

штаб можно назвать достаточным? Оптимальным?

– В зависимости от масштаба меняется детальность

карты. Чем больше масштаб, тем больше деталей

можно увидеть. Оптимальность масштаба зависит от

задач, которые ставит перед собой перевозчик. Даль�

нобойщикам достаточно карты региона с населенны�

ми пунктами и основными дорогами (лишняя детали�

зация в этом случае даже мешает), таксисту необходи�

ма детальная карта города с адресами домов.

Работоспособность Global Positioning System обеспечива�

ют 24 спутника, вращающиеся вокруг Земли.

Огромную роль в развитии GPS�технологий и геоин�

формационных систем в Украине играет государство.

Правовой основой использования навигационных

приборов на территории страны является постановле�

ние Кабинета Министров №2359 «Про впровадження

на теритрорії України Світової Геодезичної системи

координат WGS�84», которое было принято 22 декаб�

ря 1999 года. Именно этот документ стал катализато�

ром процесса переработки картографических матери�

алов в соответствии с требованиями европейского со�

общества, а также применения новых методов сбора

и обработки картографических данных.
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Сложнейшее испытание для грузовых автомобилей,

«Тест на 1000 очков» («The Thousand Points Test»), еже=

годно проводится отраслевой прессой для сравнения

дальнобойных грузовиков по их рыночным характерис=

тикам. По результатам испытаний, которые длятся че=

тыре дня, оцениваются все параметры: от расхода топ=

лива и показателей работы двигателя до безопасности

и комфорта в кабине. Во второй раз подряд победите=

лем завершившегося на днях теста 2007 года стал гру=

зовой автомобиль Volvo FH.

«Мы, безусловно, гордимся собой. Тот факт, что мы

второй раз подряд стали победителями, указывает на

то, что Volvo FH, возможно, лучший дальнобойный гру=

зовик на рынке», – говорит президент европейского

подразделения Volvo Trucks Клаэс Нильссон.

Тест ежегодно проводится немецким грузовым жур=

налом Lastauto Omnibus совместно с отраслевыми жур=

налистами из других стран Европы. Транспортные

средства, допущенные к участию в тесте, имеют сход=

ные характеристики, проходят одни и те же тестовые

участки и тщательным образом сравниваются по еди=

ным критериям.

Модель Volvo FH, выигравшая тест, продается на ев=

ропейском рынке с 2005 года. Помимо прочего, она ос=

нащена автоматической коробкой передач (I=Shift) и 400=

сильным 13=литровым двигателем, соответствующим

нормам выхлопа Euro 5, вступающим в силу с 2009 года.

auto�region.ru
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СИСТЕМА GPS�МОНИТОРИНГА И УПРАВЛЕНИЯ 
ТРАНСПОРТОМ TELETRACK

·· контроль «левых» рейсов;
·· контроль топлива;
·· контроль дисциплины персонала;
·· повышение безопасности перевозок;
·· оперативное управление и автоматическое 

получение отчетов;
·· интеграция оперативных отчетов в систему 

учета предприятия.

Украина, г. Киев, ООО «РКС»
Тел (044)206�69�79, 206�69�80, www.autovision.com.ua

ББООГГДДААНН  IIVVEECCOO  
FF IIAATT  MMEERRCCEEDDEESS

CCIITTRROOEENN
PPEEUUGGEEOOTT

((004444))   448833��7788��4400
((004444))   333322��7788��6666

ДДОО  

ЗЗААППЧЧААССТТИИННИИ

МІКРОАВТОБУСІВ

АВТОРАДІАТОРИ

(062) 348=77=34, 33=79=52
(050) 803=79=35

email: avtoradiator@ukr.net, г. Донецк

Сервисный центр (062) 349/79/52, (050) 676/35/55

сердцевины, интеркулеры

Грузовик Volvo второй год подряд выиграл 

«Тест на 1000 очков»

КрАЗ для коммунальщиков
На прошедшей в Киеве Международной специализи=

рованной выставке «КоммунТех–2007» были представ=

лены достижения в области технологий, оборудования

и техники для объектов жилищно=коммунального и до=

рожно=мостового хозяйства. Холдинговая компания

«АвтоКрАЗ» продемонстрировала ряд новых моделей.

В первую очередь, много внимания посетителей было

уделено комбинированной дорожной машине КДМ=

15222 на шасси КрАЗ=65053, изготовленной совместно

с Кременчугским заводом дорожных машин. Автомо=

биль оборудован снегоуборочным скоростным отвалом

и 10=кубовым бункером для пескосолевой смеси. Ле=

том он может использоваться как самосвал.

Совместно с компанией «Будшляхмаш» была изго=

товлена универсальная дорожная машина на шасси

КрАЗ=65055, с пескоразбрасывающим и плужно=ще=

точным оборудованием.

Кроме того, на стенде холдинга расположились отно=

сительно новые модели компании: самосвал КрАЗ=

65055=063 «Прораб» колесной формулы 6х4, с увели=

ченной до 20 тонн грузоподъемностью. Техника осна=

щена новой 16=тикубовой платформой, предназначен=

ной для перевозки различных сыпучих строительных

грузов с удельным весом до 1,3 т/м3. Также был пред=

ставлен самосвал КрАЗ=7133С4=030 «Бригадир» с 20=

кубовой платформой и грузоподъемностью до 25 тонн.

ХК «АвтоКрАЗ»
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О
том, что хранить масла пред=

почтительнее в помещении,

полагаем, говорить излишне.

Но не всегда имеется возможность

их размещения в крытом складе.

Поэтому рассмотрим некоторые

особенности хранения данных про=

дуктов в разных условиях.

Градация «предпочтительности»

хранения смазочных материалов

имеет следующий вид (от худшего к

лучшему):

на открытых площадках (в ос=

новном, сегодня моторные и тран=

смиссионные масла – продукты все=

сезонные, поэтому их можно открыто

хранить в зимних условиях Украины);

вне помещения, но под навесом;

в помещении (предпочтительнее –

в вентилируемых складах, с относи=

тельно постоянной умеренной тем=

пературой и влажностью).

Учитывать следует не только то, в

каких условиях будут сберегаться

масла, но и в какой упаковке: кон=

тейнерах (объемом 1 тыс. литров),

бочках (200=210 л) или канистрах.

Контейнеры и канистры вне поме=

щения хранить крайне нежелатель=

но. Бочки – допускается. Естествен=

но, при этом необходимо учесть ряд

факторов, которые будут рассмотре=

ны ниже.

Независимо от способа хране=

ния, металлические бочки должны

располагаться на стеллажах или

поддонах, а не стоять на земле.

Тару следует регулярно осмат=

ривать с целью выявления коррозии,

проверки герметичности (на нали=

чие течи в швах и уплотнениях) и

состояния маркировки.

Внимание. Если выявлено

пятно пролитого масла, его сле�

дует немедленно засыпать ве�

ществом�поглотителем. В качес�

тве средств очистки может вы�

ступать земля или песок. Более

эффективными являются дре�

весные опилки, ветошь, бумага.

Но последние имеют существен�

ный недостаток: они более по�

жароопасны и могут воспламе�

ниться даже от контакта, напри�

мер, c горячими предметами,

без искры или открытого огня,

поэтому должны своевременно

удаляться.
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Автомобильные масла
Организация и сроки хранения
Автомобильные масла

(моторные, трансмисси%

онные) в первом прибли%

жении – не слишком тре%

бовательные к условиям

хранения материалы. Од%

нако халатное отноше%

ние к данному процессу

в дальнейшем может вы%

литься в весьма серьез%

ные проблемы с техни%

кой. Да и сами по себе

сегодня эти продукты –

не из дешевых. Утрата

работоспособности ма%

сел – серьезный пункт

дополнительных расхо%

дов предприятия. Поэто%

му, соблюдая, казалось

бы, элементарные прави%

ла, можно избежать се%

рьезных рисков.
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Места хранения масел оснащают=

ся огнетушителями, а также ящика=

ми с песком. Важно помнить, что при

тушении пожара не допускается

применение воды. Причина весьма

банальна: горящее масло может

плавать на поверхности и способс=

твовать распространению огня.
Последующее хранение открытой

бочки должно проходить под навесом

или в помещении. Раздача масла на

открытом воздухе увеличивает веро=

ятность его загрязнения. К тому же в

неполные бочки легче проникает вла=

га и происходит ее конденсация.

При хранении на открытых пло=

щадках бочки следует размещать

под наклоном, на боку или пробками

вниз. В горизонтально расположен=

ных (наклоненных) бочках пробки

размещают так, чтобы их уплотните=

ли соприкасались с маслом (несколь=

ко примеров показаны на рис. 1). Де=

ло в том, что при вертикальном хра=

нении бочек на их поверхности будет

скапливаться вода (снег). Кроме по=

вышенной вероятности появления

коррозии, в данном случае увеличи=

вается риск попадания влаги в масло

вследствие так называемого процес=

са «дыхания» бочки.

Так, при открытом хранении коле=

бание внешней температуры приво=

дит к перепаду давления внутри тары.

Оно то повышается (воздух выдавли=

вается из бочки), то понижается, из=

за чего создается разрежение (проис=

ходит всасывание воздуха из окружа=

ющей среды). Что=то схожее наблю=

дается при работе карбюраторного

двигателя (такт выпуска, когда пор=

шень выталкивает отработавшие га=

зы после рабочего хода, и впуска, ког=

да при движении поршня к НМТ соз=

дается разрежение и засасывается

рабочая смесь). Поэтому говорят, что

тара «дышит». Пример этого процес=

са наглядно показан на рис. 2.

Следует заметить, что заливные го=

роловины контейнеров (1 тыс. л) ме=

нее герметичны, чем бочек. Следова=

тельно, «дышат» они интенсивнее, а

конденсат внутри тары образовыва=

ется быстрее. Исходя из этого, масло

из контейнера желательно израсхо=

довать быстрее, тем самым сократив

до минимума срок его хранения. Хотя

контейнерная закупка масел – явле=

ние весьма редкое: основная тара для

крупных автопредприятий – это бочки

и объемные канистры.

Если говорить о хранении автомо=

бильных масел в закрытых помеще=

ниях, в данном случае требования

не так строги. На что следует обра=

тить внимание, так это на отсутствие

влаги – во избежание возникнове=

ния коррозии металлических емкос=

тей. Пол необходимо делать из стой=

ких к воздействию нефтепродуктов

материалов (например, бетонный).

Желательна также общая стабиль=

ность и умеренность температурных

показателей на всей его площади.

Хранение емкостей в помещении

может проходить под наклоном, на

стеллажах (в горизонтальном поло=

жении), а также вертикально – на
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Правильно

Рис. 2. Схема попадания влаги в масло вследствие так называемого

процесса «дыхания» тары.

На поверхности бочки
скапливается вода.

Вследствие повышения тем�
пературы масло и воздух
расширяются. Давление по�
вышается. Часть воздуха вы�
ходит в окружающую среду.

При охлаждении мас�
ло и воздух сжимают�
ся, создавая разреже�
ние. Влага засасыва�
ется внутрь бочки.

Внимание. Вода в масле про�

водит к разрушению и выпаде�

нию присадок в осадок. Такой

смазочный материал использо�

вать в технике нельзя. Вообще с

маслом, имеющим осадок, луч�

ше не экспериментировать (его

появление, вероятно, связано с

низким исходным качеством

продукта, превышением срока

или несоблюдением правил его

хранения, наличием инородных

примесей и т.п.).

Рис. 1. Правила размещения бочек с маслом при открытом хранении.

Неправильно
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поддонах, в несколько ярусов (безо=

пасная высота определяется устой=

чивостью конструкции, а также проч=

ностью поддонов и нижней тары).

Независимо от метода хранения, к

любой из емкостей должен быть

обеспечен свободный доступ, а так=

же организована система ротации,

чтобы исключить накопление старых

продуктов (первоначально следует

использовать масла, поступившие

на хранение раньше).

Теперь перейдем к срокам хране=

ния. Сами по себе автомобильные

масла не являются скоропортящи=

мися продуктами. Обычно в нор=

мальных условиях (закрытое венти=

лируемое помещение, целая завод=

ская герметичная тара, отсутствие

прямых солнечных лучей) срок хра=

нения автомобильных масел (мотор=

ных и трансмиссионных) составляет

пять лет. Имея достаточно высокий

запас качества, в течение этого пе=

риода современные масла сохраня=

ют свою работоспособность и могут

беспрепятственно быть использова=

ны в технике (хотя вследствие неиз=

бежных процессов старения свойс=

тва масла несколько ухудшаются).

Некоторые производители указыва=

ют гарантийный срок хранения сво=

ей продукции, размещая на таре две

даты: выпуска и конечного исполь=

зования. Иногда указывается только

дату разлива (ее следует восприни=

мать как своего рода точку отсчета).

Как видим, правила хранения ма=

сел не так уж и сложны. Но их со=

блюдение позволяет избежать нема=

лых хлопот как с самими продукта=

ми, так и с агрегатами автомобиля.

В завершение хочется обратить вни=

мание на еще один немаловажный

нюанс: срок хранения масла в нера=

ботающем двигателе значительно

короче, чем в канистре. Дело в том,

что в двигателе оно не только «от=

крыто» контактирует с окружающей

средой, но и обычно содержит в сво=

ем составе дополнительные приме=

си: долю старого масла, топлива,

продукты износа двигателя и т.п.,

которые вызывают ускоренное ста=

рение смазочного материала. Поэ=

тому после длительного простоя ав=

томобиля лучше перестраховаться и

произвести замену масла. Ведь

проблемы лучше предупредить, чем

потом их решать!

Подготовил Юрий Стороженко

Масла,
автохимия
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Информационная атрибутика на таре

(с указанием названия, типа, краткой

характеристикой продукта и т.п.) поз�

волит избежать случайных ошибок

при использовании масел.

Металлическая тара должна размещаться на поддонах или стеллажах. Не следует ее ставить на землю или по�

верхность, имеющую коррозионный клинкер.

Несмотря на то, что бочки обладают

некоторым запасом прочности, при

халатном обращении (в процессе раз�

грузки/погрузки/перемещения) их до�

статочно легко повредить. О последс�

твиях, полагаем, говорить не нужно.

Непригодную и протекающую тару

нужно хранить отдельно.
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Летом 2008 года стартует проект компании Volvo

Trucks по выпуску нового поколения тяжелых грузо=

вых автомобилей Volvo FH и Volvo FH16. Новинки бу=

дут отличаться обновленным интерьером кабины с

акцентом на комфорт, а также функциональность и

безопасность для водителя.

В салоне транспортного средства будут увеличе=

ны пространство и объем отделений для хранения

вещей, а также улучшено освещение. Среди допол=

нений – более широкая спальная полка с регулиру=

ющейся спинкой и модернизированное пассажир=

ское сиденье, которое сможет вращаться на 90 и от=

кидываться на 15 градусов. Также в комплектацию

входит мощная аудиосистема с возможностью под=

ключения USB, микрофона, MP3 и ТВ. Для увеличе=

ния безопасности при передвижении на Volvo уста=

новлены датчики для лобового стекла, которые отс=

леживают начало и интенсивность дождя, автома=

тически подстраивая работу дворников под погод=

ные условия.

На европейском рынке новый интерьер кабины Glo=

betrotter будет доступен с середины декабря 2007 года.

autoline.com.ua
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«КамАЗ» полностью обновит модельный ряд гру=

зовых автомобилей и двигателей, не соответствую=

щих требованиям Euro 3, до 2012 г. C введением

этих экологических стандартов большинство ныне

выпускаемых серийных моделей транспортного се=

мейства постепенно будут сниматься с производс=

тва. Вместо них автопроизводитель сначала предло=

жит модернизированное семейство автомобилей

полной массой от 22,5 до 25,2 тонн, с двигателями

Euro 3. Затем, как утверждает главный конструктор

компании, в соответствии с европейской классифи=

кацией, будет разработано новое семейство тран=

спортных автомобилей полной массой 18=26 тонн.

С 2008 г. в семейство полноприводных автомоби=

лей «КАМАЗ» будут включены и сертифицирован=

ные коммерческие аналоги военных грузовиков се=

мейства «Мустанг», состоящего из девяти основных

полноприводных моделей. «Мустанги» станут авто=

мобилями двойного назначения.

Будут поэтапно сниматься с производства автомо=

били «КАМАЗ=43114» (6х6). Основным шасси, на ко=

тором начнут устанавливать спецтехнику, станет

«КАМАЗ=5350» (6х6). На нем реализован ряд конс=

трукторских решений, направленных на улучшение

потребительских свойств, которые не могли быть

осуществлены на шасси предыдущей модели.

В семейство военных автомобилей в 2007 г. вош=

ли три новые трехосные неполноприводные (6х4)

модели: седельный тягач «КАМАЗ=53502», бортовой

тягач «КАМАЗ=53503» и самосвал «КАМАЗ=53505».

Разрабатываются или готовятся к производству ав=

томобили марки «КАМАЗ=65221», =65222, =65227 и =

6560. «КАМАЗ=65224» (6х6) – из того же ряда авто=

мобилей с односкатной ошиновкой – уже стал но=

винкой 2007 г. как шасси под монтаж самого раз=

личного оборудования, предназначенного для рабо=

ты в тяжелых дорожных условиях. Также появились

среднетоннажные «КАМАЗ=43081» и «КАМАЗ=

43082» с удлиненной базой.

С введением Euro 3 «КамАЗ» откажется от выпуска

двигателей размерностью 120х120 мм. В модельном

ряду третьего экологического класса останутся толь=

ко «длинноходные» моторы размерностью 120х130

мм: модели 62=280, 61=320, 60=360 и 63=400 с соот=

ветствующей мощностью 280, 320, 360 и 400 л.с. Ба=

зовый двигатель этого ряда на 20 л.с. мощнее своего

аналога из предыдущего поколения. Он станет основ=

ным двигателем для новой транспортной линейки

«КАМАЗ» и шасси для спецтехники.

В 2008 г. на площадях СП «Cummins – Кама»

(г.Набережные Челны, Татарстан, Россия) будет ос=

воен предполагающий частичную локализацию про=

изводства выпуск рядных двигателей Cummins

мощностью от 185 до 285 л.с. Этими моторами будут

оснащаться развозные среднетоннажные автомоби=

ли и модернизированные модели транспортного се=

мейства (по желанию потребителей). Во втором по=

лугодии 2008 г. «КамАЗ» выпустит в продажу са=

мосвалы семейства 6520 с пневмоподвеской каби=

ны в виде дополнительной опции. С 2009 г. предпри=

ятие поэтапно освоит другую систему подачи топли=

ва – Common Rail. Эта мера подготовит продукцию

компании к переходу на двигатели экологического

уровня Euro 3, введение которого в России намече=

но на 2010 г.

Прайм�ТАСС

Новости

«КамАЗ» обновит модели, не соответствующие Euro 3

Новый интерьер кабины от Volvo
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Технологии

Создание смазочной пленки
Наиболее распространенные типы износа внутри дви=

гателя, причиной которых является трение, включают

износ следующих деталей:

поршни – 25%

поршневые кольца – 15%

подшипники коленчатого вала – 12%

подшипники соединительной тяги – 10%

распределительный вал – 6%

другие элементы – 32%.

На рис. 1 приведено подробное объяснение принципа

действия трения в различных ситуациях.

На рис. 2 отображены различные типы трения, кото=

рое может наблюдаться, например, в подшипнике рас=

пределительного вала.

Кроме смазывания, в двигателе масло выполняет сле=

дующие функции:

1. Охлаждение, то есть уменьшение трения и выделе=

ния тепла (например, охлаждение поршней).

2. Очищение двигателя от различных загрязнений

(частиц, образовавшихся вследствие трения, а также

продуктов горения).

3. Уплотнение. Например, насадочных колец круглого

сечения, используемых, среди прочего, для обеспече=

ния уплотнения между поршнем и цилиндром, а также

поворотного коленчатого вала (кольцо Симмера).

4. Смазка вспомогательных деталей – таких, как ком=

прессор или топливный насос.

5. Передача энергии, например, в гидравлические

толкатели.

6. Снижение уровня шума.

Для выполнения этих задач масло должно обладать

определенным уровнем чистоты. Некоторые загрязне=

ния (например, частицы определенного размера, обра=

зовавшиеся вследствие износа) в сочетании с маслом

формируют абразивную пасту. Это ускоряет процесс из=

носа деталей двигателя и тем самым значительно со=

кращают срок его службы.

Наиболее чувствительными к загрязнению частями

двигателя являются:

Технология фильтрации
Часть 2. Процесс смазывания

Если движение различ%

ных частей механизма

направлено друг про%

тив друга, между ними

создается трение. По%

скольку это явление

негативно сказывается

на эффективности и

длительности срока

службы механизма,

очень важно снизить

его уровень до мини%

мального, например,

создав между движу%

щимися частями меха%

низма смазочную плен%

ку. Для этой цели чаще

всего используются

минеральные или син%

тетические масла.
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а) сухое трение b) граничная смазка с) полная или гидродинамическая

смазка

Металлические поверхности движу�

щихся деталей вступают в непосредс�

твенный контакт. Неровности на по�

верхностях обеих деталей, цепляясь

друг за друга, отламываются и сво�

бодно передвигаются внутри двигате�

ля. При высоком уровне трения про�

исходит значительная потеря энергии,

то есть вырабатывается значительное

количество теплоты. По достижении

температуры плавления материала

поверхность искривляется, что влечет

ускорение износа детали.

В данном случае смазочная пленка

есть, однако слишком выступаю�

щие искривления поверхности де�

тали все же контактируют друг

с другом и отламываются. В резу�

льтате мы также наблюдаем увели�

чение трения, потерю энергии, вы�

работка тепла, и, как следствие –

ускоренный износ.

Поверхности деталей, движущихся

в разном направлении, навстречу

друг другу, полностью изолированы

смазочной пленкой. В данном слу�

чае имеет место лишь гидродинами�

ческое трение, однако и оно являет�

ся сравнительно незначительным.

Потеря энергии, выработка тепла, а

также износ снижены до минимума.

а) сухое трение b) граничная смазка с) полная или гидродинамическая

смазка

Если двигатель не работает, под

действием веса распределительного

вала подшипник опускается на дно

корпуса. Во время начала работы

двигателя, до образования смазоч�

ной пленки, временно наблюдается

«сухое» трение.

Пленка может образоваться при ма�

лом количестве оборотов, однако

для образования необходимого слоя

смазочной пленки «насосного дейс�

твия» распределительного вала еще

недостаточно. При больших нагруз�

ках – например, вождении на высо�

кой скорости – вал может пройти че�

рез смазочную пленку, что повлечет

за собой сухое трение.

С момента достижения определен�

ного количества оборотов мощность

«насосного действия» распредели�

тельного вала становится достаточ�

ной для образования смазочной

пленки. Данная ситуация является

идеальной, и распределительный

вал движется легко.

n = небольшое n = значительное

участки между поршнем и цилиндром (в частности, со

стороны втулки);

сам поршень, кольца поршня и цапфа (поршневой палец);

поршни распределительного вала и соединительной тяги;

клапаны и направляющие втулки клапанов.

Дополнительное трение, вызванное некачественной

фильтрацией при работе, например, колец поршня, уве=

личивает потребление масла и сокращает срок службы

двигателя. В свою очередь, это ведет к увеличению

расхода топлива и выделения отработавших газов, а

также преждевременному окислению моторного масла.

Это объясняется тем, что отработавшие газы и продук=

ты сгорания проходят через обводные каналы и пор=

шень в картер двигателя (рис. 3). Поэтому система

фильтрации играет значительную роль в соблюдении

международных стандартов, предъявляемых к объемам

потребляемого топлива и количеству выделяемых отра=

ботавших газов.

Системы смазки
Когда двигатель не работает, практически весь

объем содержащегося в картере масла находится ниже

блока двигателя.

Уровень масла в картере двигателя необходимо про=

верять в соответствии с рекомендациями и инструкция=

ми производителя при помощи измерительного стержня

с отметками минимального и максимального уровня.

Если температура двигателя невысока, уровень масла

должен достигать максимальной отметки. Слишком высо=

кий, он свидетельствует о повышении давления в картере,

которое может привести к вытеканию масла в области

масляного затвора. В таком случае повышается объем

Рис. 1. Трение и смазочная пленка между двумя поверхностями.

Рис. 2. Трение в подшипнике скольжения (например, распределительного вала).
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топлива, впрыскиваемого на стенки цилиндра (или юбку

поршня), а следовательно, и объем масла, проходящего и

сжигаемого выше поршня. Продукты сгорания (твердый

угольный осадок) могут снова проникать в картер двига=

теля, вызывая чрезмерное загрязнение моторного масла.

Повышенное содержание масла способствует сниже=

нию скорости вращения, а также температуры масла.

Это, в свою очередь, сказывается на длительности пе=

риода разогрева двигателя и, соответственно, на уров=

не выхлопных газов. В отличие от слишком низкого

уровня, этот случай встречается в практике нечасто.

Слишком низкий уровень масла свидетельствует о по=

вышении скорости вращения двигателя, а следователь=

но, и температуры масла. Это может негативно повли=

ять на срок службы моторного масла, которое быстрее

окисляется, а в случае перегревания (если двигатель с

турбонаддувом, это произойдет обязательно) и вызвать

формирование угля. Также проблема может заключать=

ся в масляном насосе, через который масло, по причине

слишком большого угла наклона, не поступает в нужном

количестве, а также образования отверстий, через кото=

рое масло вытекает, или же внезапной поломки насоса.

В результате детали двигателя, смазываемые путем на=

пыления (например, на стенки цилиндра), не будут полу=

чать необходимое количество масла.

Если же двигатель работает, масляный насос откачива=

ет масло из картера и пропускает через масляный

фильтр, после чего через каналы смазки оно подается в

блоки двигателя и/или различные его компоненты и дета=

ли, требующие смазки – такие, как коленчатый вал и под=

шипники нижней головки шатуна, толкатели клапанов и

т.д. (рис. 4). Под действием силы тяжести нагретое масло

поступает обратно в картер двигателя, вымывая на сво=

ем пути все частички грязи. Перед повторным использо=

ванием во время цикла смазки масло вновь охлаждается

в картере или дополнительном маслоохладителе.

Масла для смазки: 
очищение и содержание

Требования к моторным маслам и их очищению

(фильтрованию) значительно повысились за последние

несколько лет. Интервалы в 15 тыс. км для легковых и

50 тыс. км для грузовых автомобилей, по прохождении

которых транспортное средство обычно подлежит тех=

осмотру, теперь не являются исключением. Однако это

вовсе не значит, что срок службы используемого вами

масла в три раза выше, чем, скажем, 15 – 20 лет назад.

Подобное достижение является результатом улучшения

состава моторного масла, а также его очищения.

При изготовлении масел высокого качества произво=

дители используют различные добавки для того, чтобы

масло соответствовало характеристикам, необходимым

для его специального применения. Частички грязи вы=

зывают преждевременное старение (окисление) масла.

Таким образом, фильтры также являются важным усло=

вием для увеличения промежутков между заменами

масла. Правильная система фильтрации, высококачес=

твенные фильтры и соответствующая система управле=

ния техническим обслуживанием обеспечивают качес=

твенное очищение масла.

Большинство автопроизводителей рекомендует замену

масла в соответствии с условиями работы транспортного

средства. Предварительно в лабораториях проводится

анализ образцов различных масел и масляных фильтров.

По результатам исследования принимается решение о не=

обходимости их замены. Одновременно обследуется дви=

гатель. Однако в последнее время существует тенденция

к снижению зависимости сроков технического обслужива=

ния от условий работы двигателя. Бортовой компьютер

ведет журнал учета всех событий, касающихся работы

двигателя (например, количество запусков из холодного

состояния). В соответствии с полученными данными уста=

навливается схема сервисных интервалов. Подобный под=

ход снижает затраты, обеспечивает надежность и увели=

чивает срок службы транспорта и оборудования. Кроме

того, он повышает эффективность использования сырья и

снижает отрицательное влияние на окружающую среду.

Термочувствительность масел 
для смазки

Для того чтобы достичь высокого качества образуемой

защитной пленки, масло должно обладать определенным

Рис. 3. Газообразные

продукты сгорания

проходят через обвод�

ные каналы между

поршнем и стенками

цилиндра в картер

двигателя.

Рис. 4. Гидравлический

контур в двигателе.
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уровнем вязкости (устойчивостью к растеканию). Однако

вязкость снижается при увеличении температуры. Так,

слой масла толще в холодном двигателе и гораздо тонь=

ше – в  нагревшемся.

В холодном двигателе большая часть масла, проходя=

щего через масляный насос обратно в картер двигате=

ля, поступает через клапан, регулирующий давление

масла (рис. 5). Это происходит потому, что толстый слой

масла создает такое сопротивление при движении че=

рез систему, что давление повышается и превышает

предварительно установленное для клапана, регулиру=

ющий давление масла (примерно 500 кПа или 5 Бар).

Толстый слой масла встречает большее сопротивление

в масляном фильтре.

Разница давления в фильтре может быть настолько вы=

сокой, что часть потока масла будет поступать через об=

водные каналы к частям двигателя, требующим смазки.

При увеличении температуры снижается вязкость

масла. Однако нельзя допускать чрезмерное снижение

вязкости, поскольку в таком случае возможно проникно=

вение движущейся части, например, вращающегося ва=

ла, через масляную пленку, что вызовет контакт между

валом и корпусом подшипника.

Поставщики масел используют так называемую «до=

бавку для улучшения индекса вязкости» с целью огра=

ничения зависимости вязкости от температуры до опре=

деленных пределов. Выражение «индекс вязкости»

означает термочувствительность масла. Чем выше ин=

декс вязкости, тем ниже зависимость вязкости от темпе=

ратуры (рис. 6).

Автопроизводители специально определяют, какое

масло и при каких условиях оптимально подходит для их

продукции. Это также включает выбор системы филь=

трации в сотрудничестве с производителями фильтров.

Информация подготовлена 

при содействии компании Donaldson.

Продолжение следует…

Технологии

1. Картер двигателя

2. Фильтр

3. Двигатель

4. Масляный насос

5. Клапан, регулирующий давление масла

6. Полнопоточный фильтр со встроенным

перепускным клапаном

7. Элементы двигателя, подлежащие смазке.

Рис. 5. Схема системы смазки 

с полнопоточным фильтром.

Рис. 6. Масло с более высоким индексом вязкости обладает меньшей тер�

мочувствительностью, а следовательно, более стабильной вязкостью.
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Выработка сжатого 
воздуха (компрессоры)

Во всех областях автомобильной

промышленности все большее при=

менение находят различные систе=

мы с электронным управлением.

Несмотря на это, в тормозных систе=

мах грузовых транспортных средств

и автобусов общей подвижной мас=

сой более шести тонн и их прицепов

в качестве рабочего элемента почти

без исключения применяется только

сжатый воздух.

Основными факторами, которыми

обосновывается применение сжато=

го воздуха, являются:

дешевый рабочий элемент, име=

ющийся в неограниченном коли=

честве;

простой метод хранения энергии

(в ресиверах);

простой метод передачи энергии

(пневматические трубы);

открытость системы, за счет чего

небольшая утечка не влечет за

собой возникновение проблем;

простые разъемные соединения

(соединение между тягачом и

прицепом);

экологически безопасная среда.

При этом такие недостатки, как

временные потери из=за сжимаемо=

сти, расход энергии, а также боль=

шие размеры арматуры вследствие

относительно низкого уровня давле=

ния в большинстве случаев частич=

но можно устранить как раз благо=

даря развитию вышеупомянутых

электронных систем.

Сжатый воздух вырабатывается

поршневыми компрессорами, при=

водимыми в движение двигателем

внутреннего сгорания транспортно=

го средства. Компрессоры, применя=

емые в грузовых автомобилях и ав=

тобусах, можно классифицировать

по различным критериям. Рабочий

объем их цилиндров колеблется в

пределах 50 – 720 куб. см. Они под=

разделяются на одноцилиндровые

(рис. 1) и двухцилиндровые (рис. 2),

могут приводиться в движение кли=

ноременной или шестеренчатой пе=

редачей, иметь воздушное или водя=

ное охлаждение, собственную сис=

тему смазки или подсоединяться к

системе смазки двигателя. В зави=

симости от типа привода, крепятся

на фланце или у основания картера.

Возрастающее 
потребление

Изначально используемый только

при работе системы рабочего тормо=

за сжатый воздух все чаще применя=

ется и в других частичных системах

транспортных средств в качестве

вспомогательного источника энер=

гии для стояночного тормоза, пнев=

матической подвески, систем рабо=

ты дверей, механизма сцепления, ко=

робки переключения передач и т.д.

Возросший таким образом уро=

вень потребления приводит к росту

нагрузки на компрессоры, выраба=

тывающие сжатый воздух. Возьмем

для примера недавно сошедший

с конвейера автобус, работающий в

условиях городского движения, где

непрерывно чередуются ускорение и

торможение. На остановках, находя=

щихся на расстоянии нескольких со=

тен метров друг от друга, у него дол=

жны открываться закрываться все

двери. Большой оборот пассажиров

Пневматические тормозные системы

Рис. 1 и 2. Одно� и двухцилиндровые 

компрессоры Knorr.

Совместно со специа%

листами компании

Knorr%Bremse мы про%

должаем публиковать

серию статей о тормоз%

ных системах коммер%

ческого транспорта.

В данном случае речь

пойдет о пневматичес%

ких питающих систе%

мах и системах подго%

товки воздуха. Ниже

подробно рассматрива%

ются происходящие

в системах процессы,

а также входящие

в них компоненты.
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и оставляющее желать лучшего ка=

чество дорог Восточной Европы пос=

редством пневматической подвески

также в значительной степени уве=

личивают расход воздуха.

Следующим характерным пунктом

увеличенных требований в отноше=

нии компрессоров является повыше=

ние давления системы. Общеприня=

тый уровень давления пневматичес=

ких тормозных систем долгое время

был равен 7,35 бар. В соответствии

с увеличивающимися требования=

ми, он вырос до значения в 8=8,1

бар. В наши дни для систем стало

привычным давление до 10 бар, а

для пневматической подвески низ=

копольных автобусов его уровень

достигает 12,5 бар. Хотя эти показа=

тели, на первый взгляд, кажутся не=

высокими, при постоянном большом

расходе они могут стать причиной

значительной тепловой нагрузки

компрессора.

Кроме того, если десять лет назад

подача воздуха в несколько сотен

литров в минуту считалась нормой, то

сегодня этот показатель может дости=

гать значения 1000 л/мин. Значение

противодавления также увеличено.

В соответствии с вышеизложен=

ным, развитие компрессоров в тече=

ние последних десятилетий опреде=

лялось двумя назначенными важны=

ми целями: повышением объемов

производительности и уменьшени=

ем расхода энергии. Повышение

объемной производительности, то

есть достижение как можно боль=

шей подачи воздуха при одном и том

же рабочем объеме цилиндров, в

первую очередь, достигается опти=

мизацией конструкции и работы кла=

панов, управляющих потоками воз=

духа. Для достижения этих целей от

грибообразных клапанов с коротким

рабочим ходом производители пе=

решли к применению малоинерци=

онных пластинчатых клапанов с бо=

льшим проходом воздуха. Для сни=

жения энергопотребления существу=

ет несколько вариантов:

– уменьшение механических по=

терь, трения (использование мень=

шего количества поршневых колец,

создание лучших условий для смаз=

ки, применение подшипников сколь=

жения в области больших оборотов

вместо подшипников качения с боль=

шими потерями по трению и т.д.).

– снижение энергопотребления

компрессора на холостом ходу, в том

числе декомпрессия, фиксирование

клапанов в открытом состоянии, об=

рыв привода с помощью муфты или

«закрытие» воздуха в рабочем прос=

транстве – например, ESS.

Увеличенная производи%
тельность

Разработанные за последнее вре=

мя фирмой Knorr=Bremse компрессо=

ры обладают увеличенным коэффи=

циентом полезного действия и

уменьшенным энергопотреблением.

По всем своим показателям они со=

ответствуют наиболее строгим тре=

бованиям производителей грузовых

автомобилей и автобусов.

Интересным элементом компрес=

соров является моноблочная конс=

трукция: картер и блок цилиндров

представляют собой цельнолитую,

компактную конструкцию с увели=

ченной прочностью. Эти характерис=

тики способствуют уменьшению мес=

та, необходимого для их установки, а

также упрощению обработки их сос=

тавных элементов, после которой

большую головку шатуна разламы=

вают на две части (аналогично ДВС).

За счет этого повышается точность

хода подшипника и возникает воз=

можность опустить дополнительные

дорогостоящие операции.

Благодаря высокому коэффициен=

ту полезного действия вместо тра=

диционного двухцилиндрового ком=

прессора с рабочим объемом 440

куб. см можно использовать одноци=

линдровый компрессор новой разра=

ботки с рабочим объемом цилиндра

360 куб. см, более легкий, компак=

тный и дешевый.

Самым авторитетным в новой се=

рии является двухцилиндровый ком=

прессор с рабочим объемом цилин=

дров 720 куб. cм, разработанный для

транспортных средств со сверхвысо=

кими требованиями по количеству

сжатого воздуха. За счет увеличен=

ного на 20% рабочего объема цилин=

дров, при более низкой температуре

в конце сжатия объемная производи=

тельность компрессора обеспечива=

ет подачу воздуха на 50%.

Преимущества нового поколения

компрессоров:

компактная конструкция – для

установки необходимо меньшее

пространство;

высокий уровень подачи воздуха;

низкая температура конца сжатия;

уменьшенный расход смазочно=

го масла;

энергосберегающая система уп=

равления клапанами (ESS);

дополнительное охлаждение;

увеличенный срок службы;

экономичность.

Уменьшающееся 
потребление энергии

Результатом развития компрессо=

ров Knorr=Bremse является запатен=

тованная компанией=производите=

лем энергосберегающая система

Рис. 3. Принцип работы ESS старого поколения. 

Холостой ход Фаза зарядки

Расширение Всасывание

Компрессия Подача
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Рис. 4. ESS в фазе подачи. Рис. 5. ESS в фазе холостого хода.

ESS (Energy Saving System). Она

уменьшает энергопотребление ком=

прессора на холостом ходу.

Достоинства системы заключают=

ся в следующем:

экономия топлива;

уменьшение расхода смазочно=

го масла;

увеличение срока службы филь=

трующего элемента осушителя

воздуха.

Что касается практического ис=

полнения системы ESS, для ком=

прессоров старого и нового поколе=

ний существует два варианта.

Принцип работы ESS старого по=

коления (рис. 3) заключается в том,

что в фазе разгрузки давление, по=

ступающее от редуктора (говерно=

ра) или элемента редуктора осуши=

теля воздуха, передвигает имеющий

в компрессоре поршень, которым

поворачивается пластинчатый кла=

пан. При этом последний, закрывает

сторону нагнетания компрессора, а

также открывает расширительную

камеру у всасывающего патрубка.

Обратное попадание воздуха в тру=

бу перекрывается всасывающим

клапаном компрессора.

Принцип работы ESS нового поко=

ления (рис. 4–5) заключается в том,

что в позиции выключения (иными

словами – выпуска воздуха клапана

регулировки давления) под влияни=

ем поступающего от него сигна=

ла управления управляющий пор=

шень, расположенный в головке ци=

линдра, связывает пространство

нагнетания компрессора с прос=

транством приема. Вследствие это=

го подача воздуха уменьшается

приблизительно до 15%, что спо=

собствует значительному уменьше=

нию подачи воздуха, то есть эконо=

мии энергии.

Компактность новой интегриро=

ванной системы ESS позволяет не

увеличивать обычное пространство,

необходимое для установки ком=

прессора.

Из конструкции сегодняшних пор=

шневых компрессоров следует, что

захват масла (0,8 г/час для каждого

цилиндра), то есть попадание масла

в систему воздуха, к сожалению, по=

ка является естественным показате=

лем работы. Повышенный расход

масла может быть вызван следую=

щими причинами:

хонингование стенки ци=

линдра компрессора (поэто=

му не рекомендуется приме=

нять расточку для цилиндра

компрессора, так как при

этом невозможно обеспе=

чить необходимое качество

обработки);

неправильная установка

компрессора, неверный вы=

бор типа привода для

обеспечения минимальной нагрузки

на коленвал;

несоответствие параметров рабо=

ты компрессора и других компонентов

(регулятора давления или осушителя

воздуха) и величины потребления

воздуха транспортным средством.

Если какой=либо из перечислен=

ных выше критериев имеет место,

то время подачи воздуха компрессо=

ром (в идеальном случае – 40%) бу=

дет увеличиваться. Следовательно,

повысится и нагрузка на компрес=

сор, которая повлечет за собой по=

вышение температуры и увеличение

количества поднятого наверх масла.

Для того чтобы избежать поврежде=

ния в системе сжатого воздуха из=за

попадания масла в воздух, ведется

работа по разработке компрессо=

ров, работающих по принципу Dry

Running («сухой ход»), который мо=

жет иметь две модификации:

Рис. 7. Мультипоршневой

компрессор Dry Running.

Рис. 6. Поршневой ком�

прессор Dry Running.

Рис. 8. 

Регулятор

давления. 
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поршневые компрессоры с зак=

рытыми, заполненными консистен=

тной смазкой подшипниками (рис. 6);

мультипоршневые компрессоры

с приводом, имеющим сепарирован=

ную систему смазки, у которых на

валу поршня во избежание попада=

ния масла в пространство сжатия

применяется двойное уплотнение

(рис. 7).

У обоих вариантов критическими

пунктами развития являются привод

поршня и достигаемый срок служ=

бы. В данном случае решить проб=

лему можно за счет применения ке=

рамики.

Воздух, выработанный компрессо=

ром, перед поступлением в систему

проходит несколько стадий обработ=

ки с помощью элементов системы

подготовки воздуха:

очистка фильтром от твердых

загрязнений;

охлаждение, чистка и сушка

воздуха;

предотвращение замерзания ос=

тавшейся в воздухе влаги;

обеспечение возможности на=

полнения системы из внешнего

источника;

регулирование давления;

защита от сверхдавления;

раздельное хранение сжатого

воздуха, в зависимости от целей

использования.

Сжатый воздух, выработанный

компрессором и хранящийся в реси=

верах, в дальнейшем будет служить

источником энергии и выполнять ра=

боту различного назначения. Для

этого он должен иметь определен=

ный уровень давления, обеспечива=

емый соответствующим регулято=

ром (рис. 8). При достижении макси=

мального рабочего давления, опре=

деленного системой, регулятор дав=

ления путем соединения напорного

трубопровода с атмосферой через

разгрузочный клапан переключает

компрессор на холостой ход, а при

достижении минимального уровня

давления обеспечивает восстанов=

ление режима нагнетания. Макси=

мальное рабочее давление совре=

менных систем выбирается в интер=

вале от 7,35 до 12,5 бар, а так назы=

ваемый интервал срабатывания сос=

тавляет приблизительно 10=15% от

этой величины. Редукторы европей=

ских грузовых автомобилей и авто=

бусов уже сегодня имеют конструк=

цию, работающую без потерь (в фа=

зе разгрузки нет постоянной утечки

воздуха). Разгрузочный клапан этих

редукторов выполняет также и фун=

кцию аварийного вентиля. Они мо=

гут быть оборудованы дополнитель=

ными соединительными элементами

для накачки шин и наполнения изв=

не, а также служить для управления

импульсами другого оборудования.

Надо отметить, что в настоящее

время чаще всего регулятор давле=

ния уже интегрирован в осушитель

воздуха. В грузовых автомобилях и

автобусах англосаксонских и скан=

динавских стран вместо редуктора

применяется так называемый говер=

нор (рис. 9), который при достиже=

нии максимального давления прек=

ращает подачу воздуха и одновре=

менно контролирует потерю холос=

того хода на низком уровне…

Информация подготовлена 

при содействии компании 

Knorr�Bremse.

Продолжение следует…

Технологии

Рис. 9. Говернор Knorr�Bendix D2 

(Scania, Volvo).

Поставки полноприводной техники УРАЛ в Украину
С начала 2008 года корпорация «АИС» начнет по=

ставки на украинский рынок полноприводной техники

«Урал». Модельный ряд автомобилей «Урал» включает

разнообразную спецтехнику, предназначенную для ра=

боты в промышленности, строительстве и на разных

видах производства.

Самосвал «Урал 55571=40» способен погрузить и тран=

спортировать груз массой до 10 тонн. Объем платформы

самосвала составляет 7 м3, угол подъема – 60 градусов.

Трубоплетевозный тягач предназначен для транспор=

тировки труб диаметром от 530 до 1420 мм и длиной до

36 м в составе автопоезда с двухосным прицепом. Гру=

зоподъемность техники – 14,5 тонн, длина автопоезда

составляет 7,7 м. Тягач построен на базе шасси «Урал=

43204=41».

Автотопливозаправщики АТЗ=6.5, АТЗ=7.5 и АТЗ=9

используются для транспортировки, кратковременного

хранения топлива, а также для механизированной зап=

равки автотехники с одновременным учетом объема

выданного топлива. Вместимость автоцистерны сос=

тавляет 6500, 7000 и 9000 л., длина машины – 7,6 м. На

заполнение цистерны требуется от 13 до 18 минут – в

зависимости от объема, а ее опустошение насосом за=

нимает от 12 до 16 минут.

Длиннобазное шасси «Урал 4320=1911» предназначено

для монтажа технологического оборудования: автокра=

нов, автогидроподъемников, цистерн, бурильно=крановых

установок, коммунальных и других машин по желанию за=

казчика. Рама этого шасси, подвеска и мосты усилены,

что повышает надежность и проходимость автомобиля.

Вахтовый автобус «Урал 32551=41» предназначен для

перевозки людей по всем видам дорог и местности. В

нем могут разместиться 22 человека. Автобус обеспе=

чивает комфорт водителю и пассажирам. Благодаря

комбинированной системе отопления салона, объеди=

няющей автономную систему и систему охлаждения

двигателя, необходимая температура в салоне может

поддерживаться даже в самое холодное время года.

Завод «Урал» – один из лидеров в производстве пол=

ноприводных грузовых автомобилей. Они рассчитаны

на безгаражное хранение и могут эффективно рабо=

тать в любых погодных и климатических условиях. Экс=

плуатация техники возможна в температурном диапа=

зоне от –50 до + 50°С. Спецтехника «Урал» оснащает=

ся двигателями ЯМЗ=236НЕ2 с турбонаддувом мощ=

ностью 230 л.с, которые соответствуют экологическому

стандарту Euro 2.

autoconsulting.com.ua
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Лонжероны «по нулям»
В 90% случаев причиной аварийного повреждения ка=

бин грузовых автомобилей является опрокидывание:

водитель или не справился с управлением, или заснул

за рулем, или вынужден был съехать с трассы, чтобы из=

бежать более серьезной аварии. Гораздо реже кабина

повреждается при столкновениях (лобовых ударов слу=

чается гораздо больше, чем боковых), а также вследс=

твие «складывания» автопоезда при заносах, когда она

повреждается собственным полуприцепом. То же самое

получается и при въезде в глубокую выбоину, только по=

луприцеп сминает уже не боковину, а крышу кабины.

Часто при авариях деформируются лонжероны. С них,

собственно, и начинается ремонт.

Кабина устанавливается на стапель Josam. Соедине=

ние со стапелем осуществляется с помощью комплекта

адаптеров (как для передних, так и задних концов лон=

жеронов), соответствующих марке или модели ремонти=

руемого автомобиля. Задние и передние концы лонже=

ронов правятся раздельно.

Важной частью стапеля являются две поворотные

площадки, к которым крепятся адаптеры, соединяющие

стенд с кабиной. Эти площадки также могут переме=

щаться параллельно и перпендикулярно продольной

оси кабины. Такая степень свободы платформ позволя=

ет закрепить лонжероны на стапеле «по месту», то есть

в деформированном состоянии.

«Нулевое», т.е. нормативное положение этих площа=

док относительно станины стапеля фиксируется метал=

лическими контрольными пальцами=штифтами. Если на

стапель в таком положении кабину можно установить

(через адаптеры) – значит, она исправна.

При выставлении деформированной кабины контроль=

ный палец=штифт, естественно, вынимается, площадки

смещаются относительно станины, подводятся под лон=

жероны, кабина закрепляется на адаптерах, после чего

начинается правка передних концов лонжеронов.

В прошлых выпусках «Грузового сер%

виса» мы рассказывали о том, как на

киевском предприятии «Гроцкий

Транс Экспедиция» правят рамы гру%

зовых автомобилей и регулируют раз%

вал%схождение. О рихтовке кабин

рассказывают менеджер по прода%

жам компании Иван Писанец и сле%

сарь Александр Савранский.

Рихтовка по лазеру
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В станине стапеля есть специальные упоры для гидро=

цилиндров, с помощью которых поворотные площадки

возвращаются в «нулевое» положение, выправляя де=

формированный лонжерон.

Для соблюдения соосности лонжеронов поступают

точно так же, как и при рихтовке рам: один лонжерон

поддомкрачивается, а второй удерживается цепью.

Цель считается достигнутой, если в результате правки

контрольные отверстия неподвижной и подвижной час=

тей стапеля (станины и «салазок» с поворотными пло=

щадками) совпадают. При этом контрольный палец дол=

жен свободно проходить через оба отверстия. Это еще

не означает, что передние точки лонжеронов выставле=

ны согласно нормативам – металл под нагрузкой «пру=

жинит», и если убрать гидроцилиндр, то лонжерон сдви=

нется. Поэтому его правят с «запасом», с таким расче=

том, чтобы после снятия нагрузки лонжерон стал на

свое место. Выбор степени излишнего давления гидро=

цилиндра зависит от практических навыков и опыта

мастера. Забегая наперед, скажем, что так правятся и

стойки кабины, оконные и дверные проемы. Например,

проем под лобовое стекло при рихтовке «перетягивает=

ся» в два раза.

Задние лонжероны также крепятся к стапелю через

адаптеры, но уже не к поворотным площадкам, а к его

задней салазке. Если задние концы лонжеронов сдвину=

ты вовнутрь, их правят домкратом; если же, наоборот,

концы надо стянуть, – к ним временно приваривается

металлическая пластина с зацепом для стягивающего

устройства.

Выправленные лонжероны проверяются по свободно=

му ходу контрольных пальцев – как спереди, так и сза=

ди. Это свидетельствует о том, что параллельность лон=

жеронов соблюдена. Также пара лонжеронов проверя=

ется по диагональным размерам, которые должны соот=

ветствовать стандартным.

Как измерить асимметрию
После лонжеронов наступает очередь самой кабины.

Вследствие аварии у нее может нарушиться геометрия,

порой она смещается относительно лонжеронов, – все это

необходимо проверить и при необходимости – выправить.

В распоряжении мастера имеются чертежи завода=

изготовителя на кабины всех марок, с которыми ему
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Образцы кабин, которые поступают в работу 

для рихтовки.

С помощью адаптеров кабина устанавливается 

на стапеле.

Вытягивающая башня создает точку опоры 

для удерживающей цепи.
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Примеры выбора контрольных точек и установки изме�

рительных линеек.

Набор гидроцилиндров.

Такой миниатюрный гидроцилиндр значительно облег�

чает правку труднодоступных мест.

Лазерная линейка, закрепленная на стапеле.

Клиновидным гидроцилиндром правится короб стойки.

Споттер в работе.

приходится иметь дело, вплоть до китайских, с указани=

ем всех необходимых размеров.

Сначала правятся стойки и проемы под двери и лобо=

вое стекло. Главный поверочный инструмент при этом –

лазерная линейка. Она крепится к станине стапеля, кото=

рый и является точкой отсчета при контрольных замерах.

При помощи лазерной линейки определяется симмет=

ричность кабины и правильность ее положения относи=

тельно правленых лонжеронов.

Делается это так. Скажем, на задней панели кабины,

снаружи, поближе к нижнему углу, мастер устанавлива=

ет обычную линейку, которая крепится к корпусу с помо=

щью магнита. В симметричной точке с противоположной

стороны закрепляется другая линейка. Симметричная



Грузовой cервис

Диагностика 
и ремонт

контрольная точка выбирается, в общем=то, «на глазок»,

однако измерительную линейку лучше устанавливать,

ориентируясь, к примеру, на какой=то характерный вы=

гиб в штамповке панелей с обеих сторон. Лазерная же

линейка крепится к стапелю и посылает луч на отража=

тель. На отражателе есть поворотное устройство, позво=

ляющее направить лазер сначала на одну, а затем на

другую измерительную линейку. По разнице в показани=

ях определяется степень нарушения общей геометрии в

этой части кабины. Контрольных точек и замеров можно

задавать сколько угодно, но, как правило, на одной сто=

роне кабины выбирается одна пара контрольных точек

внизу и вторая – вверху. Можно себе представить, нас=

колько лазерная линейка точнее и эффективнее в срав=

нении с ручными замерами! Кроме того, она позволяет

мастеру работать гораздо быстрее и без помощника.

В случае необходимости геометрия кабины выправля=

ется с помощью гидроцилиндров и удерживающих це=

пей. Для этого используются упоры и зацепы как на са=

мом стапеле, так и на вытягивающей башне, неподвиж=
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Еще одно интересное приспособление – «гребенка»,

которая тоже приваривается к рихтуемой поверхности.

Споттер имеет специальную насадку с крючьями, кото�

рая позволяет выборочно вытягивать определенные

участки вмятины.

Треугольный электрод – самый употребительный.

При правке геометрии кабины одна ее сторона удерживается цепью, а вторая – поддомкрачивается гидроцилиндром.
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но прикрепленной к стапелю. Иногда надо немного до=

грузить выставленный гидроцилиндр – например, чтобы

не тратить время на ослабление удерживающей цепи.

Для этой цели используется стяжной ремень. С его

помощью на гидроцилиндр можно создать дополнитель=

ную нагрузку до 2 т, однако на практике, как правило,

более 50 кг не требуется.

Что касается гидроцилиндров, то они приводятся в

действие четырехрукавным гидронасосом. Эти рукава

позволяют одновременно вытягивать кабину в четырех

местах, предварительно выставив гидроцилиндры. Это

особенно важно при правке геометрии кабины относи=

тельно лонжеронов – ее можно вытягивать одновремен=

но по диагоналям, а также в других местах. Двухрукав=

ный насос для таких работ гораздо менее эффективен.

Попутно следует заметить, что к гидронасосу прилага=

ется целый комплект цилиндров, среди которых есть и

большие – для правки лонжеронов, и очень маленькие

(в т.ч. раздвижные клиновидные), с помощью которых

устраняют вмятины в труднодоступных местах.

Правка проема лобового стекла осложняется тем, что

многие клиенты вместо оригинальных стекол предпочи=

тают покупать изделия каких=нибудь кооперативов, у ко=

торых геометрия стекла может не соответствовать про=

ему. Это серьезно усложняет работу, поскольку прихо=

дится подгонять рамку под стекло. Поэтому обычно на

станции автовладельцам рекомендуют обращаться на

одно из хорошо зарекомендовавших себя предприятий,

к продукции которого здесь уже приспособились.

Проем под лобовое стекло правится сначала по за=

водским чертежам, однако точная доводка делается по

шаблонному стеклу. Зазор между проемом и стеклом по

всему периметру должен составлять 7 мм. Стекло удер=

живается в проеме на кусочках уплотнителя, определя=

ются отклонения от заданного зазора, а затем проем до=

водится, как говорится, до кондиции.

Дверные проемы также проверяются по заводским

чертежам. Замеры делаются по ширине, высоте и диа=

гоналям проема, а также по дверным петлям. Тонкая до=

водка дверного проема осуществляется применительно

к конкретной двери – как правило, ее геометрия немно=

го отличается от оригинальной, да и остаточные дефор=

мации кабины тоже, как говорится, имеют место при лю=

бой рихтовке. Зазор между дверью и проемом должен

быть одинаков по всему периметру, и на разных автомо=

билях может колебаться, в зависимости от толщины уп=

лотнителя, от пяти до 20 мм.

Далее следует правка вмятин на стойках, проемах и

первичная рихтовка самой кабины. После того, как эта

работа сделана процентов на 90, лонжероны снова про=

веряются, поскольку из=за рихтовки кабины их снова

может немного «повести».

Этот незаменимый споттер
После проверки лонжеронов производится остаточная

рихтовка облицовочных панелей кабины. Для устране=

ния вмятин на ее корпусе применяют cпоттер. На конце

его направляющей закрепляется медный электрод, ко=

торый при соприкосновении с металлической повер=

хностью приваривается к ней. Сварочный ток регулиру=

ется в зависимости от толщины рихтуемого металла и

задается компьютером.

Вместо давно забытого молотка=выколотки использу=

ется металлическая болванка, похожая на большую ка=

тушку для ниток. Она скользит по направляющей и уда=

ряет по отбойнику на корпусе споттера. Эта работа осу=

ществляется в ручном режиме. Сила удара, казалось

бы, относительно невелика, но для металла толщиной

0,6=1,2 мм больше и не надо: десяток=другой ударов – и

вмятина постепенно исчезнет. Если металл толще (ска=

жем, на стойке) – к нему приваривается пластина с за=

цепом, и вмятина правится цепной вытяжкой.

Как известно, при ударах и деформациях металл толь=

ко растягивается, но ни в коем случае не сжимается. По=

этому после правки на нем могут оказаться различные

«волдыри» и «животы», которые убираются с помощью

нагрева и обсаживания молотком. Для нагрева также

используется споттер, только электрод в этом случае

вставляется угольный.

Иногда, по желанию заказчика, приходится, что назы=

вается, «лепить» одну кабину из двух, а то и трех ста=

рых. В таком случае на «запчастях» высверливаются со=

единения контактной сварки, и старые кабины разбира=

ются на штампованные детали, которые с помощью то=

го же типа сварки снова идут в дело.

Ну, а после рихтовки, как известно, наступает очередь

маляра.

Подготовил Сергей Пархомов

Шаблонное стекло и присоски, с помощью которых им

можно манипулировать.

Этот гидронасос имеет 4 рукава, позволяющие задейс�

твовать одновременно 4 гидроцилиндра.
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Прокладки. Два наиболее распространенных типа

прокладок состоят из текстильной стекловолоконной

ткани, насыщенной резиной, или тонкой металлической

пластины с пластиковым покрытием. С течением време=

ни, при износе накладок барабанного тормоза данные

прокладки часто сдвигаются, что и приводит к появле=

нию шума. Поэтому самые современные прокладки из=

готавливаются с использованием увлажняющего слоя

нитрилфенола, расположенного между двумя тонкими

стальными пластинами. И что более важно, здесь ис=

пользуется активирующееся при нагревании связываю=

щее вещество, которое при начальном использовании

еще больше скрепляет пластины. Повторное использо=

вание пластин для дисковых тормозов недопустимо.

Изоляционные материалы. Для скользящего, пла=

вающего или неподвижного суппорта и дисковых тор=

мозных колодок между колодкой и/или поршнем и корпу=

сом суппорта необходимо использовать изоляционные

материалы, среди которых наиболее распространены

спрей и мастики. Перед установкой они наносятся на

заднюю часть колодки. Со временем данные изоляцион=

ные материалы стираются, что приводит к непосредст=

венному контакту двух металлических поверхностей ко=

лодки и корпуса суппорта или поршня. Именно в этом и

может заключаться причина появления шума.

Смазка. Проверьте старые накладки барабанного тор=

моза на предмет наличия блестящих участков, которые

обозначают место контакта поверхности с корпусом суп=

порта, поршня или поворотного кулака. Тщательно произ=

ведите зачистку таких участков, используя для удаления

большого количества ржавчины какой=нибудь шлифовоч=

ный материал вроде наждачной шкурки. После этого на=

несите на обработанные участки и прокладку/суппорт тор=

моза тонкий слой смазочной мастики для тормоза.

Резиновые компоненты. Замените все резиновые

компоненты суппорта, которые поглощают вибрацию и

способствуют изменению гармоники, снижению трения

и уровня шума тормозной системы, на новые. Смажьте

их при помощи теплоустойчивой смазки на основе си=

ликона. Не используйте смазочные материалы на неф=

тяной основе.

Металлические детали. Даже если кажется, что

старые детали находятся в хорошем состоянии, устано=

вите и смажьте новые металлические детали. Дело в

том, что постоянные резкие перепады температуры мо=

гут ослабить металлические детали системы и снизить

эластичность резиновых компонентов. Слабые металли=

ческие детали могут способствовать чрезмерному дви=

жению суппорта/колодки, что вызывает шум, неравно=

мерный и преждевременный износ колодки, перегрев

колодки и роторов, искривление ротора, занос автомо=

биля и плохую работу тормозной системы.

Тормозные диски. Если не заменить тормозные

диски, их следует хотя бы обработать на станке. Необра=

ботанная поверхность может привести к появлению шу=

ма и плохому торможению. После обработки рекоменду=

ется произвести ненаправленную шлифовку поверхнос=

ти. Используйте деревянную колодку с наждачной бума=

гой с размером зерна 120=150. Обработайте каждую сто=

рону диска при помощи наждачной бумаги в течение

примерно одной минуты, прилагая при этом среднее уси=

лие. Перед установкой хорошо очистите его с мылом и

водой: это предотвратит попадание металлических час=

тиц, оставшихся после обработки, на новые тормозные

колодки, и, соответственно, появление шума. Для высо=

кокачественной обработки поверхности использование

токарного станка является необходимым условием.

Резкое торможение. После установки нового фрик=

ционного материала необходимо избегать частого резко=

го торможения или слишком агрессивного вождения.

Как указано в некоторых руководствах по обслужива=

нию, которые издаются компаниями, занимающимися

изготовлением комплексного оборудования, появление

незначительного шума тормозной системы может быть

вполне нормальным явлением. Однако соблюдение вы=

шеперечисленных условий позволит снизить уровень

тормозного шума.

Подготовил Евгений Пащенко

Шум в дисковых тормозах
Чаще всего клиенты жалу%

ются на шум после ремон%

та дисковых тормозов,

а причиной данной пробле%

мы, как правило, считают%

ся тормозные колодки. Од%

нако в большинстве случа%

ев шум вызван не трением

материала, а вибрацией

детали тормозной систе%

мы, которая была непра%

вильно установлена, изо%

лирована, защищена или

смазана. Вот несколько

правил, которые нужно

помнить при очередном ре%

монте тормозной системы.
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Несмотря на кажущуюся простоту, нас%

тоящий и качественный ремонт тормоз%

ной системы требует внимания к дета%

лям и желания увидеть всю картину це%

ликом. Вне зависимости от того, вызвано

ли беспокойство клиентов визгами, скри%

пами, скрежетом или вибрациями, они не

станут звонить с просьбой о проверке

тормозной системы, поскольку не хотят

на долгое время лишаться своего авто%

мобиля. Клиенты звонят лишь тогда, ког%

да тормоза действительно требуют ре%

монта, тем самым доверяя автосервису

решение своих проблем и позволяя га%

рантировать безопасное торможение.

1100  ппррииччиинн1100  ппррииччиинн
некачественного ремонта

тормозной системы
В

то время как все проблемы, связанные с управле=

нием автомобилем ложатся на плечи специалис=

тов по диагностике, обслуживание тормозной сис=

темы, как более простая, на первый взгляд, ремонтная

работа, доверяется менее опытным специалистам. В

большинстве случаев ремонт тормозной системы произ=

водится четко в соответствии с инструкциями, однако в

случае пренебрежения деталями и общим состоянием

всей системы даже простая установка прокладки и за=

мена ротора могут быть произведены некачественно.

Таким образом, вне зависимости от того, хотите ли вы

заменить два протекающих рабочих тормозных цилиндра

или модернизировать тормозную систему таким образом,

чтобы отсрочить разрушение поверхности цилиндров

(случается и такое), старайтесь избегать следующих

ошибок, которые могут свести на «нет» всю вашу работу.

1. Пренебрежение к привычкам
или нуждам водителя

Для качественного ремонта и обслуживания тормоз=

ной системы необходимо получить от клиента как можно
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больше информации. Попросите его подробно расска=

зать вам о проблемах тормозной системы, с которыми

ему приходится сталкиваться, а также выясните, какого

именно стиля вождения он придерживается.

Информация о стиле управления автомобилем может

помочь определить, какие именно типы деталей помогут

продлить срок эксплуатации тормозной системы, а так=

же увеличить тормозное усилие. Например, у клиента,

который часто использует свой автомобиль для букси=

ровки различных прицепов либо придерживается агрес=

сивного стиля вождения, может возникнуть необходи=

мость модернизации колодки или ротора, в то время как

водителей, озабоченных наличием тормозной пыли,

возможно, заинтересует установка керамических тор=

мозных колодок. Получив ответы на эти вопросы, вы

сможете использовать это преимущество при дальней=

шем ремонте тормозной системы.

2. Недостаточно тщательная 
или неполная проверка

В первую очередь, необходимо провести тщательную

проверку всей тормозной системы, начиная с дорожных

испытаний на высоких и низких скоростях. После этого

визуально проверьте компоненты системы на всех коле=

сах на предмет течи и изношенности. Не забудьте про=

верить работу стояночного тормоза или подсвечивание

датчика ABS на приборной панели.

Кроме потенциальной пользы, заключающейся в пре=

дотвращении вероятной аварии, диагностика и ремонт

тормозной системы могут быть достаточно выгодными в

финансовом отношении. Специальный список поможет

произвести проверку компонентов, которые зачастую

намеренно или случайным образом игнорируются. Глав=

ное – помнить, что проверка тормозной системы включа=

ет в себя больше, чем просто осмотр тормозной колодки.

3. Игнорирование проверки систем,
связанных с тормозной (включая
рулевое управление, подвеску, 
шины и колеса)

Изношенные детали рулевого управления и подвески

могут в значительной степени повлиять на характерис=

тики торможения транспортного средства. Автомобиль,

который при торможении уводит в сторону, может иметь

абсолютно исправные тормоза и при этом изношенный

или искривленный рычаг управления, шаровой шарнир

или втулку подшипника.

Многие детали тормоза могут быть неправильно заме=

нены, поскольку технический специалист, производив=

ший замену, не учел изношенности подвески или деталей

рулевого управления. Неудачно подобранные или изно=

шенные шины, шины со смещенным брекерным поясом и

изогнутыми ободами также могут послужить причиной

появления признаков неисправности тормоза. Тщатель=

ная проверка и знание помогут избежать многих проб=

лем, нередко вызванных неправильной диагностикой.

4. Ошибки при замене деталей
Качественный ремонт тормозной системы подразу=

мевает не только замену колодок: также необходимо

смазать все движущиеся детали. В противном случае

какая=либо деталь тормоза может погнуться и застопо=

риться, что, в свою очередь, приведет к ее преждевре=

менному износу и снизит эффективность торможения.

При замене ротора дисковых тормозов, вне зависимос=

ти от их новизны, используйте циферблатный индика=

тор для измерения чрезмерной утечки масла. Это помо=

жет обнаружить проблемы до того, как автомобиль по=

кинет пределы мастерской.

5. Частичная замена необходимых
деталей

Тормозная система транспортного средства разрабо=

тана таким образом, чтобы все ее компоненты для до=

стижения наибольшей эффективности функционирова=

ли совместно. Процесс ремонта тормозной системы,

основанный лишь на подсчете стоимости, а не на учете

эффективности или долговечности системы, может

стать для СТО затратным.

Спрашивайте каждого клиента о проблемах, с которы�

ми ему приходилось сталкиваться, а также выясните,

какого стиля вождения он придерживаются.

Для начала необходимо провести тщательную проверку

всей тормозной системы.
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Например, у автомобиля с большим пробегом только

с одной стороны застрял суппорт тормоза и треснул гиб=

кий шланг. Почему бы не заменить данные детали с обе=

их сторон? Если вы этого не сделаете, это вызовет

проблемы у ваших клиентов в дальнейшем.

А что вы скажете насчет ремонта переднего тормоза

без замены застрявшего или протекающего рабочего

тормозного цилиндра заднего тормоза? Использование

не соответствующих спецификациям цилиндра или ро=

тора может привести к плохому торможению, преждев=

ременному износу или вибрации тормозных колодок.

Кроме того, недобросовестно выполнив свою работу, вы

рискуете не вызвать у клиента теплых воспоминаний о

произведенном вами ремонте.

6. Использование деталей 
плохого качества

Конкуренция в области ремонта тормозной системы

достаточно высока, и каждому из нас хочется владеть

процветающим и приносящим прибыль предприятием.

Не последнюю роль в достижении этой цели играет ка=

чество используемых деталей.

Ротор или набор тормозных колодок, купленные по

низкой цене, не могут обеспечить тот уровень ремонта и

эффективности, которых ожидают ваши клиенты, а от=

ветственность за это, как наемный технический специа=

лист, будете нести вы. Если поставщик продвигает оп=

ределенную линию деталей тормозной системы, цена

которых слишком хороша, чтобы быть правдой, попро=

сите один набор в качестве образца. Испытайте его на

собственном транспортном средстве или отдайте техни=

ческим специалистам. Будет лучше, если с проблемами,

возникающими из=за некачественной продукции, стол=

кнетесь сначала вы, а не ваши клиенты.

7. Плохое содержание оборудования
для ремонта тормозной системы

Использование деталей самого высокого качества ни=

чего не значит, если роторы и цилиндры заново обраба=

тываются перед установкой на неисправном токарном

станке. Обработка цилиндров и роторов критична для

бесшумного торможения и надлежащей приработки

фрикционной накладки.

Элементы токарного станка должны быть в порядке,

валы – закрепляться туго и прямо, а конусы и воронки –

иметь гладкую поверхность. Конусы токарного станка

недопустимо использовать в качестве расширителя

выхлопной трубы. Чтобы предотвратить загрязнение

прокладок, необходимо тщательно очищать воду в мо=

ечных машинах.

8. Пренебрежение профилактически%
ми процедурами

Регулярная проверка тормозов и замена масла помо=

гут автосервису заработать, а его клиентам – сэконо=

мить значительную сумму денег, поскольку подобные

меры предотвращают поломку системы из=за коррозии

и преждевременного износа. Данные процессы (в осо=

бенности – замена тормозной жидкости) являются бо=

лее критичными, чем когда=либо: дело в том, что проти=

воблокировочная тормозная система (ABS) устанавли=

вается в подавляющем большинстве современных

транспортных средств. Она включает сложные элек=

тронные и гидравлические системы, которые не пере=

носят воздействие влаги или коррозию.

9. Недостаток обучения специалиста
Не понимая фундаментальных основ ремонта тормоз=

ной системы, нельзя осуществить его качественно, поэ=

тому знания специалиста в этой области не должны огра=

ничиваться лишь навыками замены той или иной детали.

При диагностике тормозной системы необходимо

знать, как ее различные части работают в совокупности.

Часто считается, что ремонт тормозной системы не тре=

бует значительной квалификации. При этом многие за=

бывают, что она является наиболее важной системой в

автомобиле. Обучение технических специалистов по ре=

монту тормозной системы оправдывает каждую вложен=

ную в него копейку.

10. Недостаток информации о TSB,
ремонте конкретной модели автомо%
биля, а также советов квалифициро%
ванных специалистов

Нет повода не иметь в своем распоряжении всю до=

ступную информацию о ремонте и всевозможных хит=

ростях, позволяющих повысить его качество. Компью=

тер сейчас можно приобрести по вполне сходной цене, а

подключение к сети Интернет предоставит постоянный

доступ к любой важной информации о ремонте тормоз=

ной системы. Если вам необходимо отыскать описание

ремонтных процедур, сервисные библиотеки или веб=

сайт производителя – без современных технологий ни=

как не обойтись.

Вооружив себя большим количеством информации о

процедурах ремонта, вы сможете справиться с пробле=

мами, способными поставить в тупик даже самого

опытного технического специалиста, как, например,

незначительные вибрации и шумы тормозной системы

(их часто путают с шумами, производимыми подвеской

или кузовом).

Избежав вышеперечисленных ошибок, вы сможете

повысить уровень и продуктивность ваших технических

специалистов, что позволит снизить число повторных

поломок и тем самым полностью удовлетворить всех ва=

ших клиентов.

Подготовил Антон Бирюк

Не последнюю роль в качестве ремонта играет качество

используемых деталей.
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0 Светотехника (основные фары, дополнительная оптика, автолампы)
0 Фильтры (воздушные, топливные, масляные, салонные)
0 Запчасти тормозной системы (колодки, диски, барабаны)

СПЕЦПРЕДЛОЖЕНИЕ ДЛЯ СТО 0 Системный тестер BOSCH KTS 200 БЕСПЛАТНО! 
Более подробную информацию по спецпредложению Вы можете получить у наших 
торговых представителей. 

РАЗРАБОТАНО ДЛЯ ЖИЗНИ

ООО «Фота Украина» 

04074, г. Киев, ул. Шахтерская, 5 

Отдел запчастей к легковым автомобилям: 

(044) 2�063�063 

Отдел запчастей к грузовым автомобилям: 

(044) 2�063�064

факс: (044) 2�063�061 

e�mail: info@fota.com.ua, www.fota.com.ua

Филиалы:

г. Киев

ул. Магнитогорская, 1 корп. 39, тел.: (044) 501�49�19

г. Кировоград

ул. Автолюбителей, 7, тел.: (0522) 55�96�91

г. Каменец@Подольский

ул. Северная, 81, тел.: (03849) 900�33

г. Запорожье

ул. Кривая Бухта, 2, тел.: (061) 214�87�00




