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У вас возникли проблемы с турбиной?

Сколько времени ремонтируется турбина? 
Основа ремонта � это комплектация турбины. 
У нас большой склад новых фирменных запчастей. 
Поэтому ремонт может занять минимум времени:

� Разборка турбины � 15 минут
� Мойка � 15 минут
� Измерение исходных размеров � 15 минут
� Правка и шлифовка � 15 минут
� Балансировка � 15�20 минут
� Сборка � 20 минут
� Проверка на стенде � 15 минут
� Настройка клапана � 10 минут

Итого: 2 часа! 

Это не фантастика, а реальность! 
Хотите проверить? Ждем Вас с радостью. Вы можете 
присутствовать при ремонте и видеть весь цикл 
проверки и настройки на стенде.

г. Киев, пр	т А.Вернадского, 36	а

тел.: (044) 422	95	01, 422	95	02, (067) 760	16	55, (050) 987	78	01

e	mail: viktor_bondar@online.ua, www.turboboss.ua

   Не ко то рые пра ви ла о вы бо ре фир мы 
   по ре мон ту тур бин:
1. Ис сле дуй те ры нок  ус луг по ре мон ту тур бин.
2. Уз най те це ну и сро ки вы пол не ния ре мон та. 
    Тур бину мож но от ре мон ти ро вать в те че ние од но го дня!
3. Чем фир ма мо жет под твер дить ка че с т во вы пол ня е мых 
    ра бот � Вы пла ти те день ги, и долж ны знать � 
    за сер ти фи ци ро ванное из де лие или под дел ку…
4. По се ти те, по воз мож но с ти, фир му и убе ди тесь 
    в на ли чии сер ти фи ци ро ван но го обо ру до ва ния.
5. Рас по ла га ет ли ком па ния но вы ми ком плек ту ю щи ми.
6. Мо же те ли Вы при сут ство вать при ре мон те и 
    на строй ке тур бо ком прес со ра.
7. Вы да ет ся ли сер ти фи кат с ха рак те ри с ти ка ми 
    турбокомпрессора и га ран тий ный та лон.
8. Оз на комь тесь с ус ло ви я ми ус та нов ки, за пу с ка, об кат ки 
    и экс плу а та ции тур би ны.
9. Вы долж ны по лу чить ком пе тент ные от ве ты на все во про сы.
   Толь ко пос ле это го мож но до ве рять фир ме!

Ком па ния «ТУР БО БОСС» - 
лауреат конкурса "Золотая фортуна" 
и национального бизнес-рейтинга 
"Лидер отрасли 2012"

Мы при ни ма ем в ре монт не толь ко тур би ну. Важ но знать, по че-
му у Вас воз ник ли проб ле мы с ней. Для это го на ми раз ра бо та на 
экс клю зив ная ме то ди ка ди а гно с ти ки ре аль но го со сто я ния 
ци лин д ро порш не вой груп пы ав то мо би ля в ди на ми ке.
Наш опыт ре мон та тур бо ком прес со ров � бо лее 12 лет. Вы пол-
ня ем са мые слож ные ме ха ни че с кие ра бо ты по ре мон ту, 
тю нин гу и мо дер ни за ции с ис поль зо ва ни ем са мых со вре мен-
ных тех но ло гий и ма те ри а лов. 
При ре мон те ис поль зу ют ся но вые ма те ри а лы, ко то рые по зво-
ля ют уве ли чить срок служ бы тур бо ком прес со ра.
Мы пред ла га ем толь ко но вые ком плек ту ю щие к тур би нам!
Ре мон ти ру ем тур би ны всех ти пов, в том чис ле для гру зо вых 
ав то мо би лей, сель хоз тех ни ки, вод ных мо то цик лов.
Ре мон ти ру ем са мые без на деж ные тур би ны для ав то спор та.

У нас ус та нов ле но сер ти фи ци ро ван ное в Ев ро со ю зе 
по ISO 1940 обо ру до ва ние 2012 го да. Оно по зво ля ет: 
Ди а гно с ти ро вать тур би ны.
На стра и вать и те с ти ро вать си с те мы уп рав ле ния тур би на ми.
На стра и вать и те с ти ро вать кла па ны уп рав ле ния тур би ной на 
стен дах, ко то рые яв ля ют ся един ствен ны ми в Ук ра и не. 
Про ве рять на обо ро тах до 200000 об/мин с вы да чей сер ти фи ка та 
об раз ца ЕС! 
Про да ем но вые тур би ны с те с ти ро ван ной про вер кой и сер ти фи-
ка том ЕС. В на ли чии име ет ся об мен ный фонд вос ста нов лен ных 
тур бо ком прес со ров. Тур би ны есть в на ли чии и под за каз.
Га ран тия от 1 до 5 лет без ог ра ни че ния про бе га!



ООО “КИК АВТО”, тел.: (044) 200-40-97, info@kikauto.com.ua, www.kikauto.com.ua

Официальный дистрибьютор ведущих корейских производителей автозапчастей

АВТОЗАПЧАСТИ 
ДЛЯ КОРЕЙСКИХ АВТОМОБИЛЕЙ

Профессионализм в бизнесе автомобильных запчастей 
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GS Caltex проч но за ни ма ет по зи цию ли де ра в энер ге ти че с кой 

от рас ли, об ла дая ин фра струк ту рой, ко то рая вклю ча ет в се бя неф те-

пе ре ра ба ты ва ю щие мощ но с ти, про из вод ство ма сел и сма зок, про из-

вод ство ба зо во го мас ла, в том чис ле ба зо во го мас ла груп пы III, а 

так же пред при ятия неф те хи ми че с ко го сек то ра. Мас ла Kixx ис поль зу-

ют ся в ка че с т ве за вод ской за лив ки для Hyundai&KIA.

* ис точ ник 	 Ко рей ская Ас со ци а ция 

Про из во ди те лей Ма сел и Сма зок

Вы со ко клас сное мно го функ ци о-

наль ное мо тор ное мас ло, из го тов-

лен ное из от бор ных ба зо вых жид-

ко с тей на син те ти че с кой ос но ве с 

при ме не ни ем ад ди тив ной тех но-

ло гии, про ве рен ной в ав то гон ках. 

Ре ко мен до ва но для ис поль зо ва-

ния в без над дув ных бен зи но вых и 

ди зель ных дви га те лях лег ко вых 

ав то мо би лей и лег ких гру зо ви ков. 

Имеет стандарты и допуски: 

SAE 5W�30: API SN/CF, 

A3/B3	08, A3/B4	08, C3	08, BMW 

LL	01/ LL	04, MB 229.51/229.31, 

VW 502.00/505.00; SAE 5W�40: 

API SN/CF, A3/B3	08, A3/B4	08, 

C3	08, BMW LL	01/ LL	04, 

MB 229.51/229.31, VW 502.00/

505.00,  Porsche.

Из го тав ли ва ет ся из ба зо во го 

мас ла VHVI на пол но стью син те-

ти че с кой ос но ве и ком плек са 

вы со ко эф фек тив ных при са док и 

це ле вых до ба вок, умень ша ю щих 

за ви си мость ин дек са вяз ко с ти от 

тем пе ра ту ры. Мо тор ное мас ло 

KIXX NEO спе ци аль но раз ра бо-

та но для экс плу а та ции в жест ких 

ус ло ви ях от ри ца тель ных тем пе-

ра тур. Применяется в дви га те лях 

лег ко вых автомобилей, в дви га-

те лях на га зо вом топ ли ве и в 

че ты рех такт ных мотодви га те лях. 

Имеет стан дар ты и до пу с ки: 

SAE 0W�20: API SN/GF	

5/RC/CF, Ford, Chrysler FF; 

SAE 0W�30: API SN/GF	

5/RC/CF, Ford, Chrysler FF

Из го тав ли ва ет ся из ба зо вых 

мас ел на пол но стью син те ти че-

с кой ос но ве с до бав ле ни ем 

ком плек са вы со ко эф фек тив ных 

при са док и це ле вых до ба вок, 

умень ша ю щих за ви си мость вяз-

ко с ти от тем пе ра ту ры. При ме-

ня ет ся во всех транс порт ных 

сред ствах с бен зи но вы ми дви-

га те ля ми. Со от вет ству ет тре бо-

ва ни ям API SN и ILSAC GF	5. 

Име ет стан дар ты и до пу с ки: 

SAE 5W�30: SN/GF	5/RC/CF, эко-

ло ги че с кая сер ти фи ка ция Ко реи, 

Ford, Chrysler FF; SAE 5W�40: 

SN/CF; SAE 5W�50: SM/CF; 

SAE 10W�30: SN/GF	5/RC/CF, 

Ford, Chrysler FF SAE 10W�40: 

SN/CF, Ford, Chrysler FF.

Все се зон ное ди зель ное мо тор ное 

мас ло для тя же лых ре жи мов экс-

плу а та ции. Об ла да ет ве ли ко леп-

ны ми ди с пер ги ру ю щи ми свой-

ства ми, по зво ляя удер жать во 

взве шен ном со сто я нии са жу. 

Пред от вра ща ет вы ход из строя 

филь т ра очист ки вы хлоп ных га зов 

и об ра зо ва ние от ло же ний. Все 

это, со вме ст но с ис клю чи тель ной 

стой ко с тью к окис ле нию и са же о-

б ра зо ва нию, рас ши ря ет ин тер ва-

лы за ме ны мас ла и уве ли чи ва ет 

срок экс плу а та ции дви га те ля.

Со от вет ству ет тре бо ва ни ям API 

CI	4, CH	4, CG	4, CF	4, API SJ, 

ACEA E7, Е5. Стан дар ты и до пу с ки: 

SAE 10W�40: Volvo VDS	3, 

VDS	2, Cummins, MB 228.3, 228.5.

Завод №1 в Южной Корее*

по производству масел и смазок

Офи ци аль ный пред ста ви тель 

КIXX в Ук ра и не ООО «Смарт Оил Групп»

Ки ев, ул. Дег тя рев ская, 62, оф. 51 

тел.: (044) 500	62	00, 224	59	58, http://kixx.com.ua 

ISO 14004:2004 Hyundai&KIA



По лу син те ти че с кое мо тор ное 

мас ло, спе ци аль но раз ра бо тан-

ное для обес пе че ния вы со ких 

за щит ных и сма зы ва ю щих 

свойств при ис поль зо ва нии в бен-

зи но вых дви га те лях всех лег ко-

вых ав то мо би лей и лег ких гру зо-

ви ков, вклю чая ав то мо би ли, име-

ю щие тех но ло гии сни же ния ток-

сич но с ти от ра бо тав ших га зо ва. 

Под хо дит для ма лых че ты рех такт-

ных бен зи но вых дви га те лей мо то-

цик лов и мо биль но го энер ге ти че-

с ко го обо ру до ва ния, для ко то рых 

из го то ви те ли ре ко мен ду ют 

ис поль зо вать обыч ные мо тор ные 

мас ла для лег ко вых ав то мо би лей. 

Вяз кость: SAE 10W�30, 10W�40. 

Клас си фи ка ция по API 	 SL/CF.

Трансмиссионная жидкость 

ATF	DX	III пре вос хо дит лю бое, 

ра нее раз ра бо тан ное или со вре-

мен ное мас ло ATF для ис поль зо-

ва ния в ав то ма ти че с кой ко роб ке 

пе ре дач лег ко вых ав то мо би лей. 

Пред на зна чен для при ме не ния в 

ав то ма ти че с ких транс мис си ях, 

си с те мах ги д ро уси ли те ля ру ля, 

про мыш лен ных ги д рав ли че с ких 

си с те мах и воз душ ных ком прес-

со рах, для ко то рых ре ко мен до ва-

ны жид ко с ти спе ци фи ка ций 

DEXRON II E, DEXRON II или 

DEXRON в со от вет ствии с тре бо-

ва ни я ми ли цен зии ком па нии GM.

Име ет стан дар ты и до пу с ки: 

General Motors DEXRON III, Ford 

MERCON, Allison C4.

Вы со ко ка че с т вен ное транс мис-

си он ное мас ло с уси лен ны ми 

тер мо ста би ли зи ру ю щи ми и про-

ти во за дир ны ми свой ства ми (API 

GL	5, MIL	L	2105D, SAE 80W/90, 

85/140). Обес пе чи ва ет дли тель-

ный срок служ бы ав то мо биль-

ных транс мис сий и ре дук то ров 

бла го да ря па ке ту при са док. 

Уве ли чи ва ет ре сурс, как ме тал-

ли че с ких де та лей ме ха низ ма, 

так и эла с тич ных уп лот ни те лей, 

что по зво ля ет от ло жить не об хо-

ди мость ка пи таль но го ре мон та. 

Ком плекс ан ти окис ли тель ных 

при са док пред от вра ща ет за гу с-

те ва ние мас ла в про цес се ра бо-

ты, а так же пре пят ству ет кор ро-

зии де та лей.   

Про мы воч ное ми не раль ное мас-

ло вы со кой очист ки, пред на зна-

че нное для авто мо биль ных бен-

зи но вых и ди зель ных дви га те-

лей, а так же про мыш лен ных 

цир ку ля ци он ных си с тем и ме ха-

низ мов, где ре ко мен ду ет ся при-

ме не ние очи щен ных ми не раль-

ных ма сел без при са док. 

Применение: пря мо точ ные си с-

те мы смаз ки про мыш лен но го 

обо ру до ва ния; цир ку ля ци он ные 

си с те мы с филь т ра ми очист ки 

мас ла вы со ких уров ней за гряз-

не ния; ма ло мощ ные ре дук то ры; 

воз ду хо очи с ти те ли дви га те лей; 

ме тал ло ре жу щие стан ки; ва ку-

ум ные на со сы; в ка че с т ве жид ко-

го теп ло но си те ля.

Сертификаты и одобрения автопроизводителей:
Cummins Doosan Volvo BMW Group DaimlerChrysler

Premium motor oil



Наслаждение свободой.
С чего всё начинается ? 

Аккумуляторы VARTA® Powersports разработаны 
для самых современных мотоциклов. Ударо-
прочные, виброустойчивые, защищенные от 
вытекания электролита батареи с использованием 
передовой технологии AGM являются 
источником энергии, на который Вы можете 
положиться в любую погоду. Это даст Вам 
свободу и возможность наслаждаться Вашим 
мотоциклом в каждом вираже. 

Чтобы узнать больше, посетите 
www.varta-automotive.com 

Реклама

Всё начинается с
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В
ходе конференции Bosch Service обсуждались вопросы

технической поддержки сети, продажи запасных час"

тей Bosch, маркетинговая поддержка станций. Участни"

ки мероприятия ознакомились с результатами работы сети

Bosch Service и узнали о перспективах развития на 2013"

2014 гг. Впервые на конференции были представлены про"

дукты и решения таких подразделений, как Bosch Отопитель"

ная техника, Bosch Электроинструменты, а также партнеры

сети: представители ZF Services " сервисного подразделения

концерна ZF Friedrichshafen AG (поставщик автокомплектую"

щих), компания Motul (производитель смазочных материа"

лов) и компания SGS (провайдер аудитов качества и сервис"

тестов для сети Bosch Service). Все они презентовали свою

продукцию и услуги, а также представили преимущества

партнерства в рамках сети Bosch Service. Кроме того, участ"

никам конференции была предоставлена возможность вос"

пользоваться специальным предложением на приобретение

продукции подразделения Bosch Электроинструменты.

Интересным и полезным событием стал мастер"класс

«Управление процессами на СТО Bosch Service». С его по"

мощью руководители автосервисов смогли систематизи"

ровать свои знания и получить новую информацию об ин"

струментах для повышения качества услуг СТО, об эф"

фективной коммуникации с клиентами и непосредственно

об управлении процессами на СТО. Кроме образователь"

ных мероприятий, состоялся конкурс «Экспресс"мойка»

с использованием моек высокого давления Bosch и цен"

ными призами для победителей.

В ходе конференции были награждены лучшие станции

сети Bosch Service по итогам 2012 года. Призерами стали

11 независимых СТО:

• За наивысший показатель качества " Бош Авто

Сервис «Стандарт» (Одесса).

• Динамика оборота запасных частей

Bosch в сети Bosch Service " Бош Авто Сервис

«Автодом» (Житомир).

• За оказанную техническую помощь в дороге

автолюбителям Украины и СНГ и развитие

международных отношений " Бош Авто Сервис

«Авалон» (Джанкой).

• За активную рекламную кампанию и продви+

жение ТМ Bosch Service в регионе " Бош Авто

Сервис «Алмар» (Донецк).

• За продвижение социальной инициативы и вос+

питание лояльности к ТМ Bosch Service у молодо+

го поколения " Бош Авто Сервис «Автопланета» (Херсон).

• За лучшую корпоративную стратегию разви+

тия бизнеса Bosch Service " Бош Авто Сервис «Ли"

дер» (Кривой Рог).

• За комплексное послепродажное обслуживание

автомобильных запасных частей Bosch " Бош Ав"

то Сервис/Бош Дизель Центр «Аверс Центр» (Киев).

• За наивысший оборот по запасным частям

Bosch в сети Bosch Car Service в 2012 г. " Бош Ав"

то Сервис «Автотехника» (Белая Церковь).

• За успешную реализацию стратегии развития

станции Bosch Service в регионе " Бош Авто Сер"

вис «Кивгила» (Каменка).

• За выдающийся профессионализм в процессе

диагностики автомобилей " Бош Авто Сервис «Ав"

тоград» (Кировоград).

• За успешный пример организации станции

Bosch Service в комплексе с оригинальными

станциями автопроизводителей " Бош Авто Сер"

вис «Вик"Эскпо» (Ровно).

Наград были удостоены сертифицированные поставщики:

• За расширение сети Bosch Service " «Владис"

лав» (Днепропетровск).

• За качественную работу по 3+х сторонним

проектам " «Спец"Автотехника"М» (Одесса).

Закончилась конференция увлекательной развлека"

тельной программой, где участники продолжили обще"

ние в неформальной обстановке.

Конференция СТО Bosch Service 

В июне в Пуще"Водице компания Bosch провела

конференцию для руководителей украинских

станций сети Bosch Service. Мероприятие собра"

ло 75 руководителей автосервисов, а также

представителей сертифицированных поставщи"

ков, дилеров по продажам диагностического

оборудования и партнеров сети.
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Оставьте в прошлом кропотливый подбор 
подшипников перед продажей или установкой. 
Все части комплекта уже подготовлены для 
быстрой и удобной замены. 
Хотите узнать больше? Мы к вашим услугам!

Больше технической информации на 
вебпортале:
www.Schaeffler-aftermarket.com
www.RepXpert.com

ТОВ “Шеффлер Украина»
01032 Киев, Украина
ул. Жилянская 75
info.ua@schaeffler.com

При износе ступичных подшипников, стоит 
менять их сразу на всей оси. В итоге получаем:
• Увеличение безопасности вождения и 
стабильность автомобиля на дороге
• Больше доход, благодаря двойной упаковке
• Уменьшение простоя автомобиля и 
временных затрат на ремонт
• К тому же, когда вы используете подшипники 
марки FAG, ваш клиент всегда останется 
доволен!
Уникальное ремонтное решение от FAG Wheel-
Pro подходит для каждого второго автомобиля 
в Европе и предлагает преимущества замены 
подшипников на всей оси в одной коробке.

Просто, как дважды два
Безопасно. Быстро. Уникально.

Воспользуйтесь 

преимуществом 

замены ступичных 

подшипников на 

всей оси!

ор 
новкой.
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П
рограмма для СТО от ZF

Services предлагает профессио"

налам автомастерских под"

держку непосредственно от произво"

дителя автокомпонентов и поставщика

технических решений в области приво"

да и подвески автомобилей " концерна

ZF Friedrichshafen AG. СТО Бош Сер"

вис, ставшие участниками программы,

смогут получать консультации в облас"

ти привода и подвески автомобилей,

техническую информацию, помощь

в маркетинге и предоставлять гаран"

тию на установленные детали SACHS,

LEMFORDER, BOGE и ZF Parts. Также

специалисты станций"партнеров Бош

Авто Сервис смогут принимать учас"

тие в профессиональных тренингах,

проводимых ZF Services. 

Региональный руководитель разви"

тия автосервисных концепций

Bosch в России, Украине, Беларуси

Александр Лизун: «Подписание

протокола с ZF Services имело для нас

стратегическое значение. Заботясь

о повышении уровня автосервиса в Ук�

раине, мы ставим перед собой задачу

стимулировать процесс сотрудничест�

ва СТО Бош Сервис со всемирно изве�

стным экспертом в области трансмис�

сии и ходовой части автомобилей. Та�

ким образом, сеть независимых СТО

Бош Сервис получает экспертизу в ди�

агностике и ремонте всех систем авто�

мобилей, а также возможность оказы�

вать гарантийное обслуживание про�

дукции концерна ZF Friedrichshafen».

Директор представительства ZF

Friedrichshafen AG, ZF Services в Укра"

ине Андрей Святный: «Компания

Bosch с ее авторитетом и опытом

в сфере предоставления комплексных

услуг для СТО � долгожданный и впол�

не закономерный для нас партнер. Это

взаимовыгодный маркетинг. Став уча�

стниками программы авторизации,

СТО сети Бош Сервис приобретут ав�

торитетно подтвержденную эксперти�

зу в диагностике и ремонте ходовой

части автомобилей. А мы со своей сто�

роны � новых партнеров программы

и дополнительные точки профессио�

нального и гарантийного обслужива�

ния автомобилей. Таким образом, со�

вместными усилиями мы работаем

над повышением качества услуг, пред�

оставляемых украинскими СТО».

Программа авторизации постро"

ена на четырех основных модулях,

доступ к которым получает только

СТО"партнер:

Техника. СD с полным перечнем

инструкций по установке амортизато"

ров, сцеплений и деталей подвес"

ки/рулевого управления. Данная ин"

формация также с 2011 года предос"

тавляется ZF Services в рамках гло"

бальной кооперации в качестве мо"

дуля программного обеспечения

Bosch ESI Tronic.

Гарантия. Набор гарантийной до"

кументации для СТО"партнера,

при помощи которого осуществляет"

ся документирование предоставляе"

мых условий гарантии. Кроме при"

влекательной и единообразной доку"

ментации по предоставлению гаран"

тии от производителя, СТО"партнер

получает необходимый для привле"

чения клиентов информационный па"

кет из флаеров и плакатов. InCat DVD

(электронный каталог в формате

DVD) состоит из нескольких модулей

и содержит полный ассортимент про"

дукции марок Sachs, Lemforder, Boge

и ZF Parts для легковых и грузовых

автомобилей.

Работа с клиентом. Программа

предлагает многочисленные идеи

для совместной реализации на СТО"

партнере, направленные на обеспе"

чение лояльности клиентов СТО.

Повышение квалификации.

СТО"партнеры Бош Авто Сервис по"

лучают право регулярно участвовать

в технических семинарах, проводи"

мых ZF Services для персонала стан"

ций"партнеров.

Первым 15 станциям в качестве

маркетинговой поддержки будет бес"

платно предоставлена дополнитель"

но рекламная продукция.

Сеть Bosch Service и ZF Services
заключили договор о партнерстве

Протокол о сотрудничестве между компанией «Роберт Бош Украи"

на» и сервисным подразделением концерна ZF Friedrichshafen AG "

компанией ZF Services " получает развитие в части программы ав"

торизации для СТО сети Бош Сервис. Представление программы

Original Sachs Service менеджменту станций"партнеров Бош в Ук"

раине состоялось 19 июня на традиционной конференции директо"

ров сети авторизированных СТО Бош Сервис.



R
aceChip представляет собой дополнительный блок

управления для турбодизельных и турбобензино"

вых двигателей с непосредственным впрыском

топлива и может быстро устанавливаться на более чем

2000 моделей автомобилей. Его применение позволяет

увеличить производительность двигателя до 31% при

экономии горючего до 1 л на 100 км. 

В отличие от программного тюнинга, обычно выполня"

емого узкими специалистами, RaceChip не требует изме"

нения заводского программного обеспечения автомоби"

ля: достаточно подключить к стандартному разъему

внешний модуль (чип"блок) с тюнинг"программой, напи"

санной немецкими инженерами непосредственно для

каждого двигателя. Подключение не требует никаких

специальных знаний и тем более переделок. Более того,

если у автомобиль на гарантии, перед прохождением

планового ТО во избежание разбирательств с персона"

лом СТО чип"блок можно снять, а после " снова устано"

вить. Принцип работы настолько прост, что в «памяти»

блока управления двигателем автомобиля не остается

информации о его применении. Как же это возможно?

Известно, что производители закладывают резерв во все

узлы и агрегаты и нередко занижают мощность, исходя из

маркетинговых или из экологических целей " в разных слу"

чаях по"разному. Например, выпуская линейку двигателей

с потенциально одинаковой мощностью, с целью оптимиза"

ции производства они зачастую с помощью электроники

занижают производительность и получают тем самым дви"

гатели с разной мощностью. То есть «вписывают» двигате"

ли в те или иные параметры, от которых зависит налогооб"

ложение будущего владельца автомобиля. Таким образом,

несложно понять, что мотор часто способен выдавать

Сложно сказать, что именно среднестатистичес"

кий автовладелец знает о преимуществах чип"

тюнинга. Ясно одно: как правило, немногие ре"

шаются воспользоваться этой услугой: переве"

шивает страх перед вмешательством в работу

электроники, которое чревато ущербом для ав"

томобиля и потерей дилерской гарантии. Немец"

кие инженеры из компании RaceChip Chiptuning

нашли выход из ситуации и предложили рынку

по"своему уникальное решение " дополнитель"

ный блок управления RaceChip, который под"

ключается к стандартным разъемам, не требует

вмешательства в программное обеспечение

и может быть с легкостью установлен или снят

самим автовладельцем в любой момент.

Скрытые резервы
турбодвигателя

О компании. Команда разработчиков RaceChip с 2004

года занимается тюнингом транспортных средств. Чиптю�

нинг�модули RaceChip не только разрабатываются,

но и изготавливаются исключительно в Германии. С 2009

года RaceChip сертифицирован в TUV и по стандартам

DIN EN ISO 9001. Другими словами, в каждом секторе

предприятия интегрирована система менеджмента качес�

тва: начиная с разработки и производства до доставки,

технической поддержки и сервисного обслуживания кли�

ентов. По состоянию на ноябрь 2012 года RaceChip прода�

ется в 29 странах мира, чиптюнинг�модули RaceChip уста�

новлены на более чем 100 000 автомобилей.
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Автокомпоненты

гораздо более высокую мощность и крутящий момент.

Главное " не выйти за рамки заложенного производителем

резерва. Но это как раз и контролируют инженеры компа"

нии RaceChip Chiptuning GmbH & Co. KG.

RaceChip, подключаясь к датчикам двигателя и срав"

нивая их параметры с заложенными в памяти блока топ"

ливными картами, в режиме реального времени коррек"

тирует давление распыла топлива и давления надува

турбины. Такая корректировка приводит к подъему мощ"

ности и крутящего момента.

Откуда же экономия топлива при увеличении мощнос"

ти? Увеличив мощность и крутящий момент, мы даем

возможность автомобилю с АКПП переключаться на бо"

лее высокую передачу ранее обычного, а в случае с ме"

ханической МКПП эту роль выполняет водитель. То есть

нужная скорость достигается за меньший период време"

ни, а движение возможно на более высокой передаче.

Как результат " экономия топлива от 5 до 10%.  

Однако увеличение мощности доступно и для програм"

много тюнинга. Главное же достоинство немецкой разра"

ботки в том, что установка чип"блока не нарушает систему

защиты двигателя, которая продолжает работать в штат"

ном режиме, что предотвращает выход из заводских пара"

метров. Также после деинсталляции чип"блок не оставля"

ет никаких следов в блоке управления двигателем.

На сегодня компания RaceChip Chiptuning GmbH & Co.

KG является лидером в области цифровых решений по

увеличению мощности авто в Европе и СНГ. Модули

RaceChip производятся на современном заводе в Герма"

нии, недалеко от Штутгарта, их качество, безопасность

и допуск для использования в транспортных средствах

подтверждается рядом сертификатов.

Официальное представительство компании 

RaceChip Chiptuning GmbH & Co. KG

на территории России, Украины и Беларуси

Центральный офис:

г. Киев, ул. Автозаводская, 24/2, оф. 207 

тел.: +38 (044) 485"14"26 

+38 (063) 237"11"12, +7916 453"33"65

е"mail: chipovka@rambler.ru 

www.racechip.com.ua, www.racechip"ru.com 

Прирост мощности � до 31%

Прирост крутящего момента � до 26%

Сокращение расхода топлива � до 1 л/ 100 км

Тесты на прочность

• В режиме вождения модули RaceChip выдерживают не�

прерывное воздействие температур от �40 до +135°C.

• Даже очень частые толчки (до 500/минуту) не наносят

чиптюнинг�модулям RaceChip вреда.

• Рассыпаемая зимой по дорогам соль оказывает силь�

ное воздействие на любую электронику. Все совре�

менные чиптюнинг�модули RaceChip защищены от

соли так, что ее воздействие на электронные элемен�

ты исключено.

• Модули RaceChip успешно проходят тест EMV E13 на

электромагнитную переносимость в условиях улично�

го движения.

• CE�маркировка на всех чиптюнинг�модулях подтвержда�

ет, что условия безопасности согласно требованиям Ев�

росоюза выполнены в полной мере.

12 июля 2013 года компания «ИРБИС"АВТО» провела

заседание круглого стола участников сети TOP TRUCK.

Среди приглашенных " собственники и руководители ав"

тосервисов, а также руководители организатора сети.

Отдельно стоит отметить присутствие на заседании

представителя компании «Геркулес» " первого корпора"

тивного клиента TOP TRUCK Service.

Среди основных обсуждаемых вопросов были: 

• перспективы и стратегия развития сети TOP TRUCK;

• роль колл"центра BST и сетевого направления TOP

TRUCK Service в организации обслуживания;

• организация управления автосервисами;

• обеспечение сети запчастями.

В рамках круглого стола представители крупней"

ших производителей запасных частей и оборудова"

ния для рынка aftermarket и OEM " компаний WAB"

COWURTH, Federal"Mogul и MAHLE, провели презен"

тации своей продукции. 

Украинская сеть грузовых сервисных станций TOP

TRUCK продолжает развиваться. На сегодняшний день в

ее состав входит 17 грузовых автосервисов. По словам

организаторов, благодаря интенсивному обмену мнения"

ми между участниками круглого стола и руководителями

компании «ИРБИС"АВТО», была получена бесценная ин"

формация для выработки дальнейшей стратегии разви"

тия сети и улучшения условий сотрудничества.

TOP TRUCK: встреча за круглым столом
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Автокомпоненты

Г
рузовое сцепление изначально

проектировалось для длитель"

ного пробега в тяжелых услови"

ях. Поэтому нередко пробег грузово"

го сцепления развозных грузовиков

достигает 600 тыс. километров и бо"

лее миллиона километров у дально"

бойных грузовиков. Рынку необхо"

димы износостойкие виды сцепле"

ния, например, для строительной

техники, где грузовики эксплуатиру"

ются в режиме «Stop and go».

Еще в 2010 году на выставке «Ав"

томеханика» было представлена но"

вая конструкция грузового саморегу"

лирующегося сцепления под наиме"

нованием LuK TAC (Travel adjustment

clutch). Износостойкость этого сцеп"

ления увеличена в два раза по срав"

нению с традиционным сцеплением.

Кроме необходимости повышен"

ной износостойкости, грузовое сцеп"

ление должно иметь ровную харак"

теристику выжима сцепления для

управления сцеплением в грузови"

ках с КПП с автоматическим пере"

ключением передач (ASG) с регуля"

тором усилия сцепления. Именно

для этого и используется LuK

TAC. Процесс регулировки начина"

ется измерением ТАС дистанции пе"

ремещения сцепления во время

включения и выключения. Когда ди"

станция перемещения между махо"

виком и нажимным диском корзины

сцепления меняется, продольное

значение изменения передается на

регулировочное кольцо поворотным

шкворнем, сидящем на общем валу

с ведущей шестерней. Компенсация

износа рабочих поверхностей на"

жимного диска осуществляется бла"

годаря постоянной высоте штифта

между нажимным диском и диаф"

рагменной пружиной. И по причине

того, что механизм регулирования

полностью расположен в корпусе

корзины сцепления, кручение или

крутящая сила не влияют на качест"

во регулировки. Преимуществом яв"

ляется еще и то, что ТАС минималь"

ный резерв износа 6 миллиметров "

почти в два раза больше, чем у стан"

дартного сцепления.

Поставки сцепления LuK TAC на

рынок афтермаркет начались в кон"

це 2010 года. Производство налади"

ли на заводе LuK Truckparts в Каль"

теннордхайме. То есть это сцепле"

ние ОЕ качества и вполне заслужен"

но несет обозначение «Made in

Germany». Комплект сцепления со"

стоит из ведомого диска, нажимного

диска и выжимного подшипника.

Главное применение " на грузовики

Mercedes"Benz и DAF (модели

LF45,LF55, CF75, CF85, CF95, XF95,

XF105 " артикульные номера 640

3030 00, 640 3033 00, 640 3051 00,

640 3056 00, 643 3221 00, 643 3302

00, 643 3309 00).

А в конце 2012 года компания

Schaeffler automotive aftermarket пред"

ставила саморегулирующееся сцеп"

ление ТАС для 6"цилинидровых дви"

гателей ОМ 936 концерна Mercedes"

Benz. Это же сцепление будет постав"

ляться на конвейер для нового поко"

ления грузового автомобиля

Mercedes"Benz Antos. Сцепление LuK

TAC диаметром 395 миллиметров

рассчитано на передачу тяги до

1400 Нм. Тяга в грузовике Antos пере"

дается через полностью автоматичес"

кую КПП Mercedes PowerShift3 с вы"

сокой скоростью переключения.

Официальный дистрибьютор

ООО «ИРБИС+АВТО»

Центральный офис:

г. Харьков, пр"т 50"летия СССР

2"К, 3 этаж

тел./факс: 057"728"11"08 

728"10"97, 728"10"87, 728"10"84

е"mail: auto@auto.irbis.ua

www.auto.irbis.ua 

www.top"truck.com.ua

Долговечность под контролем!
LuK TAC (Travel Adjustment Clutch)

Меньшее выжимное усилие, увеличенный ресурс " это

одни из многих преимуществ грузового саморегулирую"

щегося сцепления luK TAC.



Долговечность увеличена

С новейшим поколением фрикционных накладок LUK для 
грузовых автомобилей уменьшается время простоя, значительно 
увеличивается операционная эффективность, и в зависимости 
от условий работы и стиля вождения, достигается до 30 
процентов большая надежность системы сцепления. Кроме того, 
обеспечивается исключительно комфортные характеристики 
работы сцепления премиум-класса. Звучит отлично, и это 
действительно уникальное предложение на рынке!

То, что вы вправе ожидать:

• Большой ресурс сцепления
• Меньший простой
• Высокая эффективность работы
• Меньше затраты на сервис
Это наше предложение для вашей 
эффективной работы.

Официальный дистрибьютор 

ООО «ИРБИС-АВТО»

Центральный офис: 

г. Харьков 
пр-т Пятидесятилетия СССР, 2-К, 3 этаж
Тел./факс: 057-728-11-08, 728-10-97 
728-10-87, 728-10-84
е-mail: auto@auto.irbis.ua 
www.auto.irbis.ua

Аварийно-ремонтная служба «BST»: 

тел.: 0-800-20-80-20 – колл-центр службы 
моб.: 050-402-49-93 – менеджер службы 
е-mail: bst@auto.irbis.ua

Отдел сети TOP TRUCK: 

www.top-truck.com.ua 

тел.: 050-302-54-02, 050-343-53-88
e-mail: top.truck@auto.irbis.ua
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Масла, 
автохимия

Д
авайте посмотрим на этикетку

моторного масла из Японии "

Idemitsu Extreme F+S

Touring. Как указано в специфика"

циях, это универсальное всесезонное

масло, полученное по технологии ги"

дрокрекинга. Итак, что это за техно"

логия? Если коротко, то это очистка и

«доработка» характеристик мине"

рального масла до уровня синтетиче"

ских базовых масел с помощью спе"

циального оборудования, в котором

масло подвергается сложной химиче"

ской обработке. Причем химическое

воздействие столь сильное, что на

молекулярном уровне у полученного

продукта уже почти не остается ниче"

го общего с тем маслом, из которого

он произведен. Недаром API (Амери"

канский институт нефти) пришлось

выделить данное базовое масло в от"

дельную группу " Группа III (синтетика

РАО заняла соседний, 4"й номер). От"

метим, что после бурного увлечения

«чистой» синтетикой многие произ"

водители начали заменять PAO эти"

ми появившимися на рынке базовы"

ми маслами Группы III в своих мотор"

ных маслах. Ведь в производстве

они дешевле, чем синтез РАО, а экс"

плуатационные свойства… Впро"

чем, мы о них поговорим подробнее

на конкретном примере.

Обратим в первую очередь внима"

ние на такой показатель, как темпе"

ратура застывания масла. Многие

производители синтетических масел

делают акцент на том, что их продукт

может остаться с нормальной текуче"

стью и при "50°С. Заслуги по созда"

нию такой стойкости в первую оче"

редь приписывают синтетической ос"

нове, PAO. Да, это факт " полиальфа"

олефины (РАО) действительно не те"

ряют текучести при экстремальных

отметках на градуснике, что позволя"

ет делать из них масла и смазки для

арктических условий. Но давайте вы"

глянем в окно: когда в нашей стране

вообще были такие температуры?

Кому нужен этот «запас прочности»,

кроме как технике, работающей на

крайнем севере? Между тем, у «гид"

рокрекингового» Idemitsu Extreme

F+S Touring температура застыва"

ния "36°С. Можно смело утверждать,

что для Украины этого показателя бо"

лее чем достаточно.

Следующий пункт " вязкостные

свойства. У Idemitsu Extreme F+S

Touring вязкость по SAE " 5W"40. То

есть, это масло относиться к легкоте"

кучим, энергосберегающим (за счет

легкой текучести уменьшается тре"

ние между смазываемыми поверхно"

стями, и, соответственно, уменьша"

ется расход горючего). Этого показа"

теля тоже удалось достичь без ис"

пользования синтетического базово"

го масла. Процесс гидрокрекинга

способен существенно дорабатывать

минеральное сырье, в том числе " и

вязкостные свойства.

В общем, как вы могли убедиться,

выбор базового масла " дело тонкое,

и применение «синтетики» РАО (или

ее отсутствие в рецептуре) не долж"

но приводить к поспешным выводам

о качественных показателях масла.

Все"таки вязкостные, а также низко"

температурные свойства " это важ"

ные показатели, но не менее значима

правильно подобранная рецептура

для тех условий, в которых эксплуа"

тируется техника. У рассматриваемо"

го нами продукта мы видим соответ"

ствие классам SM/CF по API. Данная

маркировка говорит о том, что масло

можно заливать как в бензиновые,

так и в дизельные двигатели.

Согласно формулировке API, масла

класса SM предназначены для совре"

менных бензиновых (многоклапан"

ных, турбированных) двигателей. От"

личаются повышенной устойчивос"

тью к увеличению кислотности, нага"

рообразованию, обеспечивают улуч"

шенную защиту от износа и легкий

запуск при низких температурах в те"

чение всего срока использования.

Класс CF говорит о возможности

применения в дизельных (в том чис"

ле турбированных) моторах. Что хо"

телось бы выделить с учетом укра"

инских реалий: класс CF подразу"

мевает моторные масла для двига"

телей, которые работают на топли"

ве различного качества, в том чис"

ле и с повышенным содержанием

серы (например, больше 0,5% от

общей массы). То есть, для такого

горючего, которое часто встречает"

ся на наших заправках.

Как можно было убедиться, про"

дукт из дальневосточной страны

полностью оправдывает термин

«универсальный», так как действи"

тельно подойдет очень многим ав"

томобилям, и будет верно служить

двигателю, как самурай. При этом

он скромен " никаких кричащих эти"

кеток в стиле «полностью синтети"

ческое масло!», зато впечатляющие

характеристики убедят любого, что

перед ним " серьезный боец за чис"

тоту и ресурс двигателя.

Idemitsu Extreme F%S Touring
В ногу с современными технологиями

Официальный дистрибьютор японских моторных масел 

Idemitsu в Украине + компания «ИНТА»

тел.: (048) 237"61"33, (050) 336"59"52, www.idemitsu.com.ua

В современной химии новые технологии иногда переворачи"

вают взгляд на привычные вещи. К примеру, до сих пор

можно услышать мнение, что ряда важных показателей мо"

торного масла можно достичь только с применением синте"

тической базы " PAO. Между тем, современные методы пе"

реработки позволяют добиться впечатляющих характерис"

тик и от углеродного сырья, и при этом " дешевле.

Д
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автохимия

– Що відрізняє ORLEN на рин+

ку змащувальних матеріалів? 

– Перш за все, хочу сказати, що

Польський нафтовий концерн

ORLEN, – це найбільша фірма

в Польщі, а також одна з найбільших

у центральній і східній Європі. Його

дочірня компанія фірма ORLEN OIL –

це одне з небагатьох підприємств,

яке має дуже широку гамму про"

дуктів для промисловості. Крім того,

воно виробляє базові оливи. Позиція

ORLEN у Польщі надзвичайно потуж"

на. Це фірма, яка у деяких галузях до

60% ринку забезпечує паливом, і за

даними 2008 року кожна третя

польська АЗС належить ORLEN.

– А яка зацікавленість ORLEN

нашою країною? Чи вважається

Україна стратегічним ринком?

– У глобальних рамках ук"

раїнський ринок за своєю ємністю є

другим у Європі після Німеччини.

Тобто такий ринок дуже цікавий

для багатьох компаній. Зараз в Ук"

раїні присутні більше 160 марок,

хто ж тут має бути, як не наші най"

ближчі сусіди – польські

підприємства? «ЛОКО» є авторизо"

ваним дистрибутором ORLEN. Ми

не ставили собі за мету, щоб про"

дукцію ORLEN можна було побачи"

ти на кожному перехресті, але од"

нозначно обсяги продажів ростуть

щороку на сотні відсотків.

– Скільки відсотків збуту не

автомобільної тематики і

скільки – автомобільної?

– Не автомобільної – більше 2/3, хо"

ча на автомобільній виставці ми цьо"

го року були недаремно і маємо чим

похвалитися. Наш партнер створив

оливи, які, на думку багатьох екс"

пертів, відрізняються революційним

підходом до методу підбору оливи.

Зокрема, технологи дуже уважно

вивчили вимоги конкретних вироб"

ників двигунів і створили лінійку олив

із серії Max Expert, які призначені під

конкретні марки. Якщо у нас є про"

дукти із серії Max Expert V, то це є

оливи, спеціально вироблені для ав"

томобілів Volkswagen groop. Тобто це

є Volkswagen, Skoda, Audi, Seat. Так

само інші оливи Max Expert F виготов"

лені з урахуванням усіх вимог Ford. 

У лінійці таких олив наразі є

шість. Це XD масла для авто"

Бізнес по%сусідськи
Польська олива на українському ринку

Заснована на початку дев'яностих, компанія «ЛОКО» є

спеціалістом на ринку гуртових поставок нафтопродуктів та

автотоварів, а саме: олив, мастил, присадок, автохімії, автоко"

сметики та аксесуарів. В інтерв'ю нашому журналу директор

компанії Петро Король презентує читачам марку ORLEN та

висвітлює особливості її просування на українському ринку.
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ORLEN створив масла, які з погляду багатьох експертів вважаються рево�

люційним підходом до способу підбору. 
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мобілів німецького виробництва

Mersedes, Opel, BMW. Є XF для

французьких автомобілів Peugeot,

Renault, Citroen, і так само є для

Toyota, Nissan.

– А чи не є це маркетинговим

ходом? 

– В жодному разі. Це абсолютно

різні оливи. Ви не перший, хто запи"

тує про це. Тому нещодавно ми про"

водили в Польщі семінар з нашими

найважливішими клієнтами, де тех"

нологи відповідали на такі питання.

Тоді несподівано технолог узяв

каністри і з кожної налив оливу у бо"

кал. Тоді всі побачили, що навіть за

таким критеріями, як колір та запах,

можна зауважити, що це різні оливи.

Їх об'єднує лише одне – вони мають

однакову в'язкість 5W"30, решта по"

казників відрізняється. Це по"перше.

А по"друге, для того, щоб на упа"

ковці написати допуски відповідних

виробників, як, наприклад, Max

Expert V, треба було отримати допу"

ски відповідно від Volkswagen group.

– Проте є оливи, які призначені

для деяких марок автомобілів,

а їх поєднали в одній каністрі…

– Там, де конструктивно двигуни

були подібні і вимоги до оливи ви"

робник ставив подібні, вони об'єдну"

вались. Але якщо ви подивитесь, на"

приклад, на оливу ХJ, то не побачи"

те одного із провідних японських ви"

робників – Honda. Зазначені тільки

ті, яким це масло відповідає. Окремо

зараз готується лінійка, де є спе"

цифічне масло для автомобілів

Isuzu, яке не увійшло до XJ. Також

нещодавно світ побачила олива, ви"

роблена спеціально для Fiat.

Конкуренція на ринку дуже напру"

жена. Такий проект був запущений

у Польщі в 2010 році, він новий для

нашого, українського, ринку. За цей

час було зроблено дуже багато.

На сьогодні продукцією концерну

ORLEN ми можемо заставити

повністю полицю магазину. 

– Виникає питання: чому про+

дукція ORLEN не настільки

відома на українському ринку,

як це є у Польщі? 

– Скажімо так. Ще не прийшов

час. У Польщі ORLEN спирається на

підтримку роздрібної торгівлі. Там є

маса АЗС, які просто не можна не

зауважити. Виставивши продукцію

тільки в своїй власній мережі, вже є

великий потенціал. Якщо говорити

про якусь рекламну підтримку в Ук"

раїні, то це теж потрібно робити крок

за кроком. Побачите, ситуація

зміниться. Для початку важливим є

те, що з початку свого створення (бо

ORLEN – це фірма, яка утворилася

шляхом злиття нафтопереробного

заводу в Плоцьку і мережі АЗС) було

кілька змін марок. «ЛОКО» працює з

цими оливами дуже довго, але реб"

рендінг не міг не датися взнаки на

обізнаності ринку щодо марки. Тому

можна вважати, що тільки на почат"

ку 2000"х марка стабілізувалася

в Польщі, і незабаром це так само

відбудеться в Україні.

– Чи готується активізація ро+

боти на українському ринку?

– На нафтовому ринку вже кілька

років відбувається укрупнення. Тому

на мою думку, найближчими роками

буде відбуватися укрупнення брендів,

бо не можна їх ростити до безкінеч"

ності. Скільки ми будемо мати – 500"

600? Виживуть тільки ті, хто дійсно є

виробниками, хто не займається

тільки брендуванням під своєю мар"

кою, або блендінгом. І ORLEN, на

мою думку, має найбільше шансів

для того, щоб про себе заявити.

– Як ви оцінюєте діяльність

власної компанії з просування

продукції ORLEN?

– Дві третини продукції фірми

«ЛОКО» реалізується у промисло"

вості. Тому в масштабах цілої галузі,

тобто автомобільних олив, ми

оцінюємо свої позиції достатньо

скромно. Це не те, що ми би хотіли.

Деякі підприємства переоцінюють

свої досягнення, а деякі – недо"

оцінюють. Нам важко об'єктивно

сказати, в якій точці ми знаходимо"

ся. Але дуже прискіплива увага до

нас в останній рік"два з боку конку"

рентів свідчить про те, що все ж та"

ки наша робота на ринку є помітною.

– А в чому виражається ця

прискіплива увага?

– Ми бачимо навіть по результатах

виставки SIA`2013. Якщо кілька

років тому багато хто з конкурентів

зверхньо ставився до марки, то сьо"

годні вони просто приходять, вивча"

ють, готові до якихось розмов,

діалогів, хтось прагне в якійсь мірі

співпрацювати…

Польський нафтовий концерн ORLEN володіє

майже 3000 заправочних станцій.

Завод ORLEN у Плоцьку.
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– Як це можливо? Якщо дилери

в регіонах, то зрозуміло. А якщо

конкурент+імпортер, то як він

може з вами співпрацювати?

– Деяким підприємствам для

участі в тендерах бракує асорти"

менту. Якщо це якась невелика

фірма, яка займається тільки

блендінгом, тобто змішуванням

масел, у них обмежений асорти"

мент, і так чи інакше вони виму"

шені закуповувати у якогось

більшого і потужнішого виробника

певні продукти, які використову"

ють як свої. Це ні для кого не сек"

рет. Але вони не звертаються без"

посередньо до виробника, бо для

нього вони дуже часто малоцікаві

з їхніми об'ємами, а от до нас як до

імпортера цих продуктів зверта"

ються, і ми дуже часто маємо від

конкурентів такі пропозиції. 

– Які ще ваші досягнення в авто, +

мотосекторі українського ринку?

– Я не готовий до такого само"

вихваляння, але ми дуже потуж"

но розвиваємо дистрибуцію.

Єдине, чим ми можемо похвали"

тися, це лояльністю наших дист"

рибуторів до нас. І якщо говори"

ти про якісь досягнення, не знаю,

чи це наша заслуга, чи ні, але за

багато років ми практично не

втратили жодного з наших дист"

рибуторів, тобто така лояльність

до марки нам імпонує, за що хо"

чемо їм подякувати.

– Ви більше не шукаєте дист+

рибуторів?

– Ми не можемо так сказати. Світ

змінюється, змінюється ситуація на

ринку і ми, відповідно, вимушені

мінятися. І нас конкуренція підштов"

хує до якихось дій. Так само і наших

дистрибуторів. Ми не можемо сказа"

ти, що не шукаємо. Ми завжди

зацікавлені в нормальних, солідно

працюючих компаніях. 

– У вас політика – один дист+

риб'ютор на одну область, на+

приклад, чи може бути два? 

– В нас немає чітко окресленої

кількості. Ми дивимося, наскільки

наш дистрибутор лояльний до на"

шої марки. Дуже важливо, щоб тут

відбувався процес росту, бо навіть

велика компанія, яка має потенціал

більший, а використовує його по

відношенню до наших продуктів

в якійсь абсолютно незначній мірі,

для нас менш цікава, ніж якась ма"

ленька компанія, яка прогресує і

постійно зростає.

– Чи є у вас випадки, коли

в рамках одного обласного

центру чи області працюють

два дистрибутори? Вони кон+

курують між собою чи ви не

дозволяєте в одному місті ма+

ти двох представників? 

– Перш за все, області бувають

різні. Неможливо порівнювати Іва"

но"Франківську та Донецьку об"

ласть, але, як правило, якщо є ди"

стрибутор, який має відповідний

статус, то в такому регіоні іншого

немає. Але це стосується саме ав"

торизованих представників. Я би

тут хотів оминути питання

кількості з погляду на конку"

ренцію, але скажу, що ми би

хотіли мати їх більше.

Ми готові до співпраці, але є певні

стандарти та критерії. Це повинні бу"

ти компанії з незаплямованою репу"

тацією. На сьогодні в нашій галузі не

рідкість, коли фірми беруться за

один бренд, потім не займаються

ним, навіть роблять щось на шкоду.

З таким ми теж зустрічалися, тому

лояльність для нас дуже важна.

– А ви чимось можете зараз

зацікавити потенційного дист+

рибутора? Що ви можете йому

запропонувати, щоб він зупи+

нився саме на вас?

– Тут все залежить від двох сторін.

Не тільки від нас, але й від того по"

тенційного партнера. Той, хто обирає

нас як свого партнера і разом з на"

ми – марки, які ми представляємо на

ринку, однозначно пов'язує себе з по"

тужними європейськими компаніями,

які не зникнуть сьогодні"завтра.

Що стосується якості, лише

підприємства, які мають свою

власну базу, можуть гарантувати

стабільність показників і пара"

метрів свого продукту. Якщо

хтось сьогодні використовує базу,

наприклад, ORLEN, завтра – ще

якоїсь перевіреної марки, а після

завтра, був в Одесі, та купив ареш"

товану цистерну з базою, це буде

не той продукт, який виробляється

серійно і на який щоденно працю"

ють тисячі людей.

Антифризи ORLEN .

Участь у виставках � демон�

страція переваг та конкурентос�

проможності компанії.
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– Чи можете ви окреслити

якісь цінові параметри, які

зможуть зацікавити по+

тенційного партнера?

– Після останньої кризи 2008 ро"

ку говорити про якісь гарантії

стабільності можна, але не все,

на жаль, в наших руках… З одного

боку, лояльність не купиш, а з

іншого – якщо люди не будуть ба"

чити фінансової доцільності пра"

цювати з нашими продуктами, во"

ни будуть працювати з іншими,

там, де їм вигідніше. Сила нашої

марки в Україні поки що не є такою

міцною, як у західних брендів, де

вони легко продаються. Але з

іншого боку, продавець чи гурто"

вик має на тому якісь абсолютно

невеликі маржі тільки через те, що

цей продукт продається буквально

у всіх магазинах. Цінова політика є

така на ринку, що він не може про"

дати дорожче, а тільки дешевше.

– Тобто ви можете пообіцяти

стабільність та розмір маржі?

– Ми можемо обіцяти одне, що на"

ша продукція буде цікавою для на"

шого споживача.

– Чи є у вас мінімальна мар+

жа та чи гарантуєте ви, що

вона не буде знижуватися

через конкуренцію? Адже

дилеру краще торгувати

польською продукцією, але з

маржею. Правильно?

– По"перше, польське – це не

значить – гірше. По"друге, ніхто

не буде працювати задарма, це

ясно. Що стосується рівня маржі,

я не знаю, які маржі мають інші

компанії, адже це сукупність

різних факторів. Дуже часто ви"

соку маржу пропонують компанії,

які мають дуже дешеві продукти,

але хочуть продати їх дорожче.

В них завжди продукт сам по

собі дешевий, собівартість його

низька, а продажну ціну пропону"

ють високу. Таким чином в них

виникають можливості для вели"

ких запасів з більшою маржею.

Ми вважаємо, що пропонуємо

цілком нормальну для ведення

бізнесу маржу. Це є важка робота,

пов'язана з позиціонуванням про"

дукту на ринку. Український ринок

має чіткі особливості. Обіцянки

одного, другого чи третього парт"

нера не завжди є гарантією того,

що продавець завжди буде дотри"

муватися тої цінової політики, яку

би ми хотіли бачити. Тому це дуже

складний процес. Сподіваюсь на

те, що дистрибуторська політика

нашого польського партнера буде

дуже зваженою. Однак, запевняю,

пройде ще зовсім небагато часу і

«ORLEN OIL. Зроблено у Польщі»

буде однозначно асоціюватися з

якістю та успіхом.

Бесіду вів Олександр Кельм

ТзОВ «ЛОКО»

м.Львiв, вул. Городоцька, 174

тел./факс: (032) 240"17"94, 240"17"95

e"mail: zbut@loko.com.ua

www.loko.com.ua

ORLEN OIL розпочав офіційне співробітництво з Subaru Import Polska. Важливим елементом активності обох ма�

рок є заходи, націлені на активну участь у розвитку автоспорту в Польщі. Першим спільним проектом став новий

ралі екіпаж Platinum Subaru Rally Team. І ORLEN OIL і Subaru вважають своє захоплення автоспортом важливим

елементом стратегії. Підтримка ралі�екіпажів � це платформа для технологічного розвитку та тестування нових

рішень. Черговим етапом співпраці ORLEN OIL і Subaru Import Polska буде введення масел PLATINUM в автори�

зовані сервіси виробника по всій країні в якості продуктів, рекомендованих для автомобілів Subaru.
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+ Виктор Васильевич, объяс+

ните подробно, почему пра+

вильный подбор масла столь

важен для турбонагнетате+

ля? Какие конструктивные

особенности делают этот аг+

регат столь зависимым от ка+

чества смазки?

" В турбокомпрессоре нет трущих"

ся друг о друга деталей. Все рабо"

тает в масляной ванне под давлени"

ем от 0.8 до 4.5 кг/см. Благодаря

этому турбина практически не име"

ет износа. Поэтому, подчеркиваю,

правильно выбранное масло, обес"

печивающее «правильную масля"

ную ванну», в сочетании с правиль"

ным регулярным обслуживанием

автомобиля гарантирует беспроб"

лемную работу турбины на протя"

жении более 500 000 км пробега. 

+ Какие масла Вы рекомендуе+

те для использования в турби+

рованных высоконагружен+

ных грузовых двигателях?

" Полусинтетические масла клас"

са SHPD с вязкостью 15W"40 или

10W"40. Аббревиатура SHPD рас"

шифровывается как Super High

Performance Diesel " «высокопроиз"

водительный дизельный двига"

тель». То есть, это, в первую оче"

редь, характеристика мотора.

Но так как конструкция данных дви"

гателей предъявляет к маслам бо"

лее жесткие требования, чем

«обычные» дизели, то аббревиату"

ра закрепилась также и за теми

смазочными материалами, которые

этим требованиям соответствуют.

Если двигатель более"менее но"

вый, то есть после 2008 года выпу"

ска, то лить нужно SHPD 10W"40.

Если же автомобиль был произве"

ден раньше, то особых требований

нет, масло должно соответствовать

как минимум CJ"4 по API. Щелоч"

ное число в нем выше, чем в преды"

дущих CF и CF"4, комплекс приса"

док лучше. Для автомобилей с са"

жевым фильтром также нужен

класс масел SHPD, так как он дает

меньший угар и зольность. 

+ Выше Вы упомянули, что за+

ливать стоит полусинтетику.

Между тем, в продаже есть ми+

неральные масла, которые со+

ответствуют классу SHPD. Вы

считаете, что «минералка»

в данном случае хуже?

" Нет, почему же. Можно заливать

и масла на минеральной основе.

По характеристикам они будут не ху"

же, однако срок службы у них в два

раза меньше. Менять такое масло

надо максимум через 15 тыс.км про"

бега для грузовых авто и 5 тыс.км "

для легковых. Для сравнения, на по"

лусинтетике интервал замены соста"

вит 30 тысяч. Для автопарков это до"

вольно значимо: во"первых, увеличи"

вать в два раза количество необхо"

димых ТО с коммерческой точки зре"

ния никому не интересно. Не забы"

вайте, что меняется не только масло,

но и фильтры. Во"вторых, что такое

15 тысяч для грузовика, если у него

дальность поездки только в одну сто"

рону составляет несколько тысяч ки"

лометров? Кому захочется менять

масло за границей посреди пути?! 

В Германии, например, грузовые

автомобили работают чуть ли не

круглосуточно, и пробеги могут до"

стигать 400 тыс.км. А если у масла

есть допуск MB 229.51, интервал

смены продляется до 50 тыс.км.

С качеством топлива и масел там

все в порядке, зачем приезжать на

техобслуживание чаще? 

+ Полусинтетика SHPD + вот

и весь рецепт «здоровья»

турбины грузовика?

" Да. Причем полусинтетических

масел даже с вязкостью 15W"40

хватает и для зимних условий,

до минус 25°С они выдерживают.

Если же автомобиль «ходит» где"

то южнее, то проблем вообще нет.

После ремонта мы «подсаживаем

клиента на такие масла, и раз

в 500 тысяч он может заехать на

профилактику. Вскрываем " а тур"

бина внутри чистая, никакого нага"

ра, ни кокса. Был прецедент, когда

турбонагнетатель прошел 2 милли"

она километров безо всякого те"

хобслуживания. Турбина попала

к нам на ТО «за компанию» " вы"

полнялся капитальный ремонт дви"

гателя. Владелец автомобиля "

Масло для турбины

О правильном подборе

смазочных материалов

мы писали немало: как

известно, в этом деле

есть много нюансов. Од"

нако, чем больше рабо"

таем в этой теме, тем бо"

лее многогранной и

сложной она кажется.

И в этот раз грань, кото"

рую мы попытаемся вы"

светить, " выбор масла

для моторов с турбонад"

дувом. Наш собесед"

ник " Виктор Бондарь,

владелец компании

«ТУРБОБОСС», для кото"

рого турбина " старый и

давно знакомый пациент.
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транспортная компания " наш ста"

рый клиент, потому придерживал"

ся советов по маслам от

«ТУРБОБОСС». Итак, сам двига"

тель уже изношен, зато турбина

была в идеальном состоянии.

+ А что скажете об использо+

вании масел более высокого

класса + UHPD?

" То же самое. Оно дороже, гаран"

тирует больший пробег, но я считаю,

что и в наших условиях пока нет не"

обходимости его использовать.

+ Какие интервалы замены

масел SHPD в двигателях

с турбонаддувом возможны

в наших, а не европейских

условиях?

" В украинских условиях SHPD

спокойно выдерживает 30 тысяч

в моторе грузовика, и раза в два

меньше " в малой коммерческой

технике и легковых автомобилях.

Это потому, что из"за больших обо"

ротов коленвала легкового мотора

маслу приходится «поработать»

сильнее, и циркуляция его актив"

В турбокомпрессоре нет трущихся друг о друга деталей, все работает в мас�

ляной ванне поддавлением от 0.8 до 4.5 кг/см. Поэтому от качества мотор�

ного масла во многом зависит долговечность этого агрегата.

Виктор Бондарь заливает в турбодизельный двигатель своего нового

Hyundai SantaFe 2013 г.в. полусинтетическое масло 10W�40 класса SHPD.
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нее, соответственно и вырабатыва"

ется оно быстрее. Итак, на маслах

SHPD двигатель легкового автомо"

биля проходит 10 тыс. км, но его

свойства позволят выдержать

и 15 тыс. Больше " уже ненужный

риск. Все"таки у нас не европейское

качество дизтоплива, потому со"

блюдать тамошние большие интер"

валы я бы не рекомендовал.

+ Но ведь масла SHPD и UHPD

предназначены для грузово+

го транспорта. Разве их мож+

но использовать в легковых

автомобилях?

" Эти масла можно лить и в легко"

вые двигатели. Я заливаю в дизель

своего нового Hyundai SantaFe

2013 г.в. полусинтетическое масло

10W"40 класса SHPD, по API "

CI. Предпочитаю использовать про"

дукт с максимальными из возмож"

ных эксплуатационными свойства"

ми. Почему не использовать такие

масла, если у них более эффектив"

ный пакет присадок? Моющие свой"

ства позволят работать эффектив"

но даже под конец интервала.

+ А какое же масло рекомен+

дует производитель Hyundai

для SantaFe?

" Согласно рекомендациям " вяз"

кость 5W"30, а по классу API "

CF. Но данный класс масел не учи"

тывает требования высокообороти"

стого 16"клапанного двигателя

и наличие сажевого фильтра. По"

этому я решил его не заливать.

+ Давайте разберемся с вяз+

костью. Почему Вы выбрали

10W+40, если оно гуще, осо+

бенно в зимний период? Сей+

час многие автопроизводите+

ли наоборот рекомендуют

к использованию в современ+

ных двигателях легкотеку+

чие масла, в том числе + энер+

госберегающие.

" Зимой я залью 5W"40, а 10W"

40 " это на летний период. Правда,

я пока не нашел в продаже соответ"

ствующего по эксплуатационным

качествам масла 5W"40. Но летом

однозначно надо заливать 10W"40,

то есть масло с большей вязкостью.

Ни в коем случае оно не должно

в жару напоминать по консистен"

ции воду, ведь масло, как я уже го"

ворил, влияет на центровку ротора

в картридже турбины. И тем более

Масло влияет на центровку ротора в картридже турбины. Не стоит лить в мо�

тор с турбонагнетателем маловязкие и прочие энергосберегающие масла.

Ошибка с выбором масла как правило приводит к подгоранию ротора турбины.

Степень чистоты внутри турбины ярко иллюстрируют фото ниже.
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не стоит лить в мотор с турбонагне"

тателем 5W"30 и прочие энергосбе"

регающие масла. Категорически не

рекомендую это делать.

+ А что не так с энергосбере+

гающими маслами, почему

они не годятся для турбиро+

ванных двигателей?

" Это только мое мнение, но оно ос"

новано на многолетнем опыте. Да,

некоторые производители автомоби"

лей, к примеру Ford, WV, Mazda

и Mercedes, допускают к использова"

нию в турбированных двигателях

своего производства энергосберега"

ющие масла. Действительно, они по"

зволяют экономить топливо. Но толь"

ко в бензиновых многоклапанных

моторах, не оборудованных турбона"

гнетателем. На дизеле энергосбере"

жения с помощью масел нет. Сам

тип силовой установки уже является

экономичным. Поэтому я рекомен"

дую переживать не об экономии топ"

лива, а о работе турбины. Ко мне ча"

сто привозят турбонагнетатели на

ремонт после 30 тыс.км пробега, и я

вижу, что масло как надо не работа"

ло! Причем, нарушение интервала

замены всего лишь в 1000 км на

энергосберегающем масле уже мо"

жет создать проблему. К примеру,

рекомендованный интервал заме"

ны " 15 тысяч, между тем действи"

тельно качественные масла выдер"

живают 10"15, а «посредственные» "

5 тыс. км. И когда вскрываешь тур"

бину, она вся синяя внутри. Работала

почти как на солидоле, тепло не от"

водилось. Пример " турбина BMW

Х5, которая прожила всего лишь 50

тысяч. Причина " перепробег, вместо

15 владелец докатался до 25 тыс.км.

Понятно, что стоимость нового агре"

гата немаленькая, его на складе нет,

и придется ждать. Мы, конечно,

за гораздо меньшую сумму отремон"

тировали турбину, но предупредили,

что гарантировать ее долгую работу

можем только при условии исполне"

ния наших рекомендаций в подборе

масла. Приведу еще один случай.

Был клиент с VW Touareg, который

трижды (!) менял по гарантии турбо"

нагнетатель. А заливал он масло

с вязкостью 5W"30. После очередной

поломки клиент мне позвонил

и спросил: «Виктор, что мне де"

лать?» Да ничего особенного не де"

лать, просто залить масло с вязкос"

тью 15W"40. И уже с тех пор восемь

лет прошло, никаких проблем с тур"

биной нет. При том, что он на этом

масле и зимой, и летом катается…

Вот вам подтверждение моих слов. 

+ Интересно, есть ли цифры,

сколько проходят турбона+

гнетатели после ремонта

в «ТУРБОБОСС» с примене+

нием рекомендуемых смазоч+

ных материалов?

" В принципе, не ведем точную

статистику, но могу сказать, что

после нас турбины работают мини"

мум лет пять. Но только если со"

блюдаются все условия по обслу"

живанию автомобиля, ведь долго"

летие турбонагнетателя зависит не

только от масла, но и воздуха (соот"

ветственно, от воздушного фильт"

ра) и ряда других факторов.

+ Речь шла в основном о дизе+

лях. А что можете сказать

о подборе масел для совре+

менных бензиновых турбиро+

ванных двигателей легковых

автомобилей?

" Только масло не ниже класса SL

по API. Щелочное число " 11. Вяз"

кость 10W"40. Если двигатель

с большим пробегом " 15W"40.

Но это если речь идет про обычную

езду. В спортивных автомобилях

масло надо менять после каждой

гонки, но это уже другая история…

Беседовал Александр Кельм
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Л
юбое автомобильное моторное масло " это «кок"

тейль» из базового масла и пакета присадок. Так"

же как и для напитков, справедливо утверждать,

что общее качество зависит от всех компонентов, каж"

дый элемент вносит свою лепту в характеристики гото"

вого продукта. Базовое масло ответственно за ряд важ"

нейших показателей готового моторного масла. Причем

некоторые из них, например, экстремально низкая тем"

пература застывания, могут быть достигнуты лишь

с применением сложных синтетических веществ. Неда"

ром, когда ВМС США (в конце 50"х годов) потребова"

лось решить проблему отказа роликовых подшипников

авианосцев в полярных широтах, пришлось обратиться

к довольно дорогой, но единственно возможной альтер"

нативе " делать смазки на основе полиальфаолефинов

(сокращенно " PAO). PAO создаются путем сложного

и длительного синтеза, в результате которого получает"

ся продукт без примесей и высоким индексом вязкости.

Это позволяет использовать масла на основе полиаль"

фаолефинов в широком диапазоне температур, а отсут"

ствие примесей делает такие масла обладателями вы"

соких антикоррозионных свойств. 

Помимо флота, РАО также применялись в реактивных

двигателях самолетов, работающих на больших высо"

тах. В общем, прежде чем завоевать свою нишу в авто"

проме, полиальфаолефины успели побывать на «воен"

ной службе». Со временем технология стала доступна

и гражданским, ведь не только военная техника работа"

ет в тяжелых условиях. 

Несмотря на то, что сейчас гидрокрекинговые масла

приблизились по качеству к PAO, а за счет более низких

цен даже отвоевали долю рынка базовых масел, ранее

принадлежавшую полиальфаолефиновым, последние

обладают рядом существенных преимуществ, что дает

им возможность удерживать свои позиции. 

Преимущества полиальфаолефинов
Есть четыре важнейших характеристики моторного мас"

ла, которые четко показывают преимущество масел на ос"

нове полиальфаолефинов по отношению к продуктам на

основе минеральных и гидрокрекинговых базовых масел.

Первое " температура замерзания (или температура

потери текучести). Полиальфаолефины имеют наимень"

шую по сравнению с минеральными и гидрокрекинговы"

ми продуктами температуру замерзания: от "50°C и ни"

же. Причем это даже без использования депрессорных

присадок, которыми обычно снижают температуру за"

мерзания у минеральных масел! 

Вторая характеристика " это холодный запуск, для кото"

рого использование моторных масел с PAO является

практически идеальным. Дело в том, что такие масла име"

ют изначально более высокий индекс вязкости, что уже

позволяет без особых проблем завести двигатель даже

при экстремально низких температурах. Именно поэтому

Сегодня термин «полиальфаолефины» встре"

чается в едва ли не каждой статье о современ"

ных синтетических моторных маслах. Но поче"

му PAO считаются синонимом термина «качес"

твенное моторное масло с отличными характе"

ристиками»? Может быть потому, что обеспе"

чивают низкую температуру замерзания, на"

дежный холодный запуск, снижение расхода

масла, больший срок эксплуатации и увеличе"

ние интервала замены масла в автомобиле? 

Полностью синтетическое базовое масло РАО помогло решить проблемы флота и авиации США с устойчивостью

смазочных материалов к низким температурам. Хорошо зарекомендовав себя на "военной службе", полиальфаоле�

фины нашли применение и в моторных маслах для автомобилей, придав "гражданским" продуктам свойства, позво�

ляющие работать долго и эффективно в тяжелых условиях.

Полиальфаолефины в деле



почти все моторные масла с классификациями 0W"30

и 0W"40 сегодня созданы на основе базовых масел PAO.

Третье преимущество кроется в низкой испаряемости

и, соответственно, снижении расхода масла. При синте"

зе полиальфаолефинов достигается отсутствие случай"

ных молекул малого размера, что обеспечивает низкую

летучесть и малую испаряемость.

Четвертая, важная характеристика моторных ма"

сел " это устойчивость к окислению и термическая

стабильность. Это весьма важная характеристика,

ведь она позволяет моторным маслам с полиальфа"

олефинами обеспечивать существенно больший срок

эксплуатации и увеличить интервал замены масла

в автомобиле до 30 000 км. Это обусловлено тем, что

полиальфаолефины синтезированы в лабораторных

условиях и имеют более однородный состав, а значит,

и большую стабильность заданных свойств. По сути,

благодаря своей точно рассчитанной и определенной

заранее формуле, базовые масла РАО изначально да"

же без использования специальных присадок позво"

ляют обеспечивать моторным маслам больший ре"

сурс и большую эксплуатационную стабильность.

Преимущества масел с PAO от Kixx
Учитывая все вышесказанное, становится понятно,

почему масла с полиальфаолефинами являются сино"

нимом «качественного полностью синтетического мо"

торного масла». Два таких продукта предлагает на укра"

инском рынке и компания «Смарт Ойл Груп», официаль"

ный дистрибьютор масел Kixx в Украине. С продукцией

Kixx, а также с производителем этих масел, крупнейшим

концерном GS Caltex, мы уже знакомили наших читате"

лей, в том числе в прошлом номере.

Чем отличаются продукты с PAO от Kixx? Все преиму"

щества полиальфаолефинов нашли свое отражение

в маслах Kixx PAO 1 0W"40 и Kixx PAO 5W"30, 5W"40.

За счет использования уникальных свойств PAO, а так"

же тщательно подобранных пакетов присадок эти про"

дукты соответствуют наиболее современным классифи"

кациям API SN и ILSAC GF"5. 

Kixx PAO 1 0W+40, 0W+30
Это на 100% синтетические продукты, которые соот"

ветствуют самому современному стандарту API "

SN. Изготовлены из лучших базовых масел на синтети"

ческой основе с применением аддитивной технологии,

проверенной в условиях автогонок. Рекомендованы для

использования в бензиновых и дизельных двигателях

легковых автомобилей и легких грузовиков во всех ре"

жимах эксплуатации. Продукты оптимизированы для

обеспечения полной защиты двигателя и имеют уни"

кальные рабочие характеристики.

Масла Kixx PAO 1 0W"40 и Kixx PAO 1 0W"30 рекомен"

дованы к применению в следующих типах двигателей:

• безнаддувные бензиновые двигатели, двигатели на

сжиженном газе и дизельные двигатели в легковых

автомобилях;

• бензиновые и дизельные двигатели легких грузовиков;

• бензиновые и дизельные двигатели кемперов, вне"

дорожников и спортивных автомобилей;

• двигатели с общей магистралью прямого впрыска

в легковых автомобилях;

• четырехтактные двигатели с турбонаддувом и ре"

циркуляцией отработанных газов, а также фильтром

твердых частиц;

• четырехтактные бензиновые двигатели в мотоцик"

лах и мобильном энергетическом оборудовании, где

изготовитель рекомендует обычные моторные масла

для легковых автомобилей.

Допуски Kixx PAO 1 0W�30: API SN, ACEA A1/B1�08,

A5/B5�08, C2�08. Рекомендованы: MB, VW, BMW, Porche

Допуски Kixx PAO 1 0W�40: API SN, ACEA A3/B3�08,

A3/B4�08, C3�08. Рекомендованы: MB, VW, BMW, Porche

Kixx PAO 5W+30, 5W+40
Это полностью синтетическое моторное масло на"

ивысшей категории качества для современных высоко"

форсированных бензиновых и дизельных двигателей,

в том числе и с турбонаддувом. Масло изготовлено на

основе полиальфоалефинов.

Kixx PAO 5W30, 5W40 увеличивает ресурс двигателя

благодаря максимальной защите от износа высокона"

груженных узлов, даже в самых тяжелых условия экс"

плуатации. Этот продукт обладает превосходной низко"

температурной текучестью, что обеспечивает легкий

старт в условиях экстремально низких температур. Так"

же Kixx PAO 5W"30, 5W"40 обеспечивает экономию топ"

лива за счет снижения трения и снижает эксплуатацион"

ные расходы за счет увеличения интервалов между за"

менами масла, а также значительно увеличивает меж"

ремонтные циклы.

Масло Kixx PAO 5W"30, 5W"40 рекомендовано к при"

менению в следующих типах двигателей:

• безнаддувные и турбонаддувные бензиновые двига"

тели легковых автомобилей;

• бензиновые двигатели легких грузовиков;

• безнаддувные и турбонаддувные дизельные двига"

тели легковых автомобилей;

• автомобили, работающие на газовом топливе (на сжа"

том или сжиженном газе), 4"тактные бензиновые дви"

гатели мотоциклов и бытовых электрогенераторов.

Допуски: API SL, SJ, SH; API CF; ACEA A3�02, B3�98, B4�02.

Спецификации: BMW Longlife�98, Mercedes�Benz

229.1, 229.3, Porsche, Volkswagen, 502.00 and 505.00.
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Масла, 
автохимия

Официальный представитель 

КIXX в Украине

ООО «Смарт Оил Групп»

г. Киев, ул. Дегтяревская, 62, оф. 51

тел.: (044) 500"62"00, 224"59"58

http://kixx.com.ua 
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Н
ынешние тенденции развития мирового двигателестро"

ения таковы, что ведущие в отрасли компании разраба"

тывают и предлагают потребителям все более высоко"

форсированные моторы, теплонапряженность эксплуатацион"

ных режимов которых возрастает столь же пропорционально.

Но чего стоили бы все эти труды конструкторов, если бы их ра"

бота не сопровождалась не менее важными разработками

нефтехимиков и нефтеперерабатывающей промышленности

в целом. Растет совершенство моторов, но вместе с этим воз"

растают и требования к уровню экологичности топлива. Эколо"

гичность же подразумевает все большую степень свободы от

серы, полициклических, непредельных и ароматических угле"

водородов, то есть от нагарообразующих компонентов топли"

ва. Гонка конструкторов за приз в виде наиболее совершенной

конструкции мотора сопровождается не менее грандиозным,

хоть и не столь явным, забегом нефтеперерабатывающих ком"

паний за «абсолютным» топливом для такого мотора. 

Общая картина в немалой степени обостряется ужесто"

чением норм и требований в отношении экологии, в насто"

ящее время все более жестко регулируемых законодатель"

ными методами. Топливо для распространенных конструк"

ций двигателей должно, просто обязано, быть максимально

свободным от нагарообразующих компонентов, если про"

изводящая его компания имеет намерение законно прода"

вать его на рынке. Но именно здесь и возникает проблема.

Ведь присутствие в топливе таких элементов как сера обус"

лавливает его смазывающую способность, а без аромати"

ческих углеводородов топливо не может обладать высокой

степенью детонационной стойкости. В итоге, чем более эко"

логически чистым становится топливо, тем сложнее обес"

печить надежность и долговечность топливной аппаратуры

агрегатов. Экологически чистое топливо – высокий износ

и малая детонационная стойкость. Впрочем, не только это.

Такое топливо само по себе становится более взрывоопас"

ным. Риски возрастают вплоть до того, что есть вероят"

ность взрыва топлива из"за накапливающегося в нем ста"

тического электричества.

К счастью для всех нас нефтехимики все же сумели най"

ти более приемлемое, нежели погоня за абсолютно чистым

топливом, решение проблемы. К счастью – потому, что ед"

ва ли кого"либо в отрасли устроила бы перспектива массо"

вого применения взрывоопасного топлива. Да и просто пер"

спектива платить за непрекращающийся процесс техничес"

кого перевооружения заводов нефтепереработки, чтобы

обеспечить их возможность производить все более высоко"

экологичное топливо, тоже выглядит мало для кого привле"

кательной. Для удовлетворения потребностей новых кон"

струкций моторов нефтехимики избрали более рациональ"

ный, хоть и не менее эффективный путь – применение при"

садок, обеспечивающих топливу необходимые показатели.

Нужно сказать, что репутация метода применения ком"

плексов присадок для усовершенствования топлив, с точки

зрения мало ознакомленного потребителя, не выглядит без"

упречной. Слишком уж часто приходилось слышать о том,

как вполне благополучный и бодро работающий мотор в од"

ночасье умирает на глазах  обескураженного владельца, ре"

шившего немного сэкономить или от безвыходности плес"

нувшего в бак автомобиля непонятно кем и как «улучшен"

ное» дизельное топливо или бензин сомнительного проис"

хождения.  Да и тот факт, что начиная с 2000 года продажа

этилированного бензина, то есть получаемого из неэтилиро"

ванного за счет использования присадок в виде тетраэтил"

свинцовых антидетонаторов, в Европе запрещена, с точки

зрения массового потребителя автоматически ставит вне

закона даже сам метод усовершенствования топлив путем

использования присадок. Но… также как и в случае с но"

жом, которым, как известно, можно и убить, а можно и спа"

сти, сделав операцию, на самом деле сам метод улучшения

топлив присадками весьма привлекателен и перспективен.

И в первую очередь – с точки зрения самого потребителя.

Пример такого положения дел весьма показателен в слу"

чае с WOG –  национальной сетью заправок, насчитываю"

щей более 400 станций во всех регионах Украины. В своем

прейскуранте WOG предлагает все распространенные ви"

ды бензинов и дизельных топлив, а также газ пропан"бутан.

В любом случае топлива эти качественные, полностью со"

ответствуют ГОСТам и нормам Евросоюза, поставки осу"

ществляются с заводов стран Евросоюза и Беларуси.

Как бы впечатляюще ни выглядели характе"

ристики современных транспортных двига"

телей, какими бы высокотехнологичными

ни были новые системы их управления,

а в отношении ДВС всегда было, есть и ос"

танется актуальным одно и то же неизмен"

ное правило – эффективная работа мотора

невозможна без эффективного топлива.

Топливная эволюция



Но наиболее перспективными и привлекательными в этом

ряду являются все же топлива, которые WOG представляет

потребителю под брендом Mustang. 

Первая выгода для потребителя – Mustang от WOG защи"

щен специальным маркером, который придает бензинам

с разным октановым числом различный специфический

цвет, что предоставляет потребителю возможность контро"

лировать, какое именно топливо попадает в бак его автомо"

биля. Маркер затрудняет возможность недобросовестного

продавца как"либо разбавить топливо. Цвет бензина в этом

гипотетическом случае может не прогнозируемо поменять"

ся при введении любых посторонних примесей. Маркер на"

глядно выдает попытку подделки или подмены, обеспечи"

вая этим наглядную возможность защитить свои права

в случае возникновения каких"либо спорных моментов. 

Но страховка потребителя от недоразумений при заправ"

ке – это лишь прелюдия. Основные преимущества

Mustang – в его особых свойствах, обеспечивающих двига"

телю автомобиля целый ряд преимуществ. И все эти пре"

имущества возникают в результате применения разрабо"

танной компанией BASF присадки Keropur, добавляемой

к неэтилированному базовому бензину производства высо"

котехнологичного НПЗ. 

Keropur в достаточной степени уникальная присадка, до"

стойная того, чтобы рассмотреть ее более детально. Осно"

ва присадки производится в немецком городе Антверпене,

где расположен завод компании BASF. Keropur многофунк"

ционален. Базируется на диспергаторе полиизолбутилена"

мине, содержит синтетическую составляющую, то есть но"

ситель и ингибиторы. Функция – защита системы впрыска,

предотвращение образования отложений. Кроме этого со"

держит еще и ингибиторы коррозии, обеспечивающие

предотвращение банальной ржавчины в баке и топливных

магистралях автомобиля.  

Как работает Keropur? Нагар и отложения – это осажде"

ние частиц на поверхностях деталей. За образование фак"

тических смол ответственны только молекулы определен"

ной массы. Точнее говоря,  полярная часть молекул – амин.

А вот их неполярная часть в виде полиизобутиленовой со"

ставляющей наоборот фактор, исключающий образование

смол. Хитрость же компании BASF заключается именно

в том, что большинство молекул присадки Keropur с базой

в виде высокореакционного полиизобутиленамина имеют

точно оптимальную длину молекулы полиизобутилена. Точ"

но оптимальную и строго определенную. Следствием этого

обстоятельства является то, что молекулы воздействуют на

поверхность деталей расчетным образом. С одной стороны

они не дают возможность  частицам осесть на поверхности

деталей. А с другой – сами не образуют осадок в той мере,

чтобы клапан ГБЦ, к примеру, сам оказался залипшим. По"

просту уникальные качества.

Благодаря тому, что WOG использует для модернизации

базового бензина именно  присадку Keropur, бензины под

брендом Mustang как раз и становятся наиболее оптималь"

ным выбором, доступным потребителю. Ведь все, что до"

бавляется в базовый бензин после прохождения по топлив"

ным магистралям с обмыванием клапанов и форсунок, обя"

зательно сгорает в камере сгорания (КС) двигателя, обра"

зуя нагар и отложения на стенках КС и днище поршня. Ана"

логи Keropur от других производителей не имеют свойств

присадки от BASF, а потому их добавляют в несколько боль"

шем количестве. В итоге за улучшенные моющие свойства

топлива приходится расплачиваться несколько большим на"

гарообразованием на днище поршня. Да, конечно, некото"

рое количество нагара в КС двигателя всегда присутствует,

но регулируется динамически. Достаточно длительной ра"

боты мотора на повышенных оборотах – и чрезмерный на"

гар попросту вылетает в трубу. И тем не менее, Keropur сво"

дит это негативное последствие к максимально возможному

минимуму. Поэтому модернизированное им базовое топли"

во – оптимальный выбор, ведь процентная доля этой при"

садки, приходящаяся на полный бак бензина, минимальна –

всего лишь что"то около чайной ложки на бак.

Для любого мало"мальски ознакомленного с особенностя"

ми свойств бензинов Mustang специалиста преимущества ис"

пользования модернизированного присадками базового бен"

зина очевидны. Чистые топливопроводы, чистая ГБЦ, точно

работающие клапана и форсунки – вот что обеспечивает при"

рост мощности, дополнительную экономичность и динамич"

ность даже не первый день находящемуся в эксплуатации ав"

томобилю. Как говорится, береги честь смолоду, а платье

с нову. По той же логике – заправляй автомобиль там, где

предоставляют возможность убедиться в отсутствии подлога

и используют наиболее высокоэффективные и современные

химмотологические решения. Вот только в случае с Mustang

от WOG нужно помнить, что эта компания предлагает свою

брендированную продукцию прежде всего для владельцев

исправных автомобилей. С полным баком грязи и забитыми

топливными фильтрами заливать Mustang в давно необслу"

живаемый автомобиль все же не стоит. Высокая моющая

способность бензинов Mustang в этом случае может сыграть

недобрую шутку с незадачливым автовладельцем, и отмытая

благодаря уникальным свойствам топлива грязь вполне мо"

жет заставить поволноваться. Все"таки современные двига"

тели уже давно не топка паровоза, где сгорит все, что угодно.

Но стоит только раз привести топливную систему автомобиля

в порядок, как после этого Mustang позволит раз и навсегда

забыть о необходимости повторять эту операцию.   

Андрей Ильчук

Преимущества топлива

Mustang возникают в ре�

зультате применения раз�

работанной компанией

BASF присадки Keropur,

добавляемой к неэтилиро�

ванному базовому бензину

производства высокотех�

нологичного НПЗ.
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«Партнерские отношения с поставщиком позволяют
эффективно использовать оборудование»

Александр Гордиенко, заведующий лабораторией ОУК завода «Еврокар»:

Н
аш завод выпускает весь

спектр продукции компании

SKODA. Несмотря на то, что

это " конвейерное производство,

в некоторых операциях задейство"

вано оборудование, используе"

мое на обычных СТО. При его по"

купке учитывались требования

и рекомендации от производ"

ственников SKODA, поэтому мы

приобретали оборудование, кото"

рое было представлено на конвей"

ере чешского автопроизводителя.

А в выборе поставщика первым

делом ориентировались на качес"

тво сервисного обслуживания.

Ведь в нашем случае это не толь"

ко затраты на вызов специалис"

тов, но и, в первую очередь, про"

стой производства. Вот так мы вы"

шли на «Гарант"Автотехник"2».

Приобрели у них заправочные

станции для кондиционеров, стен"

ды по геометрии и один комплект

монтажно"балансировочного обо"

рудования для шин, который иног"

да приходится использовать. 

Сегодня, работая в односмен"

ном режиме, мы выпускаем

80 автомобилей в день. Раньше

завод работал и в три смены,

производя до 180 единиц в сутки.

Можете представить интенсив"

ность загрузки оборудования,

и какой ущерб может нанести его

простой в случае поломки. Ведь

остановка одной единицы, задей"

ствованной в конвейере, полно"

стью останавливает производ"

ство. Поэтому с самого начала

мы стремились к максимально

эффективному сотрудничеству

с поставщиком. Когда покупали

оборудование, договорились

о помощи в подготовке наших

специалистов, чтобы впредь сво"

ими силами справляться с обслу"

живанием и ремонтом. Компания

пошла навстречу и, проводя

Всем известно, что даже самое качественное оборудование

требует обслуживания и ремонта. Когда наступает этот мо"

мент, определенные работы выполняются собственными си"

лами, другие же требуют вмешательства специалиста, име"

ющего опыт обслуживания именно таких стендов или прибо"

ров. Если сломался подъемник, балансировочный стенд или

разрегулировался стенд развала"схождения на обычной

СТО, клиент, особенно постоянный, может подождать. А как

обстоят дела, когда оборудование используется в производ"

ственной цепочке? О выборе поставщика и сотрудничестве

с компанией ООО «Гарант"Автотехник"2» рассказывает за"

ведующий лабораторией отдела управления качеством

(ОУК) завода «Еврокар» Александр Гордиенко.

Стенд для заправки кСтенд для заправки кондиционеровондиционеров

Beissbarth. ДвуBeissbarth. Двух таких усх таких установок достановок достатотаточно,чно,

чтобы обслучтобы обслужить сборожить сборочный кчный конвейер. онвейер. 
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гарантийное обслуживание, обу"

чала наших мастеров, посвящала

их в особенности устройства

и тонкости устранения неполадок.

Теперь большинство работ вы"

полняем сами. Уже наперед зна"

ем, что чаще выходит из строя,

поэтому заранее заказываем не"

обходимые детали. Инженеры по"

ставщика в телефонном режиме

консультируют наших специалис"

тов, а при необходимости в тече"

ние суток приезжают и оператив"

но устраняют неисправность. 

В качестве примера плодотвор"

ного сотрудничества расскажу

о работе со стендом «развала"

схождения». При малейшей разре"

гулировке он выдает предупреж"

дение: «измерения неточны, тре"

буется юстировка». Если контакти"

ровать с другими поставщиками,

приходится вызывать специалис"

тов. Учитывая, что оборудование

для калибровки весит прилично,

они везут его своей машиной, сле"

довательно, к оплате услуг и ко"

мандировки специалистов добав"

ляются транспортные расходы.

Но самое главное " вся процедура

занимает очень много времени.

«Гарант"Автотехник"2» предоста"

вил нам это оборудование, и те"

перь мы можем собственными си"

лами устранить возникшую проб"

лему. А они, в свою очередь, еже"

годно совместно с «Укрметртест"

стандартом» проводят метрологи"

ческую аттестацию.

Многие фирмы, продав обору"

дование, не рассказывают, как

оно устроено, какие могут быть

поломки и как их устранить: что"

то сломалось " звоните. А когда

начинаются звонки " это затраты

времени и нервов. Ибо производ"

ство стоит, а мы не можем ниче"

го решить, пока не приедут их

специалисты и не устранят непо"

ладки. С «Гарант"Автотехник"2»

совсем по"другому. Высокий уро"

вень партнерских отношений по"

зволяет эффективно использо"

вать оборудование, несмотря на

интенсивную загрузку. 

Подготовил

Анатолий Гребенюк

ООО «Гарант+Автотехник+2»

г. Киев, пр"т Освободителей, 13

тел.: (044) 543"86"65 

тел.: (044) 223"57"60 

(067) 983"98"18

Для проверки правильности установки развала�схождения лаборатория,

как и производство, использует стенд Beissbarth. Но здесь не требуется

регулировка, поэтому достаточно двухстоечного подъемника и выстав�

ленных по уровню гранитных плит под колесами.

На сборочной линии используются четырехстоечные подъемники со стендом раз�

вала�схождения Beissbarth, способного выдержать производственные нагрузки, ис�

числяющиеся несколькими десятками автомобилей в день.

В лаборатории отдела управления качеством (ОУК) проводится абсолютно полная

проверка автомобилей, выборочно взятых с конвейера.
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В
опрос поиска альтернативы

газовому отоплению, как

и у многих, у нас возник

три " четыре года назад. Выбор

был небольшим: твердое топливо

или тогда еще новая технология

сжигания отработанного автомо"

бильного масла. Остановились на

последнем, ведь учитывая специ"

фику нашей работы (ремонт гру"

зовиков), его было предостаточно,

а утилизация требовала опреде"

ленных затрат. Поиски привели

к компании «СВ Далс», предлага"

ющей котлы Clean Burn, предна"

значенные для работы именно на

таком виде топлива. 

Для отопления мы использовали

имеющуюся систему, поэтому при"

вязка к ней много времени не заня"

ла. Буквально в течение трех"четы"

рех дней специалисты «СВ Далс»

установили котел, отрегулировали,

опробовали и дали «добро» на экс"

плуатацию. Откровенно говоря, ус"

танавливали его как дополнитель"

ный источник отопления. Но первые

месяцы эксплуатации показали, что

дополнительными, в том числе и ре"

зервными, оказались газовые кот"

лы. Один из них (из четырех) изред"

ка использовался в течение одной "

полутора недель при очень сильных

морозах для «подстраховки» на ми"

нимальном режиме. 

Еще во время установки котла

специалисты «СВ Далс» обучили

наших работников несложным ме"

тодам обслуживания и эксплуата"

ции. Но, несмотря на это, первый

год для нас стал годом изучения

и приобретения навыков. При воз"

никновении каких"либо вопросов

и сомнений инженеры «СВ Далс»

по телефону тут же давали всю ин"

тересующую нас информацию и по"

яснения, настолько подробные, что

не понять их мог лишь человек аб"

солютно далекий от техники. Опыт,

полученный в первый год, оказал

неоценимую услугу в последующей

эксплуатации котлов. 

Теперь нам не приходится по пус"

тякам обращаться к специалистам,

да и вызывать их нет необходимос"

ти. Если автоматика «становится»

в аварийный режим, мы уже знаем,

где искать причину. А их не так уж

много, кроются они не в системе

котла Clean Burn, а в сопрягающих"

ся узлах " в основном, фильтрах,

и изредка в нестабильности напря"

жения в электрической сети. Спра"

ведливости ради, нужно отметить,

котлы настолько надежны, что со"

трудникам «СВ Далс» не приходит"

ся часто выезжать на место. В по"

следнее время " в основном для

межсезонного обслуживания. А со

всеми остальными регламентными

работами справляемся сами. 

Еще во время установки котла

специалисты компании"поставщи"

ка предупредили нас: чем чище от"

работка, тем надежнее будет рабо"

тать котел " меньше забиваются

фильтры, да и насос довольно чув"

ствителен к механическим приме"

сям. Поэтому с самого начала взя"

ли за правило: прежде чем залить

отработку в котел, отстаивать, а за"

тем пропускать через фильтры гру"

бой и тонкой очистки. Похоже, это

одна из главных причин безотказ"

ной работы нашего котла.

Сегодня, после трех лет эксплуа"

тации, сравнивая затраты с газо"

вым отоплением, понимаешь, что

использование отработки " это ко"

пейки. А ведь отапливается у нас

порядка двух тысяч квадратных ме"

тров. Даже если покупать исполь"

зованное масло на стороне, финан"

совые затраты будут как минимум

в два раза меньше. К цене газа

нужно добавить еще некоторые

факторы: несоответствие давления

в системе, качество, не всегда от"

вечающее стандартам, приводят

к низкому КПД котла. А платить

приходится, как за стопроцентное

использование. Этих недостатков

лишен котел, работающий на мас"

ле. Поддерживая рекомендован"

ные режимы работы, мы получаем

от него наивысший коэффициент

полезного действия. Конечно, по"

началу нужно вложить определен"

ные средства, но из собственного

опыта скажу, они достаточно быст"

ро окупаются. Более того, котел на

отработке дает некую энергетичес"

кую независимость " не будет своей

отработки, можно заключить дого"

вор с другими компаниями и поку"

пать ее впрок. И не думать, будет

ли газ, и по какой цене…

«Котел Clean Burn дает
энергетическую независимость»

Владимир Грабовецкий, главный инженер «Львовской автобазы № 1»:

Относительно недавно работники автосервиса обратили

внимание на применение в качестве топлива отработанно"

го масла, которое им достается почти бесплатно. Большин"

ство выбрало котлы Clean Burn. Не только за их надеж"

ность, но и за качество обслуживания, предоставляемого

поставщиком этой продукции " компанией «СВ Далс». О со"

трудничестве с ней рассказывает Владимир Грабовецкий,

главный инженер «Львовской автобазы №1».

Представитель Clean Burn в Украине ЧП «СВ Далс» г. Черновцы, ул. Русская, 86/3

тел./факс: (0372) 52"75"96, моб.: (050) 434"37"75, e"mail: cleanburn@ukr.net, www.cleanburn.com.ua



ТОВ «Риал Сервіс»
18000, м. Черкаси, вул. Одесская 50, оф. 301

(067) 9801970
(0472) 38 42 02
(067) 470 62 22

e;mail: realservice@ukr.net
www.realservice.ck.ua

0БЛАДНАННЯ 
для СТО 
та АВТОСЕРВІСУ
ПІДІЙМАЧІ ВІД 
ВИРОБНИКА

ПРЕВРАТИТЕ ОТРАБОТАННЫЕ МАСЛА 
В ДЕШЕВОЕ И ЧИСТОЕ ТЕПЛО

Энергосберегающие отопительные системы 

; АВТОМАТИЗИРОВАННОЕ И ЭКОЛОГИЧЕСКИ 
БЕЗОПАСНОЕ ОБОРУДОВАНИЕ. СЕРТИФИКАТ УКРСЕПРО.

; ТЕПЛОВАЯ МОЩНОСТЬ – ОТ 45 кВт ДО 150 кВт. 
; ОБСЛУЖИВАНИЕ – 1 РАЗ В ГОД

; УДОБНОЕ РАСПОЛОЖЕНИЕ ЗА ПРЕДЕЛАМИ РАБОЧЕЙ ЗОНЫ.
; ТОПЛИВО – МОТОРНЫЕ, ТРАНСМИССИОННЫЕ И ГИДРАВЛИЧЕСКИЕ 

ОТРАБОТАННЫЕ МАСЛА, РАСТИТЕЛЬНОЕ МАСЛО.
; ЛИМИТИРОВАННАЯ ГАРАНТИЯ 10 ЛЕТ.

ЧП «СВ Далс»
моб/менеджер: (067) 372 69 08, моб/офис: (050) 434 37 75

тел/факс:  (0372) 527 596, e mail: cleanburn@ukr.net,
www.cleanburn.com.ua



ООО «Топ Лак Украина»
Официальный импортер Car-O-Liner в Украине

Украина, г. Киев, ул. Северо-Сырецкая, 3
Тел./факс: (044) 239-98-58 (-59, -60); 205-34-02

e-mail: toplacua@toplacua.com.ua
www.toplac.com.ua

SPEED – универсальный стенд для быстрого 
ремонта мелких повреждений кузова
(По статистике около 80% повреждений автомобилей – мелкие)

Эргономичный дизайн
Идеальный доступ к автомобилю
Все операции на одном месте
Минимальное время ремонта
Быстрая окупаемость

Продажа  •  Установка  •  Обучение  •  Сервис
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Балансировочные
стенды

Шиномонтажные
стенды

BERUF�AUTO

Рихтовочные стенды

Покрасочные
камеры
и посты

подготовки

YOKI
FUTURA

Подъемники Лаборатория по
подбору

автоэмалей
Sikkens и Lesonal

Обогреватели
воздуха

С е р в и с н а я  с л у ж б а  –  т е л . :  0 5 0  3 1 3  3 6  1 7

Оборудование 

производства Китая

Диагностическое
оборудование

Стенды для
регулировки

геометрии углов
установки колес

au
to

Ex
pe

rt
 ©

тел./факс: (044) 390 11 07

тел.: (066) 767 24 27, (050) 313 38 15

e+mail: diachuka@ukr.net 

www.beruf+auto.com.ua, www.beruf+auto.prom.ua

по самым 
низким ценам!!!

ООО «Гарант%Автотехник%2»
02660, Киев, пр)т Освободителей, 13

(044) 543)86)65, (044) 223)57)60, (067) 239)40)65
(044) 599)20)21, e)mail: gar@autotechnik.relc.com



СП «Топ Лак Укра"

ина» – украинско"

немецкое предпри"

ятие, которое спе"

циализируется на

поставке оборудо"

вания, технологий

и материалов, предоставлении кон"

салтинговых услуг и проведении

специальных тренингов для пред"

приятий по кузовному ремонту авто"

мобилей. Название компании тесно

связано co всемирно известной мар"

кой Glasurit, которая принадлежит

концерну BASF (Германия). О прин"

ципах работы компании, а также

о созданном учебном центре мы бе"

седовали с директором «Топ Лак Ук"

раина» Владимиром Ворониным.
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«А помнишь, как все

начиналось…» 

– Владимир Васильевич, я не

ошибусь, если скажу, что Вы

в числе первых на заре неза+

висимости Украины начали

предлагать качественный про+

дукт для кузовного ремонта?

– Совершенно верно. В 1996 го"

ду немецкая компания Top Laс

стала инвестором нашей фирмы.

Это дало очень хороший старт,

и вот уже 17 лет мы плодотворно

работаем с немецкими компания"

ми Top Laс и Glasurit.

– Что такое Top Laс в масшта+

бах Германии?

– Это компания, которая обеспечи"

вает Баварский регион в Германии

всем, что необходимо для качествен"

ного кузовного ремонта автомоби"

лей. Руководство находится недале"

ко от Мюнхена в городе Кам. Базой

служит учебный центр в Клипхаузе"

не. Там же располагаются СТО

и склады, которые являются основой

Top Lac в Германии. 

За годы работы создана сеть ком"

паний Top Laс в Румынии, Словакии,

Чехии и совместное предприятие

«Топ Лак Украина». Именно связь

с Top Lac позволила нам начать со"

трудничество и с концерном BASF,

владельцем торговой марки Glasurit.

– BASF работает только с из+

бранными?

– Изначально – да. Когда наша

фирма подкрепила свое имя годами

усердной работы, BASF предлагал

нам начать независимую деятель"

ность. Но за долгое время у нас

сложились достойные отношения

с немецкими коллегами из Top Laс.

Именно они позволили нам сделать

первый шаг: проинвестировали,

обучили нас, помогли, поддержали

в сложное постперестроечное вре"

мя. Поэтому нам пришлось отка"

зать BASF. Чисто по"человечески

мы понимаем, что поступили пра"

вильно. Хотя с точки зрения интере"

сов бизнеса, заманчивей было бы

попрощаться с теми, кто нам помо"

гал стать на ноги, и начать работать

самостоятельно.

– Насколько я понимаю, в на+

шей стране присутствуют

практически все мировые топ+

марки лакокрасочных матери+

алов для покраски автомоби+

лей. Соответственно, конку+

ренция высочайшая…

– Совершенно верно. И это несмо"

тря на то, что Украина – страна

с развивающейся экономикой.

Но все мы прекрасно понимаем: за"

явившая о себе на Западе марка не

обязательно будет котироваться на

украинском рынке. Просто качест"

венный товар, хорошая товарная

линия или знаменитое имя – это

еще не гарантия успеха. Прекрас"

ные технологии, качественные ма"

териалы и оборудование должны

быть подкреплены грамотной рабо"

той украинских специалистов, а так"

же высоким уровнем сервиса. 

– Могли бы вы описать свое мес+

то на рынке и пройденный путь?

– Будем скромно говорить, что сре"

ди топ"марок мы находимся в первой

тройке и, наверное, не на последнем

месте. Всё, что имеем, достигнуто

благодаря упорному труду на протя"

жении 17 лет. Начинали, конечно, тя"

жело. Самым удручающим было от"

сутствие специалистов, которые бы

умели работать – маляров, рихтов"

щиков, колористов, поэтому нам при"

ходилось воспитывать новое поколе"

«Наши люди – на 5% продавцы, 
а на 95% – помощники клиентов»

Директор СП «Топ Лак Украина» Владимир Воронин:

UKRAINE
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ние. И делали это мы в действитель"

но сложных условиях: без инструмен"

тов и специалистов по обучению. Ко"

гда мы пытались воспользоваться

опытом «профессионалов» – людей

старшего возраста, то наталкива"

лись на агрессию. «Дедов» смущали

дорогие материалы, им были непо"

нятны «сложные» технологии. Они

говорили, что это все никому не нуж"

но, и это путь в никуда. 

– Чем в то время красили но+

вые дорогие автомобили?

– Главным нашим конкурентом в то

время был Sadolin. Им красили все.

Были и старые «специальные» техно"

логии. Маляры утверждали: «Да я

сделаю любой перламутр или метал"

лик!». Не знаю, помните Вы или нет

ту старую «технологию», когда брали

рыбную чешую, мололи ее в различ"

ные фракции и добавляли в краску…

– Это анекдот или такое дей+

ствительно было? 

– Нет, без шуток. Это технология,

которой пользовались те самые лю"

ди, которые говорили, что на базаре

за 50 долларов можно купить самый

лучший краскопульт. А мы вот

с Александром Семением – моим

партнером, с которым мы с первого

дня начали работать в этой фирме,

в 1997 году решили завезти порядка

десяти краскопультов DeVilbiss. У нас

тогда был свой малярный цех на «Ук"

рволгатехсервисе» с итальянской ка"

мерой USI, подбором Glasurit и фир"

менными краскопультами. И мы по"

ставили себе задачу развития про"

даж краскопультов в Украине...

– Но для того, чтобы развивать

какой+либо вид деятельности,

надо полностью его изучить.

– Да, для изучения технологий по"

краски я со своим заместителем,

маляром и переводчиком около ме"

сяца провели в техническом центре

Glasurit в немецком городе Мюнстер.

Там нам презентовали новейшие

методы ремонтной покраски, пока"

зали оборудование, современные

материалы. Затем мы  продолжили

обучение в одной из частных мас"

терских в Баварии. Это был настоя"

щий полный «курс молодого бойца»

по технологиям Glasurit.

– Выходит, Вы лично получили

еще и профессию маляра?

– Естественно, я не мог ее не полу"

чить. В то время, когда у меня

и Александра не было никакой опо"

ры, это было нужно для того, чтобы

на одном языке разговаривать с на"

шими потенциальными клиентами –

с теми же малярами, а также руково"

дителями предприятий.

– Как долго украинский рынок

не был готов к вашим новшес+

твам и «сопротивлялся»?

– Возвращаясь к тем 10 краско"

пультам, надо заметить, что первый

из них мы реализовали только спустя

два года, однако затем остальные

разошлись практически за неделю.

То есть пришло то время, люди осоз"

нали необходимость хорошего ин"

Ультрасовременный новый учебный центр Glasurit в г. Мюнстер (Германия). Специалисты по покраске и колористике

из Украины регулярно проходят здесь обучение.

Малярно�кузовной комплекс в г. Дубаи с четырьмя покра�

сочными камерами, использующий технологию ремонтной

покраски Glasurit, а также технологическое оборудование

USI Italia и Car�O�Liner.

Специалисты компании «Топ Лак Украина» вместе со

своими партнёрами регулярно посещает  малярно�кузов�

ные комплексы и обменивается опытом с коллегами

в различных странах мира. Посещение одного из круп�

нейших центров кузовного ремонта в ОАЭ (г. Дубаи).
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Поставками оборудования, инструмента, основных и вспомогательных материалов для рихтовочных и покрасочных работ

компания «Топ Лак Украина» закрывает весь технологический цикл по кузовному ремонту и покраске автомобилей.

струмента. Многих клиентов мы во"

зили в Германию, где они в условиях

учебного центра пробовали работать

современным инструментом. Естест"

венно, это и простимулировало пер"

вые продажи краскопультов.

Постепенно, с целью наиболее пол"

ного обеспечения потребностей на"

ших клиентов, мы пришли к необхо"

димости поставки не только краско"

пультов, но и шлифовальных и поли"

ровальных машин, со временем по"

лучили импортерский контракт от

компании USI Italia, производящей

оборудование для покраски. На се"

годняшний день более ста установ"

ленных нашей компанией малярных

камер функционируют и обслужива"

ются нашими специалистами.

Через несколько лет мы приняли

решение заниматься рихтовочным

оборудованием. Нашли возмож"

ность наладить контакты с компани"

ей Car"O"Liner  (Швеция), обучили

своих техников, сами обучились, су"

мели заинтересовать наших клиен"

тов в этом оборудовании.

Сейчас поставками оборудования,

инструмента, основных и вспомога"

тельных материалов мы закрываем

весь технологический цикл по кузовно"

му ремонту  и покраске автомобилей. 

В основе – вода

– Расскажите подробнее о пре+

имуществах красок на водной

основе. Старая технология – на

растворителях – еще чем+то

ущербна, кроме вреда экологии? 

– Технология на водной основе –

это шаг, который нельзя было не сде"

лать! СТО использует всего лишь

тонну краски в год. Но представьте

себе, какие выбросы в атмосферу де"

лает завод по серийной покраске ав"

томобилей, если он работает на кра"

сках на основе растворителей?! Ря"

дом с ним – однозначно мертвая зо"

на, не пригодная для жизни!

Технология покраски на водной

основе у Glasurit называется Glasurit

90 ряд. Основное преимущество тех"

нологии покраски этими материала"

ми – это экологичность процесса.

Второе – меньший расход краски по

пигментам на один квадратный

метр. Третье достоинство – по срав"

нению с аналогами наши технологии

лучше совместимы с технологиями

серийной покраски. Еще одно пре"

имущество – водные технологии

Glasurit практически не удлиняют

технологический процесс ремонтной

покраски в сравнении с технология"

ми на основе растворителей. Также

водные краски Glasurit, в отличие от

конкурентов, не боятся низких тем"

ператур, а гарантийный срок хране"

ния у них 5 лет (у конкурентов обыч"

но 1,5"2 года). И последнее – техно"

логия Glasurit 90 ряд не требует спе"

циального оборудования. Можно

красить в покрасочных камерах,

у которых воздухообмен порядка 18"

ти тысяч куб.м в час.

– Какие у нас в стране стан+

дартные камеры?

– На сегодняшний момент самая

распространенная камера – с воз"

духообменом порядка 23"24 тысяч

куб.м в час. Технология Glasurit по"

зволяет производить покраску, да"

же если у вас китайская камера или

камера с одним мотором мощнос"

тью 5 кВт. Аналоги же красок дру"

гих производителей требуют специ"

альных камер и существенно боль"

шего воздухообмена, т.е. процесс

покраски с такими красками явля"

ется более энергозатратным.

– Сегодня все мировые авто+

производители применяют

краски на водной основе?

– По моей информации, да. При на"

личии технологической возможности

все производят серийную покраску

красками на водной основе.

– В чем особенность техноло+

гии на водной основе от

Glasurit?

– Суть в том, что водная техноло"

гия по европейским законам таки

допускает определенное содержа"

ние растворителя в литре краски.

Европейскими стандартами пропи"

саны эти нормы в том или ином ла"

кокрасочном продукте. Поэтому

в красках Glasurit имеется опреде"

ленное содержание растворителя,

которое соответствует этим нор"

мам. Именно это позволило Glasurit

первым сделать большой шаг как

в части обеспечения экологических

норм, так и в обеспечении малого

расхода материалов. 

По информации BASF Glasurit, не"
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которые из конкурентов, которые

производили краски исключительно

на водной основе, возвращаются

к технологиям, которые близки к тех"

нологиям Glasurit.

Другими словами – это компро"

мисс. Ведь мы должны считать не

только, сколько стоит литр краски,

но и какую площадь этой краской

можно окрасить, и сколько времени

на это будет потрачено. При этом

следует помнить, что в процессе по"

краски на обогрев покрасочной ка"

меры расходуется  топливо (дизель"

ное топливо, газ и т.д.), работает

компрессор, включено освещение

и т.д. Другими словами, если посчи"

тать комплексно, то можно увидеть,

что хорошая и качественная техно"

логия отнюдь не дорогая, а рабо"

тать с ней намного приятнее и удоб"

ней, что обеспечивает дополни"

тельную мотивацию.

К счастью, нам в какой"то мере по"

везло, что мы работам с такой ус"

пешной в технологическом плане

компанией"производителем ЛКМ как

BASF Glasurit. Практически все наши

новые клиенты эти аргументы пони"

мают, слышат нас, и мы имеем от со"

вместного взаимовыгодного сотруд"

ничества хорошие результаты. 

Учим людей работать

в жестких нормах

– В чем главный принцип рабо+

ты Вашей компании?

– Сейчас среди конкурентов ста"

ло модным посещать СТО, работа"

ющие по технологиям Glasurit,

и проводить так называемый «ау"

дит», в выводах которого написа"

но, что если вы перейдете на дру"

гую конкурентную марку краски,

то решите все вопросы, предпри"

ятие станет более прибыльным,

успешным, и у вас не будет ника"

ких проблем. Хотя там особых

проблем и сейчас нет, но, по край"

ней мере, это главный аргумент

наших конкурентов. 

Мы работаем по другой системе.

Сегодня у нас больше половины

компании – технический сервис

и поддержка, и не только по техно"

логиям Glasurit. Это те люди, кото"

рые на 5% продавцы, а на 95% – по"

мощники наших клиентов. Наша

главная задача состоит в том, чтобы

качественно обучить наших клиен"

тов и помочь им освоить современ"

ные технологии. И самое главное –

освоить то, что делает предприятие

прибыльным – экономное расходо"

вание материалов и времени на оп"

ределенный вид работ. Мы учим лю"

дей работать самыми современны"

ми технологиями и методами в об"

ласти кузовного ремонта автомоби"

лей. Как бы кто ни сопротивлялся,

есть мировые нормы. Например,

Audatex – одна из основных про"

грамм, с которой работают страхо"

вые компании во всем мире, а они

на сегодняшний день поставляют

кузовным цехам львиную долю ра"

боты, поэтому мы и раскрываем на"

шим клиентам все преимущества

работы с современным програм"

мным обеспечением для расчета

стоимости кузовного ремонта.  

– Разве кризис не подорвал

эту схему работы?

– Конечно, в связи с кризисом

в определенный момент все прова"

лилось, заказы ушли по непонятно

каким СТО, но вы прекрасно помни"

те, к чему это привело. О каком ка"

честве можно было говорить, если

там не соблюдалась технология! Не

выполнялся целый ряд технологиче"

ских приемов и переходов. Напри"

мер, не наносился антикоррозион"

ный грунт, или же применялись ма"

териалы от разных производителей

с сомнительным уровнем качества

и так далее. Через определенное

время это приводило к негативным

последствиям – отслаиванию покры"

тия, потере глянца и т.п. Уже давно

доказано, что СТО, которое стре"

мится работать с «дешевыми» мате"

риалами и без соблюдения техноло"

гии, считая, что на этом можно сэко"

номить, в долгосрочной перспективе

в любом случае проиграет, напри"

мер, только потому, что вскоре кли"

енты всё равно убедятся в низком

качестве ремонтных работ и больше

туда не обратятся.

– Но многие же перестали стра+

ховаться, что снизило обороты

страховых компаний и вашего

бизнеса как следствие!

– Тут есть разные нюансы, но на

данный момент мы четко понима"

ем, что нормальные сервисы и ди"

лерские станции выбрали не"

сколько страховых компаний, с ко"

торыми нашли общий язык и те"

перь не имеют каких"либо разно"

гласий с точки зрения оценки

страхового случая. На сегодняш"

ний день они очень хорошо загру"

жены именно со стороны страхо"

вых компаний, и это похвально.

Лично меня радует, что когда мы

проводим занятия с нашими клиен"

тами, это помогает им находить

взаимопонимание со страховыми

компаниями. Наши клиенты – мас"

тера, мастера"приемщики, началь"

ники кузовных цехов – сначала

проходят специальные курсы и тре"

нинги, которые мы проводим со"

вместно с компанией Audatex.

На занятиях мы показываем, что

технологии Glasurit полностью

обеспечивают выполнение норм

Audatex по расходу времени и ма"

териалов. Есть много тонкостей

и нюансов, которые надо не только

знать, но и понимать: почему один

норматив лучше или хуже другого,

что такое дешевые технологии,

что – качественные. Надо просчи"

тать весь процесс, правильно опре"

делить стоимость нормо"часа

и грамотно его применить…

Знания – это не только

сила, но и деньги

– Вы многого добились, и не

в последнюю очередь благода+

ря расширению своих знаний.

Можете подробно рассказать,

как вы организовали систему

обучения собственных сотруд+

ников и клиентов? 

– Для меня, как для директора

решающим моментом стали прин"

ципы работы немецких коллег.

С первого дня мы увидели, на"

сколько ценно настоящее, профес"

сиональное обучение, и я четко по"

нял, что если мы не наладим его

в нашей фирме, будет сложно до"

Широкий спектр колеров Glasurit по�

зволяет подобрать оттенок краски,

максимально соответствующий род�

ному цвету автомобиля.
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стичь какого"либо результата.

Обученный клиент понимает техно"

логию, сумеет правильно ею пользо"

ваться и не подведет нас в рабочих

процессах. Потом, когда мы поста"

вим установку для подбора цвета

краски и технологию на каком"то сер"

висе, мы будем меньше тратить сил

и времени на сервисную поддержку

этого предприятия.

Пройдя профильное обучение, че"

ловек знает, что делает, а если зна"

ний не хватает – он знает, куда об"

ратиться, ему известно, в каком ис"

точнике есть необходимая инфор"

мация. Как итог – время простоя бу"

дет минимальным.

Естественно, первое, что мы дела"

ли – это сами учились, а потом поста"

рались создать техническую службу

из наших маляров. Из тех, которые

в свое время боялись даже заходить

в камеру. Это сейчас наш техничес"

кий директор Юрий Самосуд – один

из лучших специалистов в стране,

но я вспоминаю его первые шаги, ко"

гда рядом стояли маститые маляры

и не позволяли «молодым» (ему в том

числе) красить машины. Потом, когда

уже появились дорогие автомобили,

представительства мировых автопро"

изводителей, первые серьезные авто"

сервисы, требования к покраске авто"

мобиля выросли неимоверно. И толь"

ко тогда пригодились эти молодые

специалисты, обученные нами с чис"

того листа. Теперь те бывшие «моло"

дые» – основа нашей технической

службы. Ребята, которые сейчас уме"

ют практически все, в том числе, и пе"

редать свои знания нашим клиентам.

– Что же отличает предста+

вителей вашей компании от

остальных?

– Все сотрудники компании «Топ

Лак Украина» прошли обучение за

рубежом, однако среди них есть

группа, которая прошла специаль"

ные курсы на BASF Glasurit. Это

долгосрочные (два"три года обуче"

ния) и дорогостоящие курсы, после

которых наши специалисты получи"

ли квалификацию технического

консультанта. То есть это не просто

человек, который в совершенстве

знает технологии Glasurit. Он вла"

деет навыками организации кузов"

ного ремонта и квалифицированно,

с точки зрения потребностей кли"

ента, может провести аудит и мони"

торинг кузовного производства,

даст консультацию нашим потенци"

альным клиентам с точки зрения

рационального планирования ку"

зовного производства. Эти профес"

Регулярные тренинги компании «Топ Лак Украина» для маляров и колористов

позволяют поддерживать высокий уровень квалификации специалистов по

покраске автомобилей.Тренинг Glasurit  под руководством глобального

тренера Glasurit Диттмара Блана (концерн BASF, Германия).
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Тренинг для мастеров�приемщиков в Киеве.

Участники тренинга Glasurit в г. Кривой Рог.
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Кузовной 
ремонт

сионалы могут рассказать о допол"

нительных услугах, которыми мож"

но загрузить кузовной цех наряду

с покраской и рихтовкой. Они под"

скажут, как организовать процесс

производства и где заработать на

всех перечисленных этапах. 

Эти люди – наш золотой фонд. Их

основная функция – общение с наши"

ми существующими и потенциальны"

ми клиентами. Во многих странах Ев"

ропы, где есть официальное предста"

вительство Glasurit, всего лишь по

одному такому специалисту, а на

«Топ Лак Украина» их четверо. Мо"

жет быть, как маляры они не все рав"

ноценны, но с точки зрения знаний

в организации, консультирования

и технической поддержки они счита"

ются лучшими в Европе. Они и со"

ставляют основу центра обучения.

Многоуровневое

обучение 

– Расскажите подробно о кур+

сах и тренингах, которые вы

проводите для клиентов.

– У нас многоуровневая система

занятий. Первый уровень – это за"

нятия для начинающих маляров

и колористов. Второй – для продви"

нутых специалистов. Это специаль"

ные курсы. Темы где"то будут пере"

секаться, но дисциплины для обуче"

ния абсолютно разные. Наши тре"

нинги проводятся в Украине и за ру"

бежом. Когда мы запускаем новый

кузовной цех, мы обучаем всех со"

ответствующих специалистов, нала"

живаем технологию, а после обес"

печиваем нашим партнёрам всесто"

роннюю технологическую поддерж"

ку. Несколько раз в году в разных

регионах Украины мы своими сила"

ми стараемся провести занятия для

маляров и колористов.

Следующий вид тренингов – это

такие же тренинги для маляров

и колористов, только с привлечени"

ем тренера из Германии. Диттмар

Блан – специально закрепленный

за Украиной специалист, который

приезжает сюда и проводит заня"

тия как для сотрудников «Топ Лак

Украина», так и для наших потен"

циальных клиентов. 

Также мы регулярно организовываем

тренинги в международном трениро"

вочном центре BASF Glasurit в г. Мюн"

стер (Германия).

Отдельные семинары – для масте"

ров"приемщиков. Это уникальный

курс, который мы сами разработали

на базе своего жизненного опыта

и на основе вопросов, которые мы

чаще всего получаем от наших кли"

ентов и помогаем в их решении. За"

нятия одновременно проводят шесть

наших сотрудников. Для меня, как

для директора, очень важны поло"

жительные отзывы участников этого

курса. Во"первых, во время семина"

ра участники ставят вопросы, на ко"

торые они могут услышать квалифи"

цированный ответ. Во"вторых, они

получают информацию о том, о чем

они, возможно, еще и не думали. Ча"

сто возникают ситуации, когда не"

мецкие коллеги обучили наших спе"

циалистов по вопросам, которые

в Украине еще не актуальны, но мы

заранее подготовили наших сотруд"

ников и по этим темам. Для меня

очень важно, что на этой стадии мы

очень плотно и активно работаем

с мастерами"приемщиками.

– А как насчет курсов для ру+

ководящего звена?

– Конечно же, мы проводим заня"

тия и для руководства станции. Наши

тренинги посещают директора СТО,

руководители кузовных участков,

а иногда и владельцы. Ведь если ты

стремишься эффективно управлять

всеми процессами на СТО, то нужно

знать современные технологии ку"

зовного ремонта и возможные моде"

ли организации производства.

– Но и на этом ваши достиже+

ния не исчерпываются. Мы

слышали о вашем новом дети+

ще – учебном центре. 

– Действительно, в мае этого года

мы открыли совместный учебный

центр по кузовному ремонту на базе

компании  «Порше Интер Авто Укра"

ина» – официального дилера лиде"

ров автомобильной промышлен"

ности – Audi и Volkswagen, с которы"

ми у фирмы большой опыт работы.

Здесь нам удалось обеспечить соот"

ветствие требованиям, условиям

и специфике работы с автомобиль"

ными брендами такого уровня.

Под них обеспечены соответствую"

щая технология, оборудование и под"

готовка персонала.

– Где вы раньше обучали всему

тому, что будете преподавать

сейчас в учебном центре?

– В идеологии нашей фирмы

есть момент, на котором я до се"

годняшнего дня настаиваю. Чтобы

обеспечить наиболее полный охват

обучением персонала кузовных це"

хов наших клиентов, мы практику"

ем проводить занятия на базе кон"

кретных СТО. Ведь на семинары

могут приехать только один"два

маляра, а на СТО мы обучаем

всех, кто работает здесь и участву"

ет в определенном рабочем про"

цессе на этой станции. Эту практи"

ку мы будем применять и в даль"

нейшем, совмещая тренинги как

в учебном центре, так и на базе ку"

зовных цехов наших клиентов.

Наша главная задача – обеспечить

должную профессиональную подго"

товку персонала наших клиентов

и наилучший уровень технологичес"

кой поддержки для них с целью вза"

имовыгодного и плодотворного со"

трудничества на долгие годы.

Беседовал Александр Кельм

Совместные семинары для мастеров�приемщиков компаний «Топ Лак Украина»

и «Аудатэкс», раскрывающие вопросы по современным технологиям кузовного

ремонта автомобилей и техникам расчёта стоимости работ.
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«Работать дешевым материалом
может оказаться дороже»

Роман Панивский, директор СТО «Тандем», официальный представитель
компании «U)POL» в западном регионе Украины (г. Черновцы):

В
сегодняшней конкурентной

среде имидж СТО или конкрет"

ного мастера " один из важней"

ших факторов при выборе материа"

ла. Никто не станет спорить, что лю"

бую работу невозможно выполнить

качественно, применяя не очень каче"

ственную «химию» или инструмент.

Но в кузовном ремонте есть особен"

ность, которой нет в других видах ра"

бот " его качество испытывается вре"

менем, а основы закладываются в ла"

кокрасочных и расходных материа"

лах. То, что выглядит «изумительно»

при выходе автомобиля с ремонта,

может изменить свой вид через до"

вольно короткий период. И тогда вла"

делец возвращается, работу прихо"

дится переделывать, тратя дополни"

тельно материалы и рабочее время.

Расходные материалы +

это фундамент лакокра+

сочного покрытия
Строительство дома начинается

с фундамента. И как ни был бы красив

дом, если не правильно выбрать мар"

ку цемента для фундамента, арматуру

или нарушить технологию, со време"

нем на стене обязательно появится

трещина. Так и у нас. Все зависит не

только от мастерства специалиста,

но и от качества той же шпатлевки,

грунтовки, автоэмали и лака " как они

будут работать в различных темпера"

турных условиях, насколько стойки

они будут при эксплуатации, как,

в конце концов, будет выглядеть отре"

монтированный элемент через месяц,

год или пять лет. А потребитель ведь

больше доверяет оценкам знакомых,

нежели красочной рекламе. 

Сегодня многие начинают выби"

рать материал подешевле, мотиви"

руя тем, что работают с бюджетными

автомобилями, да и клиент часто ста"

рается сэкономить на всем. Но так ли

уж дёшевы недорогие расходники? 

Взять, к примеру, ту же шпатлев"

ку. Насколько она даст усадку,

сколько раз придется доводить

элемент, сколько часов потребует

высыхание каждого слоя? А еще "

ее обрабатываемость и многое

другое. К примеру, более качест"

венный расходник позволит поло"

жить его в один"два слоя и затра"

тить одну"две единицы времени на

сушку, а менее качественным при"

дется шпатлевать три"пять раз

Двухкомпонентное глянцевое защитное покрытие повышен�

ной прочности U�POL Raptor Liner защищает от ржавчины,

коррозии, солей, плесени и экстремальных температур. 

На СТО «Тандем» готовят к покраске и красят  автомоби�

ли премиум класса � это лучшее подтверждение качества

продукции торговой марки U�POL. 

Широкий спектр производителей лакокрасочных и расходных мате"

риалов для кузовного ремонта, присутствующий сегодня на рынке Ук"

раины, предлагает огромный выбор в плане цены и качества. Извест"

ные в мире бренды, менее «раскрученные», да и вовсе не «слыхан"

ные», поставляют на наш авторынок примерно один и то же ассорти"

мент продукции, предлагая мастеру самому определиться с выбором.

Многие давно уже решили, с материалами какого производителя ра"

ботать, другие покупают то, что предлагает клиент, третьи " исходят

из цены, иногда не очень заботясь о качестве. Своим мнением о фак"

торах, влияющих на выбор материалов, делится Роман Панивский,

директор СТО «Тандем», официальный представитель компании

U"POL в западном регионе Украины (г. Черновцы):
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и столько же раз сушить. Всё это

затраты не только материала,

но и рабочего времени. А как гово"

рится, время " деньги. Каждый спе"

циалист может подсчитать расход

компонентов на отдельно взятый

элемент, провести хронометраж

каждой операции. В результате мо"

жет получиться, что работать де"

шевым материалом окажется доро"

же, нежели более качественным,

а сэкономленные при покупке день"

ги будут попросту утрачены. 

Все сказанное о шпатлевке в равной

степени относится к грунтам, эмалям

и лакам. Ведь слой материала " это тот

же торт, в котором от качества каждо"

го элемента зависит общий «вкус».

«Сыграл» один " идет отслоение дру"

гого. И каждый из них имеет свои

свойства, определяемые в основном

ценой. К примеру, хороший качествен"

ный лак имеет толщину, объем и высо"

кие защитные свойства. Менее качес"

твенный, который во время покраски

кажется прекрасным, после высыха"

ния может оказаться не таким, как хо"

телось, и тогда приходится его полиро"

вать, а это дополнительные затраты

времени, электроэнергии и прочего.

Дешевые материалы

имеют право на сущест+

вование, …если вас не

интересует результат
Много лет наша СТО «Тан"

дем» пользуется материалами

U"POL. Конечно же, сказалось то,

что я являюсь официальным пред"

ставителем компании в запад"

ном регионе Украины. За 60 лет

пребывания на мировом рынке

компания доказала высокое каче"

ство товара и завоевала между"

народную признательность. Се"

годня производитель поставляет

продукцию в более 100 стран.

А широкий портфель брендов вы"

зывает зависть у конкурентов. 

Некоторые производители экс"

периментируют с изменением хи"

мического состава определенного

продукта, стараясь сделать его

более доступным на развиваю"

щихся рынках, иногда в ущерб ка"

честву. У материалов U"POL каче"

ство остается неизменным на

протяжении десятилетий. Работа"

ем также с продукцией DuPont,

эти материалы дороже, но в обо"

их случаях мы уверены в качестве

выполненных работ. 

Я вовсе не хочу сказать, что

более дешевые материалы не

имеют права на существование.

Коль они «живут» " значит это

кому"то нужно. Однако тем, кто

заботится о своем имидже

и стремится завоевать доверие

потребителя высоким качест"

вом, посоветовал бы использо"

вать материалы проверенных

временем брендов. Ведь прият"

но, когда клиент говорит: «Слы"

шал много отзывов, и ни одного

отрицательного»…

Анатолий Гребенюк

Панивский Р.П.

официальный представитель 

U"POL в Западной Украине

г. Черновцы, тел. (050) 513"71"96

«Десна плюс» 

официальный представитель 

U"POL в Украине

г. Запорожье, тел. (067) 562"21"27

Одного набора U�POL Raptor Liner из

четырех бутылок защитного покры�

тия по 750 мл и одного литра отвер�

дителя достаточно для покрытия

максимально большого кузова.

Полиэфирные шпатлевки U�POL представлены в раз�

личных вариантах упаковки, включая запатентован�

ные пакеты и диспенсеры, что обеспечивает простоту

и точность дозировки материала.

Power Can � многофункциональная

серия аэрозолей для профессиональ�

ного использования. В нее входят ла�

ки, эмали, грунты, растворитель пе�

реходов и порошковая проявка.

Антигравийное полуглянцевое покры�

тие Gravitex Plus HS на основе алкид�

ных смол существенно увеличивает

прочность и уменьшает время сушки.

Английская компания U�POL производит широкий ассорти�

мент шпатлевок, грунтов, лаков, продукции в аэрозоли, поли�

ролей и сопутствующих материалов высочайшего качества. 
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Грузовой
сервис

Голландская инициатива 
Автомобили DAF «бегают» по до"

рогам Украины уже давно, и зареко"

мендовали себя отлично. Матери"

ально"техническими вопросами и со"

провождением этого бренда в нашей

стране занимается наша компания "

«ТРАКСПАРТС Украина Лтд» 

В последние годы в Европе марка

DAF по тягачам прочно занимает 1"е

место. В Украине этот бренд по им"

порту новых машин тоже в лидерах.

Эта популярность объясняется, в ча"

стности, тем, что из всех европейских

брендов автомобили DAF наиболее

экономичны по топливу при всех про"

чих равных условиях. Одним из глав"

ных преимуществ автомобилей DAF

также является очень высокая ре"

монтопригодность. Они удобны при

обслуживании и ремонте, а их запча"

сти в Украине, в сравнении с други"

ми, наиболее доступны, и в очень ши"

роком диапазоне " как ценовом, так

и по ассортименту. Поэтому вторич"

ный рынок автомобилей DAF в Укра"

ине весьма развит.

Вместе с б/у автомобилями их им"

порт в нашу страну в 2008 г. составил

около 2 тыс. единиц, хотя после кризи"

са этот ежегодный показатель снизил"

ся. Впрочем, кризис коснулся всех.

Первый автомобиль DAF завезли

в нашу страну еще в 1992 г., и вскоре

одна из крупных автобаз приобрела

первую партию этих машин. Естест"

Компании, подобные «ТРАКСПАРТС Украина

Лтд», занимают особое место в автотранспорт+

ной системе Украины. Их немного, но они обес+

печивают в нашей стране бесперебойное функ+

ционирование самой современной европейской

автотехники, без которой уже никто не мыслит

системы автоперевозок. Деятельность компа+

нии многогранна, однако имеет свою специфи+

ку, связанную с поставками в Украину импорт+

ной техники, ее сервисным обслуживанием

и обеспечением запасными частями. О работе

компании рассказывает ее бессменный руко+

водитель Александр Петрович Кирса.

Часть 1.

В Европу � через «ТРАКСПАРТС Украина Лтд»

DAF и другие
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венно, сразу возникла необходи"

мость обеспечения их расходными

материалами и самыми необходимы"

ми запчастями.

В Украине в этом сегменте рынка

уже работало несколько дилеров,

но их деятельность была неупорядо"

ченной, доставка запчастей под за"

каз осуществлялась слишком мед"

ленно, более двух месяцев, а решать

вопросы по гарантийному обеспече"

нию фактически было некому.

История компании «ТРАКСПАРТС

Украина Лтд» началась в 1998 г., и из"

начально связана с организованным,

«фирменным» продвижением в Украи"

не бренда DAF. Компания была созда"

на по инициативе нидерландской сто"

роны как официальный импортер зап"

частей DAF в Украине. Задачей офи"

циального импортера стало создание

полноценного склада, который мог бы

оперативно и системно решать вопро"

сы снабжения автопредприятий всем

необходимым для автомобилей марки

DAF, а также выполнять гарантийные

обязательства производителя. 

После открытия «ТРАКСПАРТС

Украина Лтд» сроки доставки запча"

стей сразу сократились вдвое, а пос"

ле создания склада эта проблема,

по сути, вообще исчезла. В течение

полугода поставки на склад осу"

ществлялись ежемесячно, потом

дважды в месяц, затем еженедель"

но, а с 2007 года склад стал попол"

няться два раза в неделю, хотя в по"

следнее время из"за проблем у меж"

дународных перевозчиков практику"

ются еженедельные поставки.

Склад: от MDI + до 3.2
Склад " главное звено любой ком"

пании"импортера.

Наши складские площади, в срав"

нении с первоначальными, увеличи"

лась в пять раз. Однако складская

площадь " не самый главный показа"

тель. Намного важнее, насколько эф"

фективно он работает. Ведь надлежа"

щая оптимизация работы склада при"

водит к его удешевлению, следова"

тельно, влияет на ценообразование

продукта для конечного потребителя.

Рынок рос, наши продажи увеличи"

вались ежегодно, склад расширялся,

время поставки сокращалось.

В 2007 г. мы вошли в систему MDI, со"

зданную компанией DAF. В основе

этой системы " ежедневная подача че"

рез выделенный канал информации

заводу"изготовителю о наших прода"

жах и остатках по складу. Информа"

ция подается к концу рабочего дня,

а на следующее утро мы получаем
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предложение от DAF по оптимизации

запасов и обслуживанию склада.

И раз в неделю, перед закрытием за"

каза, в пятницу, до 10 утра, получаем

окончательный файл, который кор"

ректируем по отдельным позициям,

и подтверждаем заказ. В четверг на

следующей неделе поступления уже

растаможены, а после этого доставля"

ются непосредственно заказчикам

или раскладываются на складе по

полкам. Каждая полка имеет свой код,

он внесен в карточку товара, запчасти

разбиты на группы. При осуществле"

нии складских операций это позволя"

ет менеджеру составить упаковочный

лист практически мгновенно. 

Благодаря программе MDI мы вы"

шли на коэффициент оборачиваемо"

сти склада 3,2. Это очень высокий

показатель. Оборачиваемость че"

го"либо (в данном случае запчастей)

" очень важный фактор экономичес"

кой деятельности. Он существенно

влияет на прибыль, эффективность

деятельности предприятия и ценооб"

разование. Если бы у нас этот коэф"

фициент снизился, например, вдвое,

нам пришлось бы соответственно

вдвое увеличивать складские пло"

щади. Отсюда " удорожание хране"

ния, повышение себестоимости то"

вара. Такие явления в условиях со"

временного рынка недопустимы.

Высокая оборачиваемость склада

для наших клиентов также означает

высокий уровень доступности любой

запчасти. На «ТРАКСПАРТС Ук"

раина Лтд» этот уровень характери"

зуется цифрой 92,6%. Остальные

7,4% " это запчасти, которые запра"

шиваются крайне редко (например,

кузовные детали), и необходимость

замены которых возникает, как пра"

вило, при форс"мажорных обстоя"

тельствах, например " при авариях.

Обеспечение и подбор оригиналь"

ных запасных частей для автомобилей
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DAF «ТРАКСПАРТС Украина Лтд»

осуществляет, используя электронный

каталог запасных частей «RAPIDO».

Эта операционная система обеспечи"

вает точное и быстрое определение

правильной запчасти для конкретного

автомобиля. В группу товаров также

входит подгруппа, производимая кон"

церном DAF для других автомобиль"

ных брендов, так называемая группа

TRP " стартеры, генераторы, аккуму"

ляторы, щетки, ремни, седла, химия,

масла и т.п. Именно поэтому мы пред"

лагаем своим клиентам запчасти не

только к автомобилям DAF, но и к ав"

томобилям других европейских произ"

водителей, а также к прицепам и полу"

прицепам. Это позволяет сэкономить

время и средства, потраченные на ре"

монт и обслуживание. 

Все запчасти, приобретенные

у DAF Trucks NV, не могут вызывать

сомнений в качестве " они соответ"

ствуют всем требованиям произво"

дителей грузовой техники.

Тренинг против 

«отголосков»
Эффективность работы склада

обеспечивается не только организа"

ционными мерами, но и профессио"

нализмом работников. В отношении

подготовки менеджеров компания

DAF выработала свою политику.

Сначала создается группа будущих

тренеров из разных стран, которая

проходит обучение на головном пред"

приятии в Нидерландах " либо на про"

изводственных линиях, либо на скла"

дах, либо в других подразделениях

головного предприятия, в зависимос"

ти от профиля будущего тренера. 

Закончив обучение на заводе, тре"

нер составляет собственный план

обучения специалистов на местах.

Для будущих специалистов установ"

лено несколько тарификационных

уровней, в зависимости от функций,

которые они будут выполнять.

Отмечу, что в Украине от DAF на

сегодняшний день есть три таких

тренера " по продажам автомоби"

лей, по запчастям, и по сервису. 

У DAF также есть программа обу"

чения он"лайн. У каждого менедже"

ра есть индивидуальный код досту"

па, и каждый из них может в удален"

ном режиме освоить учебный мате"

риал для любого уровня, который

предлагается DAF, в любое удобное

для менеджера время.

Информация о каждом человеке

выкладывается на нашем сайте,

и содержит сведения о его продви"

Заводы DAF в Эйндховене и Вестерло обеспечивают рабочими местами

около шести тысяч человек. Компания стабильно производит по 25 тыс.

грузовых автомобилей в год.
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жении и успехах, а также о различ"

ных тренингах, которые наши работ"

ники проходят при необходимости.

Таким образом достигается унифи"

кация работы DAF во всех странах,

где присутствует этот бренд.

На данный момент в компании

«ТРАКСПАРТС Украина Лтд» тру"

дится 25 человек, включая бухгал"

теров, водителей, руководителей

и всех менеджеров. Внимание, уде"

ляемое головным предприятием

профессиональной подготовке со"

трудников и их мотивации, приводит

к тому, что текучести кадров прак"

тически нет. За все время сущест"

вования нашей компании убыло

лишь два человека. 

В отношении обучения за рубежом

следует отметить одну деталь, осо"

бенно важную при вхождении в ев"

ропейскую систему. Она заключает"

ся в изменении отношения человека

к своей работе в самой основе. Дело

в том, что при социализме любой

склад занимал особенное положе"

ние, потому что с помощью распре"

деления товаров (особенно дефи"

цитных) регулировались важнейшие

социальные процессы. Тот, кто сто"

ял у истоков распределения, то есть

руководил складом, фактически ко"

мандовал экономикой. Чем больше

на складе накоплено залежей дефи"

цита " тем важнее персона. Мы дол"

го чувствовали «отголоски» подоб"

ного отношения к работе.

У нас задача прямо противополож"

ная: освободить склад от товара как

можно быстрее и при этом иметь воз"

можность в любое время выполнить

любой заказ при наименьших орга"

низационных затратах.

Вот поэтому современный склад

требует доскональной оптимиза"

ции, и первое, что должны были по"

нять наши работники: склад " это

помощник, а не «командир»

для клиента. Кроме того, каждый из

них должен был выработать «фир"

менное» отношение к бренду и вся"

чески поддерживать его уровень

в своей стране. Если компания

из"за непрофессионализма своих

сотрудников потянет бренд «на

дно», она утратит авторизацию, со"

трудники " работу и зарплату.

Сейчас эти проблемы могут мно"

гим показаться странными, но так

было, и людей действительно надо

было просто перевоспитывать,

прежде чем давать им специаль"

ные знания. Да и сегодня воспита"

тельный элемент в подготовке кад"

ров не утратил своего значения.

Одна из главных задач DAF Engine Center – повышение экологичности си�

ловых агрегатов. Это особенно актуально в связи с введением 31 декабря

2013 экологической нормы Euro 6. 
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С наплывом в Украину иностран"

ной грузовой техники обострилась

необходимость ее сервисного об"

служивания. Европейские тягачи

сначала обслуживались на базе

бывших государственных автопред"

приятий, ремонтная база которых

изначально была ориентирована на

советские автомобили. Да и заняты

они были в основном своими пере"

возками. По своей специфике такие

предприятия не могли обеспечить

надлежащего качества обслужива"

ния автомобилей DAF.

Поэтому в 2001 г. было принято

решение об открытии в Украине со"

временного, оборудованного по ев"

ропейским стандартам и стандартам

бренда сервисного центра DAF. Так

появилась компания «Трак центр» "

сервисный дилер «DAF Trucks N.V.».

На данный момент у нас есть и дру"

гие сервисные дилеры " во Львове,

Днепропетровске и Одессе. Это неза"

висимые компании, с которыми у нас

дилерские контракты по запчастям

и информационной поддержке.

Следует отметить, что

у «ТРАКСПАРТС Украина Лтд» есть

и такие дилеры, которые занимают"

ся только запчастями. Этих продав"

цов мы знаем достаточно давно.

Они имеют опыт продаж и работы

с нашим брендом, получили скидки.

Вот такая структура обеспечи"

вает функционирование бренда

DAF в Украине.

Наличие собственного фирменно"

го сервисного центра существенно

изменило статус «ТРАКСПАРТС Ук"

раина Лтд». Однако, прежде чем

рассказывать о том, как работает

наш сервисный дилер, необходимо

рассказать о наших партнерах " как

в Украине, так и за рубежом, потому

что «Трак Центр Лтд» обслуживает

не только автомобили DAF,

а «ТРАКСПАРТС Украина Лтд» по"

ставляет в Украину запчасти для са"

мой разнообразной техники. 

Партнеры в активе
Для того чтобы выжить на рынке,

надо смотреть по сторонам и искать

партнеров, с помощью которых мож"

но расширить дело. Хороший парт"

нер " это ценный актив любой компа"

нии. Совместный потенциал

«ТРАКСПАРТС Украина Лтд»

и «Трак Центр Лтд» позволил нам

обрести серьезных партнеров и раз"

вернуть деятельность не только для

продвижения и обслуживания брен"

да DAF, но и в других направлениях.

Сначала нашим деловым партне"

ром стала нидерландская компа"

ния HYVA, которая производит гид"

равлическое подъемное и насо"

сное оборудование для самосва"

лов, перевозки газа, нефтепродук"

тов и пр. Затем HYVA открыла

в Украине собственное представи"

тельство. Однако наше сотрудни"

чество продолжается, и мы по"

прежнему предлагаем нашим кли"

ентам оборудование HYVA и его

сервисное обслуживание.

Итальянская компания ROLFO

S.p.A, которая производит прице"

Грузовой
сервис
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пы, полуприцепы, автовозы, реф"

рижераторы, контейнеровозы

и всевозможные надстройки, сама

вышла на нас с предложением. Эта

компания очень активно входила

в украинский рынок, как раз начал"

ся бум продаж легковых автомоби"

лей, и итальянцы предложили свои

автовозы. Мы работали с ними до"

статочно долго, и даже создали

склад для их запчастей. Работать

с этой компанией было одно удо"

вольствие. При любых вопросах

буквально на следующий день при"

езжал технический специалист,

все решалось и согласовывалось

с инженерами на месте. Затем

«автобум» пошел на убыль, к тому

же в Украину зашли другие произ"

водители автовозов, и наше со"

трудничество с ROLFO S.p.A при"

обрело более спокойные формы.

Мы по"прежнему поддерживаем

взаимоотношения, продолжаем ос"

таваться их сервисным и техничес"

ким дилером. 

Австрийская компания Kassbohrer

Transport Technik GmbH действует

в том же сегменте рынка, что

и ROLFO S.p.A, (прицепная техника,

автовозы и пр.). С ней мы также со"

трудничаем по запчастям и сервису. 

В принципе, для такой подготов"

ленной компании, как наша, в об"

служивании автовозов и другой

прицепной техники нет ничего

сложного " есть регламентная кар"

та работ, и ее надо придерживать"

ся, соблюдая европейские стандар"

ты работы. Все необходимое для

этого имеется.

У нас есть еще один партнер, ра"

бота с которым оказала сущест"

венное влияние на развитие наших

обеих компаний. Речь идет о кон"

церне ZF Friedrichshafen AG, одном

из крупнейших европейских произ"

водителей в сфере приводной тех"

ники, подвески и ходовой части для

широчайшего спектра подвижного

состава, и который уже около сто"

летия является надежным партне"

ром производителей транспортной

техники на мировом рынке.

Туманности 

«серого» рынка
В работе украинских международ"

ных перевозчиков есть неприятные

нюансы. В своей совокупности они

приводят к тому, что годовой пробег

украинских автомобилей на между"

народных линях составляет около

120 тыс. км в год, то есть в два раза

меньше, чем в Европе. Из"за этого

соответственно ниже и эффектив"

ность их работы.

На начало 2012 г. парк больше"

грузных тягачей DAF в Украине со"

ставлял свыше 22 % общего коли"

чества импортных тягачей, т.е. око"

ло 17 тыс. единиц. На самом деле,

это очень мало, потому что факти"

ческие потребности Украины на"

много больше. Однако из"за множе"

ства препятствий на финансовом

рынке автотранспортная ниша ос"

тается незаполненной. Инвестиции

сокращаются, таможенные и нало"

говые барьеры слишком высоки,

поэтому автотранспортные компа"

нии развиваются не так интенсив"

но, как это могло бы быть.

Если по автомобилям еще можно

составить какую"то общую картину,

то по запчастям такой анализ не ве"

дется вообще. То есть статистики по

рынку запчастей не существует, да

она вряд ли и возможна. Запчасти

попадают в нашу страну самыми

разными путями, и нелегальными

тоже. Объем «серого» рынка неиз"

вестен, поэтому нет возможности

для каких"то сравнительных анали"

зов, в том числе и по брендам.

Международным перевозчикам

сейчас очень туго, строительный

бизнес вообще рухнул, а вот аг"

рарный сектор остается оживлен"

ным, и там по"прежнему работают

и автомобили DAF, и комбайны

с двигателями DAF и трансмиссия"

ми ZF, и аграриям по"прежнему

нужны агрегаты ZF, гидравлика,

и все остальное. 

Главным фактором являются фи"

нансовые потоки. Есть финансовые

потоки " есть и грузы, предприятия

загружены работой, и их руководи"

тели начинают мыслить другими ка"

тегориями. Они уже стремятся за"

работать, а не сэкономить. Берут

оригинальные запчасти, потому что

им нужны надежность, качество

и гарантии. Особенно это было за"

метно в 2007"2008 гг., когда работы

было достаточно. Меняется ситуа"

ция на финансовом рынке " меняют"

ся и цели, и поведение.

Поэтому в разных ситуациях у кли"

ентов разные запросы и финансо"

вые возможности, а мы должны

предоставить им разные бренды,

в разных ценовых диапазонах,

но в качестве которых абсолютно

уверены. Кроме того, есть автопред"

приятия со смешанными парками,

и им мы тоже можем предложить то,

что нужно. Дилеры тоже разные "

есть такие, которые реализуют зап"

части и DAF, и ZF, а есть такие, ко"

торые работают только по ZF.

Имея серьезных партнеров, до"

ступ к информации, современный

склад, свою СТО и опыт сервисных

и ремонтных работ, мы можем

предоставить клиенту для его поль"

зы исчерпывающую информацию,

консультации по уходу и установке

деталей и агрегатов, гарантии и под"

держку, и в этом наше преимущест"

во при продаже запчастей.

Подготовил Сергей Пархомов



Генеральний імпортер 

в Україні запасних частин

«DAF Truck N.V.»

08290, Київська обл.

смт. Гостомель

вул. Чапаєва, 1к

тел.: (04597) 95	061

 95	062, 95	063

факс: (04597) 95	070

www.tpua.com.ua

e	mail: info@tpua.com.ua

ТРАКCПАРТС Україна Лтд
DAF Parts Dealer™

ПРОДАЖ – МОНТАЖ – ГАРАНТІЯ – ОБСЛУГОВУВАННЯ

СЕРТИФІКАЦІЯ ІЗОТЕРМІЧНИХ КУЗОВІВ АТР (FRC)

Термо Кінг Україна

м. Київ, 02091, вул. Вербицького, 1-М 

тел./факс: (044) 560 89 80/84, (044) 585 21 46/48, (044) 563 89 17/98, факс: (044) 562 77 02 

www.thermo-king.kiev.ua, office@thermo-king.kiev.ua

ТРАНСПОРТНЕ ХОЛОДИЛЬНО�ОПАЛЮВАЛЬНЕ ОБЛАДНАННЯ

Термо Кінг УкраїнаТермо Кінг Україна



АВТОАКСЕССУАРЫ
Комфорт в дороге!

тел.: (099) 526-65-65 
(098) 011-09-37 (098) 011-09-37 

www.allride.in.uawww.allride.in.ua
e-mail: sales@allride.in.uae-mail: sales@allride.in.ua

(((099(099

Мост:
Prista Lithium EP2

Дифференциал:
Prista ЕР
Prista ЕР/LS

Трансмиссия
Механическая:
Prista EP
Prista GL�4
Автоматическая:
Prista ATF
Prista ATF Dexron III

Колесные подшипники:
Prista Lithium EP2
Prista LiMo

Двигатель:
Prista SHPD
Prista SHPD VDS 3
Prista UHPD
Prista Ultra TD
Prista Turbo Diesel
Prista Super Diesel

Система охлаждения:
Prista Antifreeze LONG LIFE

Гидроусилитель руля:
Prista ATF
Prista ATF Dexron III

Тормозная система:
Prista DOT�3 & DOT�4

Колесо:
Prista Lithium EP2
Prista LiMo

ООО «Приста Ойл», г. Киев, ул. Набережно-Крещатицкая, 10-А 

тел./факс: (044) 594-08-92/93, e;mail: info@prista;oil.com.ua, web: www.prista;oil.com

Сервис MAN, IVECO, DAF

ООО «СИА Транс»
Донецкая обл., г. Ясиноватая, пер. Светлый, 20
тел./факс: (06236) 4-26-13, сервис: (050) 478-60-62 
отдел запчастей: (050) 347-46-61 
отдел по продаже техники: (050) 368-22-25
www.manservice.dn.ua, info@manservice.dn.ua

20
60-62 
20

Все виды услуг по ремонту 
грузовых автомобилей, 
полуприцепов и 
микроавтобусов

ОО «СИА Тр нс»
нецкая обл., г. Ясиноватая, пер. Светлый, 2
л./факс: (06236) 4-26-13, сервис: (050) 478-6
дел запчастей: (050) 347-46-61

2
6

ый 22
ОО «СИА Транс»

Продажа 
автомобилей MAN

В
гр

ПП
а

ПРЕВРАТИТЕ ОТРАБОТАННЫЕ МАСЛА 
В ДЕШЕВОЕ И ЧИСТОЕ ТЕПЛО

Энергосберегающие отопительные системы 

; АВТОМАТИЗИРОВАННОЕ И ЭКОЛОГИЧЕСКИ 
БЕЗОПАСНОЕ ОБОРУДОВАНИЕ. СЕРТИФИКАТ УКРСЕПРО.

; ТЕПЛОВАЯ МОЩНОСТЬ – ОТ 45 кВт ДО 150 кВт. 
; ОБСЛУЖИВАНИЕ – 1 РАЗ В ГОД

; УДОБНОЕ РАСПОЛОЖЕНИЕ ЗА ПРЕДЕЛАМИ РАБОЧЕЙ ЗОНЫ.
; ТОПЛИВО – МОТОРНЫЕ, ТРАНСМИССИОННЫЕ И ГИДРАВЛИЧЕСКИЕ 

ОТРАБОТАННЫЕ МАСЛА, РАСТИТЕЛЬНОЕ МАСЛО.
; ЛИМИТИРОВАННАЯ ГАРАНТИЯ 10 ЛЕТ.

ЧП «СВ Далс»
моб/менеджер: (067) 372 69 08, моб/офис: (050) 434 37 75

тел/факс:  (0372) 527 596, e mail: cleanburn@ukr.net,
www.cleanburn.com.ua
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А
втопарк, насчитывающий более тридцати тягачей и гру"

зовиков бренда Volvo, не позволяет «расслабиться»,

ибо требует к себе постоянного внимания. Раньше нам

приходилось гонять автомобили на фирменный сервисный

центр, но с приобретением в декабре прошлого года сканера

Jaltest такая необходимость отпала. Теперь диагностику, об"

служивание и ремонт мы проводим собственными силами. 

Дилеры многих производителей привозили нам на де"

монстрацию свои диагностические приборы, но не все «чи"

тали» определенную информацию. Более того, некоторые

из них даже не «видели» определенных компонентов.

Поэтому и остановили свой выбор на Jaltest, который, на

наш взгляд, наиболее полно «показывает» автомобиль. Од"

ним из главных факторов стало русскоязычное меню, кото"

рое позволяет сразу разобраться в том, чего от тебя «хочет

прибор». Привлекла и обширная «библиотека» схем, техни"

ческих данных и пояснений, а самое главное " отображение

неисправности прямо на схеме с указанием точного места

расположения данного компонента. 

К примеру, такой вид регулировки, как клиренс, влияет на

аэродинамику и общую управляемость автомобиля. И если

другие автосканеры позволяют увидеть лишь переднюю или

заднюю ось, то Jaltest показывает отдельно каждое колесо,

правую и левую стороны. По нему же и выставляются по"

душки. Просто подключаешь этот сканер и калибруешь вы"

соту. Можно поднять чуть выше стандартных параметров.

Но выше допустимого предела Jaltest не позволит выйти, из"

вестив о некорректно выполненной калибровке. При этом

прибор показывает каждый датчик подушки подвески, ка"

кие к нему идут провода, который из них подает питание, ка"

кой " «считанные» данные, где стоит блок управления…

Или другой вид регламентных работ " калибровка коробки

передач. Модификации автомобилей у нас разные: с механи"

ческими и автоматическими коробками передач. Опробован"

ные нами другие известные приборы в некоторых автомоби"

лях даже коробку не «увидели». Jaltest же определяет любую

коробку, показывает износ сцепления и позволяет откалиб"

ровать КПП в пределах, определенных автопроизводителем. 

Многие сканеры не имеют «доступа» к прицепу.

А ведь там есть специальный разъем, позволяющий кон"

тролировать работу систем ABC, EBS, модуляторов,

блока управления и других систем и датчиков. С этим

отлично справляется Jaltest.

Конечно, дилерский прибор будет «покруче». Но в нем

английское меню, а расшифровка заставляет поднимать

техническую документацию, что доставляет дополнитель"

ную «головную боль». Благодаря вышеупомянутой «биб"

лиотеке» Jaltest вполне нас устраивает. К примеру, там, где

сканер «сочтет нужным» применение дополнительных при"

боров, вольтамперметра, осциллографа и пр., он укажет не"

обходимые характеристики, покажет графики и осцилло"

грамму, которая должна быть. 

У дистрибьютера Jaltest ООО «Изотоп Прибор Сервис»

есть еще одно преимущество " техническое и информаци"

онное сопровождение. Техническое заключается в постоян"

ном обновлении программы и обслуживании прибора, а ин"

формационное " в регулярных семинарах, проводимых в

разных городах Украины. Причем выбираются те города,

где можно наиболее полно продемонстрировать прибор в

реальных условиях на различных марках автомобилей. К

сожалению, данные сервисы в полном объеме на террито"

рии Украины поддерживает только это предприятие.

Сегодня, проработав с Jaltest более полугода, могу ска"

зать, что сканер удовлетворяет меня полностью. За это

время не приходилось пользоваться диагностическими

приборами другого производителя, ибо в этом не было не"

обходимости. Испанский сканер обеспечивает полную диа"

гностику автомобиля, а опыт приобретается в процессе ра"

боты, на семинарах и в общении с коллегами.

«С приобретением Jaltest отпала необходимость
обращаться в сервисный центр Volvo»

Сергей Щеглов, главный энергетик, диагност ООО «Фирма Колос Лтд»:

Давно канул в Лету главный «диагностический

прибор» под названием «контрольная лампоч"

ка» и без специальных диагностических при"

боров уже не обойтись. Чем обусловлен выбор

испанского сканера Jaltest, поставляемого

официальным дистрибьютором ООО «Изотоп

Прибор Сервис» " рассказывает главный энер"

гетик, диагност ООО «Фирма Колос ЛТД»

Сергей Щеглов (пгт Днепровское Верхнеднеп"

ровского р"на Днепропетровской обл.).

ООО НПП «Изотоп Прибор Сервис» + официальный дистрибьютор CoJali в Украине

г. Киев, тел.: (044) 233"46"81, www.truck"elektronik.com.ua, www.jaltest"diagnostik.com
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T
raXon " так называется  иннова"

ционная система трансмиссии

для коммерческих автомобилей,

которая в 2014 году появится на рынке

и постепенно заменит автоматизиро"

ванную КПП AS Tronic. Новая коробка

более эффективна и экономична, она

более компактная и легкая, менее

шумная, но главное " она сконструиро"

вана по модульному принципу. Таковы

атрибуты новой разработки в ряду ко"

робок передач ZF. Совершенно новая

базовая коробка передач и модульный

принцип конструкции превращают

TraXon в универсальную систему.  

Ее ключевой элемент " очень ком"

пактная базовая коробка передач, ко"

торая будет поставляться в версиях

с 12 или с 16 передачами. Такой ши"

рокий диапазон передаточных чисел

обеспечивает точно дозированную

передачу крутящего момента и по"

зволяет легко управлять тяжелыми

грузовика-ми при маневрировании на

низкой скорости. В результате снижа"

ются нагрузки на сцепление, оно

меньше изнашивается. При этом зна"

чительно снижается шумовая эмис"

сия по сравнению AS Tronic. Кроме

того, конструкция КПП позволяет реа"

лизовать вариант с двумя дополни"

тельными  передачами заднего хода. 

Базовую коробку передач можно

комбинировать с различными до"

полнительными модулями: 

это может быть одно" и двухдис"

ковое сухое сцепление (последнее

применяется для передачи особен"

но мощных крутящих моментов),

а также гибридный модуль («TraXon

Hybrid») для тяжелых грузовиков,

который впервые предлагается с си"

стемой TraXon. Электрическая ма"

шина мощностью 120 кВт, а также

муфта включения позволяют реа"

ли-зо-вать все функции гибридных

систем " рекуперацию энергии при

торможении, движение в электриче"

ском режиме,  кратковременное

увеличение мощности и функцию

«старт" стоп».

Модуль двойного сцепления

«TraXon Dual» " в отличие от в обыч"

ных АКПП для коммерческих авто"

мобилей " позволяет выполнять пе"

реключение на пониженную переда"

чу и обратно под нагрузкой, т.е. без

прерывания тягового усилия. Эти

переключения, происходящие почти

незаметно, оптимизируют также

расход топлива.

На многотоннажных тягачах базо"

вая коробка передач TraXon исполь"

зуется также  в комбинации с гидро"

трансформатором «TraXon Torque».

Она обеспечивает трогание с места

без износа сцепления даже с высо"

ким крутящим моментом, а также

легкое и плавное маневрирование

на низ-кой скорости. 

Еще одна опция " это привод отбора

мощности от двигателя. Он располо"

жен между коробкой передач и мото"

ром и особенно эффективен для грузо"

вых автомобилей с различными вспо"

могательными агрегатами, для кото"

рых требуется  высокий крутящий мо"

мент при отборе мощности, независи"

мо от скорости движения самого транс"

портного средства: например, для спе"

циальных пожарных автомобилей, ав"

токранов и бетономешалок и т.д.

И наконец, для новой коробки пе"

редач на ZF разработана революци"

онная стратегия переключения ре"

жимов движения  PreVision GPS, ко"

торая благодаря подключению

к GPS и интерфейсу для приема на"

вигационных сигналов, работает

в упреждающем режиме с большой

экономией топлива.

«Новая коробка передач TraXon

ZF " это отклик на все мегатренды,

которые существуют в наше время

в дальних перевозках», " поясняет

Рольф Лутц, член правления  ZF,  от"

ветственный за развитие технологий

для коммерческих автомобилей:

«Максимальная возможность приме"

нения, благодаря многочисленным

модификациям позволяет снизить

эксплуатационные расходы, т.к. эта

коробка передач повышает надеж"

ность и снижает расход топлива».

ZF Services 

TraXon – новая модульная система
трансмиссии для тяжелых грузовиков

Базовую коробку передач можно комбинировать с пятью разными модулями: одно� или двухдисковым

сцеплением, модулем с двумя сцеплениями, гибридным модулем,  коробкой отбора мощности с приводом

от двигателя, а также модулем гидротрансформатора с разделительной муфтой (слева направо).
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ООО «Шеффлер Украина»

г. Киев, ул. Жилянская, 75, 5 этаж

www.schaeffler"aftermarket.com

1. В чем состоит идея ремонтного решения?

SAAM представил новое ремонтное решение для

ступичного подшипника для легких коммерческих ав"

томобилей. Теперь оно доступно дистрибьюторам

и СТО. Автомастерские при этом получают реальную

выгоду, поскольку если коммерческому автомобилю

нужен новый ступичный подшипник, достаточно поме"

нять подшипник, а не поворотный кулак в сборе, как

предлагает автопроизводитель.

Вторая выгода состоит в том, что у этого сервисного

решения нет конкурентов на рынке, так как только FAG

является производителем ступичных подшипников для

данных моделей автомобилей.

Ремонтное решение FAG, разработанное Schaeffler

Automotive Aftermarket, предлагает более экономичный

вариант. Поворотный кулак остается на автомобиле.

Используя специальный инструмент, меняется только

ступичный подшипник, что упраздняет необходимость

в регулировке углов установки колес.

Также компания FAG теперь предлагает ступичные под"

шипники для обоих осей данных моделей автомобилей.

2. Будут ли дополнительные затраты рабо+

чего времени для СТО?

Если СТО вновь использует поворотный кулак и ме"

няет только подшипник, то количество затраченного

рабочего времени значительно снижается. Экономия

времени по сравнению с ремонтным решением от про"

изводителя " около 2 часов, что является третью от об"

щего времени ремонта.

Если стоимость работы оценить в 500"800 грн., то

общая экономия может составить более 2000 грн.

3. Сложна ли замена подшипника для меха+

ников СТО?

Нет! Вначале следует приобрести специальный

инструмент. А сама процедура замены довольно

проста. Приобретение специнструмента стоит рас"

сматривать как инвестицию, так как основная его

часть может использоваться для замены подшипни"

ков на других автомобилях. Поэтому, несмотря на

его немалую стоимость, окупится он быстро.

Пошаговая инструкция входит в состав набора спе"

цинструмента на DVD. Учебное видео также доступно

для скачивания на следующих веб"сайтах:

www.Schaeffler"Aftermarket.com и www.RepXpert.com

4. Какой артикульный номер специального

инструмента?

Артикульный номер для заказа: 400 6199 100

5. Сколько он стоит?

Розничная цена " около 1648 EURO, включая гидро"

цилиндр.

6. Возможна ли замена этим инструментом

других подшипников?

Да! Гидроцилиндр с ходовым винтом с разными

насадками позволяет ремонтировать и другие ав"

томобили. 

7. Какие артикульные номера комплектов

ступичных подшипников?

713 6680 10; 713 6680 20; 713 6680 50

8. Когда они будут доступны?

Уже доступны.

9. Как выглядит упаковка?

Упаковка комплектов ступичных подшипников

FAG такая же, как и вся продукция FAG для рынка

афтермаркет.

Б о л ь ш е т е х н и ч е с к о й и н ф о р м а ц и и " н а

www.Schaeffler"Aftermarket.com и www.RepXpert.com

Ремонтное решение FAG для легкого коммерческого транспорта
Автомобили: Mercedes Benz Sprinter (906), Vito/Viano (639), VW Crafter (2E)
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У Вас возникли проблемы

с отопителем?

• установка автономных отопителей немецких

производителей Webasto, Eberspacher

• компьютерная диагностика всех марок

отопителей

• ремонт отопителей оригинальными запасными

частями Webasto, Eberspacher

• гарантийное и постгарантийное обслуживание

• шеф"монтаж и обучение специалистов

установке и ремонту автономных отопителей,

кондиционеров

Источники тепла в автомобиле

и их преимущества

Воздушные отопители

• быстрое нагревание воздуха в салоне без

запуска двигателя  

• низкое потребление электроэнергии

• низкий расход топлива 

• плавное регулирование температуры 

• система безопастности и комфорт водителя 

Жидкостные отопители

• двойная польза: предварительно прогретое вну"

тренее пространство «плюс» прогретый мотор

• распределение теплого воздуха через соб"

ственные воздушные каналы автомобиля

• дистанционное управление с мобильного телефона

• система диагностики и самоконтроля 

Подготовка автомобиля 

к летнему сезону

• установка, обслуживание и ремонт автоконди"

ционеров на автомобили отечественного и зару"

бежного производства

• установка, обслуживание и ремонт автомобиль"

ных холодильных установок 

• автономные кондиционеры для коммерческого

транспорта

• кондиционеры для спецавтомобилей и сельхоз"

техники 

• крышные кондиционеры для микроавтобусов

• антибактериальная обработка систем кондицио"

нирования

Автомобильные люки Webasto

для дооборудования

• комфорт и свежая атмосфера в салоне

• выгодная цена

• современный дизайн

• удобство управления

• качество с гарантией

• шеф"монтаж и обучение специалистов

по установкам

Сервисный центр ООО «Герук и К»
г. Черкассы, ул. Сурикова, 12/3, тел.: (0472) 710"800, 710"801, сервис: (0472) 504"024, (098) 661"61"61

Комфорт в автомобиле
в л ю б о е  в р е м я  г о д а
Сервисный центр «Герук и К» – лидер в решении проблем

климатизации любого автотранспорта

15 летний опыт % лучшая гарантия качества сервисного обслуживания
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Р
улевая рейка автомобиля

должна передавать враща"

тельное движение рулевого

колеса на рулевые тяги и через них "

на колеса. Помимо этого, она долж"

на амортизировать толчки от неров"

ностей дороги, которые передаются

на руль, и позволять водителю чув"

ствовать дорогу. Но если при руле"

нии приходится прилагать больше

усилий, чем обычно, и при этом по"

являются непонятные звуки, то это

может быть связано с разгерметиза"

цией рулевой рейки.

По словам технических консуль"

тантов ZF Services, после замены

рулевой рейки такие неисправности

возникают, если при установке при"

менялись детали, не соответствую"

щие спецификации производителя,

а также неподходящий инструмент.

Например, пыльники рулевой рейки

имеют слишком большой диаметр

в местах и не соответствуют требо"

ваниям производителя. Точно так

же диаметры рулевых тяг некоторых

производителей в местах посадки

уплотнителей не соответствуют раз"

м е р а м о р и г и н а л ь н ы х ч а с т е й .

Для фиксации пыльников рулевых

реек часто применяют стяжки для

кабелей и универсальные шланго"

вые хомуты, но они не обеспечива"

ют полной герметизации и не вы"

держивают долго нагрузки, в ре"

зультате чего, могут возникать раз"

рывы в уплотнениях, через которые

грязь и влага беспрепятственно

проникают внутрь механизма.

В результате зубчатая рейка не"

избежно подвергается коррозии,

из"за чего гидравлические манже"

ты и сальники в рулевом механизме

получают повреждения, которые не

подлежат ремонту на станции те"

хобслуживания. Происходит раз"

герметизация рулевого механизма,

появляются шумы, и усилитель ру"

левой рейки может полностью вый"

ти из строя. В этом случае не ос"

тается другого выхода, кроме за"

мены. При установке рулевых

реек ZF Parts без предварительно

смонтированных рулевых тяг

и пыльников, рекомендуется приме"

нять исключительно запчасти мар"

ки Lemforder. Они соответствуют

спецификациям производителя. Хо"

муты для фиксации пыльников ру"

левых реек можно устанавливать

только с помощью специальных ин"

струментов и в соответствии с ука"

заниями производителя. Это гаран"

тирует надежную и постоянную гер"

метизацию пыльников и, следова"

тельно, исключает преждевремен"

ный выход из строя рулевой рейки.

Впрочем, есть еще один совет:

просто нанести несколько граммов

бескислотной смазки на каждое ме"

сто посадки уплотнителей пыльни"

ков. Это облегчает установку плотно

сидящих пыльников и создает до"

полнительную герметизацию. Еще

больше упрощается для СТО уста"

новка пыльников, когда применяют"

ся рулевые рейки ZF Parts с предва"

рительно смонтированными рулевы"

ми тягами и пыльниками, которые

ZF Services также предлагает для

многих моделей автомобилей.

В этой «расширенной версии» ру"

левые тяги и пыльники выходят

с завода уже в собранном виде

в соответствии с инструкциями

производителя. Станции техобслу"

живания уже не нужно тратить вре"

мя на монтаж этих деталей и забо"

титься о герметизации. Это гаран"

тирует отсутствие рекламаций

и довольство клиентов.

ZF Serviсes

Только правильные детали и специальный инструмент могут

надежно защитить рулевую рейку от грязи и влаги.

Правильная установка снижает
затраты и устраняет проблемы

Пыльник рулевой рейки смонтирован неправильно. Пыльник рулевой рейки установлен надлежащим образом.
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Д
вигатель начал неустойчиво

работать на холостых обо"

ротах, а в движении пере"

стал тянуть, увеличился расход

топлива, по непонятной причине

повысился уровень масла, на при"

борном щитке появились предуп"

реждающие сигналы о необходи"

мости проверить двигатель или

специальные символы, указываю"

щие на проблему с сажевым филь"

тром... Таковы внешние проявле"

ния неисправности системы очист"

ки выхлопных газов от сажи,

но что в это же время могло слу"

читься внутри?

Как устроен и работает
По устройству сажевый фильтр на"

поминает каталитический нейтрали"

затор отработавших газов и представ"

ляет собой размещенный внутри ме"

таллического корпуса блок из керами"

ки или металлокерамики. Блок прони"

зан множеством тонких каналов,

по которым выхлопные газы циркули"

руют. Однако если при движении про"

дуктов сгорания по катализатору про"

исходят химические реакции превра"

щения токсичных элементов угарного

газа, углеводородов и окислов азота

в безвредные соединения, то саже"

вый фильтр предназначен для улавли"

вания частичек сажи. По сути, саже"

вый фильтр выполняет функцию нако"

пителя, а это значит, что по прошест"

вии какого"то времени его требуется

очищать от скопившейся сажи, меша"

ющей протоку выхлопных газов.

Сигналом для включения процеду"

ры очистки, или, другими словами,

регенерации сажевого фильтра, слу"

жит величина сопротивления, кото"

рое фильтр создает протоку отрабо"

тавших газов. Контролируется сопро"

тивление фильтра с помощью датчи"

ка дифференциального давления,

измеряющего давление на входе

Сажевая проблема
и как с ней бороться

Сажевые фильтры, которыми оснащаются современные

дизельные автомобили, зарекомендовали себя эффектив"

ным способом улучшить безопасность двигателей с вос"

пламенением от сжатия для окружающей среды, но эколо"

гическая «пилюля» оказалась двуликой и горькой, и ко"

варство ее второй натуры уже успели испытать на своих

кошельках и нервах некоторые автовладельцы.
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в фильтр и после него. Как только

пропускная способность сажевого

фильтра станет ниже нормы, начина"

ется регенерация, заключающаяся

в сжигании задержанной сажи.

Попробуй сжечь
Правда, выжечь накопленную в ка"

налах фильтра сажу не так"то просто "

сгорает она при температуре более

550 градусов, а температура отрабо"

тавших газов, достигающих керамиче"

ского блока фильтра, в обычных режи"

мах работы двигателя ниже. Стало

быть, режим работы силового агрега"

та надо изменить. Когда от датчика

дифференциального давления в блок

управления двигателем приходит си"

гнал о необходимости очистки сажево"

го фильтра, система питания после

каждой подачи в цилиндры основной

дозы топлива осуществляет еще и до"

полнительный впрыск. Дополнитель"

ная порция топлива догорает в вы"

хлопном тракте, разогревая тем са"

мым выхлопные газы до температуры,

необходимой для выгорания сажи. Как

только сажа выгорит, о чем опять"таки

засвидетельствует изменение давле"

ния на входе и выходе фильтра, мотор

возвращается к обычному режиму ра"

боты. По подобной схеме происходит

регенерация в системах Diesel

Particular Filter (DPF), применяемых на

дизельных двигателях, которыми ос"

нащаются, например, автомобили ма"

рок, входящих в концерн Volkswagen. 

Существует еще одна технология,

предусматривающая помимо допол"

нительного впрыска использование

в процедуре регенерации специаль"

ной присадки, добавляемой в топливо,

когда происходит регенерация. Такой

схемы придерживаются, в частности,

компании Peugeot и Citroen, разрабо"

тавшие систему, названную на фран"

цузский манер Filtre a Particules (FAP).

Сравнивать между собой техноло"

гии DPF и FAP в поисках достоинств

и недостатков каждой из них не бу"

дем " обе они действительно позво"

ляют современным дизелям соответ"

ствовать требованиям экологичес"

ких норм не ниже Евро"4 в части со"

держания сажи в выхлопных газах.

Другое дело, что одновременно за

счет применения дополнительного

топлива, используемого не для по"

лезной работы, а только лишь для

очистки сажевого фильтра, ухудша"

ется экономичность дизельных мото"

ров и их экологические показатели

по выбросу угарного газа, углеводо"

родов, а также углекислого газа,

на который возлагается вина за пар"

никовый эффект и глобальное по"

тепление. Впрочем, по выбросу угле"

водородов, угарного и углекислого

газов дизели, несмотря на появле"

ние противосажевых систем, остают"

ся более безопасными для окружаю"

щей среды, чем бензиновые двига"

тели. Что на самом деле плохо " са"

жевые фильтры имеют ограничен"

ный срок службы, который, судя по

имеющимся данным, составляет по"

рядка 120"200 тыс. км. А стоят они

при замене солидных денег, и это

придает проблеме особую остроту,

причем не только для отечественных

владельцев дизельных автомоби"

лей, но и для их финансово более

благополучных западных коллег.

Что их губит
Как о том говорилось, фильтр дол"

жен очищаться автоматически. Одна"

ко запускается регенерация только

при определенных условиях. Поме"

шать регенерации может недостаточ"

ная температура в сажевом фильтре,

и действия, которые должен выпол"

нить водитель, чтобы подготовить

фильтр к регенерации, описываются

в инструкциях по эксплуатации. Как

правило, чтобы активировать про"

цесс автоматической регенерации,

требуется достаточно продолжитель"

ное движение по трассе в режиме,

способствующем разогреву фильтра,

и как только температурный датчик,

которым сажевый фильтр оборудован

помимо датчика давления, зафикси"

рует, что фильтр достиг нужной тем"

пературы, регенерация запускается.

Блок сажевого фильтра пронизан тонкими кана�

лами, по которым циркулируют выхлопные газы.

По прошествии времени сажевый фильтр требует очистки от ско�

пившейся сажи, мешающей протоку выхлопных газов.

Сажевые фильтры могут иметь как отдельный кор�

пус, так и находиться под одной «крышей». Кроме

того, выпускная система может иметь несколько

катализаторов, отвечающих за очистку отработав�

ших газов от тех или иных токсичных элементов. 

СО�ката�

лизатор

NOx�катализатор

Сажевый фильтр Катализатор



autoExpert №7’201346

Технологии
ремонта

К сожалению, большинство обыч"

ных поездок в условиях города в лю"

бое время года и даже по трассе

в холодный сезон не способствует

подготовке фильтра к автоматичес"

кой регенерации. В результате блок

управления двигателем, видя по дат"

чику температуры, что фильтр к ре"

генерации не готов, может не вклю"

чить процедуру, несмотря на то, что

она требуется согласно сигналу от

датчика дифференциального давле"

ния. Или включит, но топливо, ока"

завшись в недостаточно разогретом

фильтре, не будет сгорать как долж"

но и выжигать сажу. Проблема усу"

губляется тем, что многие водители

не понимают, с какой стати они пери"

одически должны посвящать свое

время и досуг достаточно продолжи"

тельным и с виду бесцельным заго"

родным поездкам и чем невключе"

ние регенерации может закончиться,

а продолжают беспечно ездить свои"

ми обычными маршрутами.

Второе условие включения авто"

матической регенерации " двигатель

должен быть исправным. При неис"

правностях, например, системы ре"

циркуляции выхлопных газов (EGR),

датчиков уровня топлива и присадки

(в системах FAP), не говоря уже об

отсутствии присадки или даже при

просто неправильно закрытой проб"

ке топливного бака, блок управле"

ния также не переведет двигатель

на работу в режим регенерации са"

жевого фильтра. Сажа тем време"

нем продолжает накапливаться, и ее

удаление становится все более

проблематичным. К тому же выжечь

из фильтра всю сажу без остатка не"

возможно, и этот неудаляемый оста"

ток имеет свойство накапливаться.

Кроме того, и это тоже немаловаж"

но, сажевый фильтр подвержен еще

и физическому износу. При тех скоро"

стях, с которыми выхлопные газы не"

сут по выпускному тракту нагар, сажу

и другие твердые частички, на кера"

мический блок оказывается доста"

точно сильное механическое воздей"

ствие. Главный удар принимает на се"

бя первая секция керамического бло"

ка. Серьезные термические нагрузки,

сопровождающие период регенера"

ции, износу способствуют, и посте"

пенно первая секция приходит в не"

годность, а продукты ее износа заби"

вают каналы уже в глубине блока.

Отрицательно воздействует на

фильтр некачественное топливо. Об"

разование сажи напрямую зависит от

содержания в топливе серы, а чем

больше сажи содержится в отработав"

ших газах, тем чаще требуется очи"

щать фильтр. Однако чересчур частые

повторения регенерации ведут к тому,

что увеличивается уровень масла

из"за смешивания с топливом, впрыс"

нутым для регенерации, но оказав"

шимся не в выпускном коллекторе,

а стекшим по стенкам цилиндра в мас"

ляный поддон. Как изменяются смазы"

вающие свойства такой смеси по

сравнению с чистым моторным мас"

лом, догадаться нетрудно. И вообще,

не каждое масло полезно сажевому

фильтру. Причем даже подходящее

масло пагубно действует на фильтр,

если по причине износа маслосъем"

ных колпачков и маслосъемных порш"

невых колец двигатель начал интен"

сивно «подъедать» масло, и оно из ци"

линдров выбрасывается в выхлопной

тракт, после чего попадает в сажевый

фильтр, где и задерживается. Сопро"

тивление фильтра увеличивается,

включается регенерация, но выжечь

масло опять"таки непростая задача,

и оно при выгорании тоже способно

образовывать нагар, закупоривающий

«капилляры» фильтра.

Как видим, существует немало при"

чин, из"за которых фильтру по проше"

ствии определенного времени регене"

рация становится что мертвому при"

парки, и помочь может только замена.

Что делать
Если условия эксплуатации не бла"

гоприятствуют автоматическому

включению процесса очистки сажево"

го фильтра, предусмотрена процеду"

ра принудительной регенерации, за"

пускаемая с помощью оборудования

сервисных станций, куда и следует

обращаться в подобных случаях.

Медлить, продолжая с безразличием

взирать на симптомы засорения

фильтра, крайне нежелательно.

При запущенности проблемы, если

блок управления определит, что са"

жевый фильтр переполнен сверх нор"

мы, даже при исправности всех дру"

гих систем запустить регенерацию

принудительно может не удаться. Ко"

гда все попытки восстановить работо"

способность противосажевой систе"

мы с помощью принудительной реге"

нерации окажутся безуспешными,

сервисмены, скорее всего, предложат

заменить фильтр. А стоит он, напри"

мер, для VW Passat B6 около 1400 у.е. 

Первое, что можно попробовать,

когда толку от принудительной реге"

нерации мало, " реанимировать саже"

вый фильтр с помощью мойки. Про"

цесс этот непростой, требует навы"

ков, применения химических препа"

ратов и, опять"таки, не всегда успеш"

ный. За границей, где восстановле"

ние работоспособности фильтров

мойкой поставлено на широкую ногу,

и ею занимаются специальные по"

дразделения при СТО, шансы на ус"

пех достигают 90%. У нас мойкой за"

нимаются на самодеятельном уровне,

поэтому возможность положительно"

го результата существенно ниже.

В наших условиях надеяться на успех

можно, если причиной засорения

фильтра стало моторное масло, когда

оно не успело выгореть с образовани"

При исправности всех других систем,

если сажевый фильтр переполнен

сверх нормы, принудительный за�

пуск регенерации может не удаться.

Сажевый фильтр сам по себе не забивается. Для выхода его из строя есть

внешние причины, связанные с неисправностями других систем двигателя.

На фото слева чистый фильтр, справа � засоренный.
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ем нагара, и после мойки с одновре"

менной заменой маслосъемных кол"

пачков и поршневых колец фильтр

еще поработает. Результативность

мойки в случаях, когда фильтр сильно

забит сажей, невелика, а когда физи"

чески изношен, и вовсе не возможна.

Наконец, сажевый фильтр можно

отключить. Жаль, автомобили, в ко"

торых программное отключение

фильтра предусмотрено заводом"из"

готовителем и «зашито» непосред"

ственно в блоке управления, редкие

исключения из общего правила, хотя

в таких случаях проблему можно ре"

шить малой кровью. В подавляющем

же большинстве случаев требуется

более радикальное вмешательство,

предусматривающее перепрограм"

мирование блока управления. Одно"

временно при этом из выхлопного

тракта есть смысл удалить ставший

бесполезным керамический «кир"

пич». Стоимость процедуры зависит

от сложности работы: на одних авто"

мобилях «перепрошить» блок управ"

ления можно, подключившись

к штатному диагностическому разъ"

ему, на других блок предварительно

приходится снимать, сам фильтр мо"

жет быть доступен и прост для удале"

ния керамической начинки, а может

потребовать трудоемких демонтаж"

ных работ. Для большинства полу"

чивших у нас распространение авто"

мобилей с сажевым фильтром расхо"

ды на его физическое и программное

удаление составят от 390 до 620 у.е.

Мнение специалиста
Андрей БАТЕЧКО

Директор СТО «Автотерапия»:

� Из известных мне автомобилей

только на дизельных моделях BMW

проблема с сажевым фильтром не

имеет такого заметного в поведении

машины характера, как у машин

других марок, когда мотор перево�

дится в аварийный режим, а надпи�

си на панели приборов взывают

о срочном посещении мастерской.

В наших условиях эксплуатации, ко�

гда качество топлива далеко от ев�

ропейских стандартов Евро�4 или

Евро�5, с учетом стоимости боль�

шинства автомобилей и стоимости

замены сажевого фильтра новым,

его удаление может быть самым оп�

тимальным решением проблемы.

Ведь не факт, что замененный

фильтр сможет проработать поло�

женные ему 120 тысяч километров

пробега и более. Скорее всего, в ав�

томобиле имеются невидимые глазу

и диагностическому оборудованию

проблемы, способные в скором вре�

мени привести к преждевременному

выходу из строя уже нового фильт�

ра. Самостоятельно выбивать один

керамический блок бесполезно.

Очень часто владельцы машин оши�

бочно удаляют ни в чем не повинный

и исправный катализатор и продол�

жают эксплуатировать машину с за�

битым сажевым фильтром, пока

двигатель автомобиля не переста�

нет запускаться. Помимо физичес�

кого удаления сажевого фильтра не�

обходимо произвести перепрограм�

мирование блока управления двига�

телем, иначе после удаления фильт�

ра мотор будет переведен на работу

в аварийный режим и станет требо�

вать посещения сервиса.

Что касается изменения экологиче�

ских показателей, то специальных

исследований этого вопроса никто не

проводил, но, скорее всего, по вы�

бросу сажи дело должно ухудшиться.

Зато мы проверяли на динамометри�

ческом стенде, как изменяется мощ�

ность и крутящий момент после уда�

ления фильтра и последующего пе�

репрограммирования. Так вот, они

увеличиваются во всем диапазоне

рабочих оборотов до 6 л.с. и 15 Нм,

и я готов предоставить снятые диаг�

раммы. Предпосылку для увеличения

мощности дает удаление керамичес�

кого блока, которое уменьшает со�

противление и потери на выпуске.

Но если больше мощность, значит,

для движения автомобиля с одной

и той же скоростью двигателю нужно

меньше топлива. То есть кроме до�

полнительного топлива, которое не

будет впрыскиваться исключительно

ради регенерации сажевого фильтра,

есть еще один резерв экономии.

А если топлива сгорает меньше, то

должны улучшиться показатели по

всему, что еще помимо сажи есть

вредного в выхлопных газах.

Вердикт
Число «счастливых» обладателей

автомобилей, оснащенных сажевы"

ми фильтрами, еще невелико, но нет

никаких сомнений, что оно станет

увеличиваться в геометрической

прогрессии. Дизель был, есть и будет

привлекательным для желающих

свести к минимуму затраты на содер"

жание машины. И если при покупке

автомобилей, выпущенных до 2005

года, есть еще возможность выбрать

что"то без сажевого фильтра, то бо"

лее новые машины такого фактичес"

ки не предоставляют. Способы реше"

ния сажевой проблемы пока еще то"

же находятся в стадии становления,

и, учитывая актуальность вопроса,

думается, к рассмотрению плюсов

и минусов каждого из них нам при"

дется возвращаться не один раз.

Сергей Боярских

www.abw.by

Из Интернета: «Сегодня удалил эту инородную деталь! Давно хотел, но

руки не доходили. И вот нашелся повод � ошибка по сажевому + пропа�

ла тяга (больше 100 вообще не ехала!). Результат поразил � прет как ни�

когда! Ошибка прошла. Дерьма в фильтре было ведро! Теперь плюет са�

жей при разгоне в пол, как нормальный трактор!»
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26"28 июля состоялся восьмой фе"

стиваль внедорожников «Offroad

FreeFest " 2013». В этом году прибы"

ло более 1100 автомобилей и около

6000 участников из разных областей

Украины, а также из Беларуси, Рос"

сии, Польши и других стран. Прохо"

дило мероприятие уже традиционно

на берегу Киевского моря (Вышго"

родский р"н, с. Толокунь). Фестива"

лили три дня " в палатках и автомо"

билях, с кострами и песнями. Все

желающие участвовали во множест"

ве соревнований и необычных кон"

курсах, знакомились с техникой 4х4,

получали новые знания и навыки.

Многие из приехавших попробовали

себя за рулём новых полнопривод"

ных авто, предоставленных для

тест"драйвов дилерами известных

автомобильных брендов.

Дух свободы и авантюризма

На фестиваль собрались больше 1100 автомобилей.
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Конкурсы и совревнования, подго"

товленные организаторами, никого

не оставили равнодушным: джип"

спринт «Поросёнок"Кенгуру», драг"

рейсинг «Mud"Dakar», «Стиральная

доска», «Черепашьи бега», «Песча"

ный Dakar», «Годзилла», «Качели

4х4», «Кувалда», «Перетягивание

каната», «KIXX"лифтер», пивной

конкурс «Верная рука», викторина

от «Шелл», викторина от компании

«Лезо», викторины и конкурсы от

«Балтика 0», розыгрыши суперпри"

зов и другие мероприятия. Для де"

тей были проведены соревнования

«JUNIOR"QUEST 2013».

Фестиваль проводится каждый

год, начиная с 2006 года, совмест"

ными усилиями творческого коллек"

тива и пользователями интернет"

портала www.offroadmaster.com.

А также благодаря спонсорской по"

мощи, куда ж без нее… 

Главная задача фестиваля, кото"

рую ставят перед собой и успешно

добиваются организаторы " «раз"

витие любительского автоспорта

в Украине, организация досуга для

всех возрастов, обмен опытом

и знаниями, поддержание тради"

ций здорового образа жизни, путе"

Бесславно закончился славный поход...
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шествий и экспедиций по родной

стране и всему миру».

Как сказал Бернард Шоу: «Труд по

обязанности " это работа, а работа

по склонности " досуг». Работу с до"

сугом совместил коллектив компа"

нии «Смарт Оил Групп», пред"

ставляющей на рынке Украины авто"

мобильные масла КІХХ. Компания

выступила спонсором Offroad

FreeFest уже третий раз. Поделиться

впечатлениями о прошедшем меро"

приятии мы попросили директора

компании Олега Деревянко.

� Олег, уже не первый год

Ваша компания выступает

спонсором фестиваля. Почему

решили остановить свой вы�

бор именно на фестивале вне�

дорожников?

� «Смарт Оил Групп» поддержива�

ет данное мероприятие с 2011 года.

Во�первых, это одно из немногих ме�

роприятий, в котором может поучас�

твовать любой желающий, и благо�

даря такому формату количество

участников с каждым годом увеличи�

вается, а это говорит о его популяр�

ности и востребованности. Для нас,

как для компании, которая недавно

работает на рынке Украины, очень

интересно приобретать популяр�

ность в среде людей, увлеченных ав�

томобилями и гонками, а также � лю�

дей, для которых качественные сма�

зочные материалы в их увлечениях �

это необходимость. А во�вторых,

учитывая сложность и экстремаль�

ность конкурсов, которые проходят

в рамках феста, это еще и хорошая

возможность показать надежность

и качество масел и смазок KIXX, ко�

торые мы поставляем в Украину. 

� Какие именно масла были

предложены участникам? 

� Для дизельных двигателей KIXX

D1 10W�40 � очень качественное

синтетическое масло, которое хоро�

шо себя показало в условиях экс�

тремальных нагрузок, и PAO 5W�

30 � высококачественное масло для

бензиновых и дизельных двигате�

лей, которое содержит высокоэф�

фективные присадки, идеально

удаляющие нагар и прочие вредные

отложения на деталях двигателя,

а уникальная формула не наносит

вреда деталям двигателя. Благода�

ря высокой степени очистки масло

имеет прозрачный цвет.

� Насколько нам известно,

коллектив компании «Смарт

Вручение призов от компании «Смарт Оил Групп» � масла KIXX.
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Оил Групп» посетил фести�

валь практически полным со�

ставом, да еще и с семьями.

Что Вы, как директор компа�

нии, можете сказать о фести�

вале по его завершении?

� Мероприятие состоялось, уча�

стники получили порцию адрена�

лина, победители � призы, значит �

все удалось!

Еще одна небезызвестная нашим

читателям компания, «Вебасто

Термо и Комфорт Украина»,

впервые в этом году выступила Ге"

неральным спонсором Offroad

FreeFest. На наши вопросы ответила

Юлия Ясногородская, менеджер по

продаже климатического оборудо"

вания для легкового транспорта.

� Почему руководство компа�

нии решило остановить свой

выбор на фестивале внедо�

рожников?

� В нашем бюджете участие в дан�

ном мероприятии было запланиро�

вано еще в июле 2012. Именно тогда

я познакомилась с президентом

и вдохновителем клуба � Виталием

Павловым. Почему подобное меро�

приятие и почему именно внедорож�

ники? Во�первых, это наши, что не

есть самые прямые клиенты: 70%

продаж, которые мы делаем в Укра�

ине в сегменте Car (легковой транс�

порт) � это установки жидкостных

автономных отопителей Webasto

Thermo Top Evo 5 на внедорожники

и кроссоверы. Хотя опять же, люби�

тели активного отдыха устанавлива�

ют и автономные воздушные отопи�

тели Air Top (допустим, если машина

готовится для рыбалки, охоты, и не�

обходимо ночевать в автомобиле).

Во�вторых, я давно присматрива�

лась к подобным мероприятием, ко�

торые проходят в Украине, и могу

с уверенностью сказать, что Offroad

FreeFest � наверное, одно из немно�

гих автомобильных событий, кото�

рое еще не переведено на 100%�ую

коммерческую основу. Все построе�

но и держится на энтузиазме орга�

низаторов и участников клуба.

� В чем заключалась ваша

спонсорская помощь? 

� В основном � в финансовой фор�

ме, это то, ЧТО прежде всего необ�

ходимо. Представьте, сколько всего

нужно для того, чтобы подготовить

и провести подобный трехдневный

фестиваль. Хотя мы со своей сторо�

ны не ограничились только финан�

Юлия Ясногородская вручает приз от «Вебасто Термо и Комфорт Украина».

Кроме иномарок традиционно участвовали и автомобили советского авто�

прома, в чьей проходимости никто не сомневался.
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Спорт
и отдых

сированием. Для участников был

подготовлен специальный приз от

Генерального спонсора, компании

«Вебасто Термо и Комфорт Украи�

на», � автомобильный люк Hollandia

300 Deluxe Large (подъемно�сдвиж�

ной электрический с солнцезащит�

ной шторкой). 

� Ваши впечатления от участия.

� Честно сказать я до сих пор под

впечатлением. Сколько позитива

и радости на лицах я давно не виде�

ла. Все � как одна большая семья.

Люди, с которыми вы мало знако�

мы, приглашают к своему костру от�

ведать шашлык, пообщаться, при�

чем вся суета осталась у каждого

где�то далеко за пределами Толоку�

ни, никто не говорил о работе и де�

лах насущных. Была приятно удив�

лена, когда встречала своих клиен�

тов � конечных покупателей, с кото�

рыми по сути�то и виделись один

раз, а они подходили здороваться,

рассказывали анекдоты, приглаша�

ли покататься на их Супер подготов�

ленных автомобилях. В общем, та�

кого удовольствия и заряда позити�

вом я давно не получала. А все по�

тому, что всех объединил один дух �

свободы и авантюризма!

После всего сказанного добавить

уже особо нечего. Можем только

пригласить всех желающих от лица

организаторов и спонсоров Offroad

FreeFest на следующий, девятый

фестиваль, который планируется

провести летом 2014 года. Подроб"

ности можно будет узнать на интер"

нет"портале организаторов "

www.offroadmaster.com.

Подготовила Татьяна Яцюк

Бывает и такое...
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Лакофарбові матеріали та засоби 
для кузовного ремонту автомобіля
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Ма те ри а лы Sik kens пред наз на че ны для СТО, ко то рые уде ля ют 
боль шое вни ма ние ско рос ти и ка чес тву ре мон тов. 
На и бо лее прог рес сив ные раз ра бот ки в пер вую оче редь ре а ли-
зу ют ся в этой сис те ме. 
Ис поль зо ва ние ма те ри а лов Sik kens поз во ля ет учас тво вать в 
прог рам ме «5�и лет няя га ран тия» от  Ak zo No bel.
Оп ти маль ный тех но ло ги чес кий про цесс, пос то ян ные прог рам-
мы обу че ния пер со на ла, тех ни чес кие воз мож нос ти ма те ри а-
лов, все это по мо жет мак си маль но по вы сить при быль ность 
ку зов но го учас тка, ис поль зу ю ще го Sik kens.

Ма те ри а лы Dyna co at по лу чи ли ши ро кое рас прос тра не ние бла го-
да ря от лич ной це не.
Все про дук ты име ют не толь ко вы со кое ка чес тво, но и удоб ную 
рас фа сов ку. На ли чие го то вых цве тов на рас прос тра нен ные в 
ре ги о не мо де ли ав то мо би лей так же спо собс тву ет по вы ше нию 
ин те ре са к про дук там Dyna co at в роз нич ной тор гов ле.
Сис те ма под бо ра цве та, поз во ляя при го то вить цвет прак ти чес ки 
на лю бой ав то мо биль, от лич но за ре ко мен до ва ла се бя в ра бо те 
на СТО.
«Ан тик ри зис ное» ре ше ние для ку зов ных учас тков и тор го вых то чек.

При не из мен но вы со ком ка чес тве, при су щем толь ко сис-
те мам топ� у ров ня, ма те ри а лы Le so nal пред ла га ют ся по 
сто и мос ти, со пос та ви мой с ма те ри а ла ми сред не го це но-
во го ди а па зо на.
С по мо щью ма те ри а лов Le so nal  воз мож но ре шать 
лю бые за да чи, воз ни ка ю щие при ре мон тной пок рас ке.
Сис те ма поз во ля ет сде лать ре монт быс тро, ка чес твен но 
и не до ро го.
Le so nal  с ус пе хом при ме ня ет ся как на ав то ри зо ван ных, так 
и на не за ви си мых стан ци ях тех ни чес ко го обс лу жи ва ния.

08112, Украина, г. Киев, Киево%Святошинский район, с. Мила, ул. Комарова, корп. 23%Б
Тел.: (067) 464%30%36, (044) 390%11%06, 390%11%07, факс (044) 390%11%08,  www.farby.net.ua

ООО «Фарбы» % лакокрасочные материалы для покраски автомобиля. Материалы 3M

От хорошей цены 
до самых высоких технологий
покраски автомобилей

Сделано в Германии
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ООО «Индустрия масел», г. Киев, ул. М. Расковой, 2�а, оф. 803, тел. (044) 377�74�41

Немецкое качество

для вашего автомобиля!



Официальный дистрибьютор в Украине продукции

Serwo Аutomotive – ООО «Карсистем Украина»

03187, г. Киев, ул. Академика Заболотного, 3-А, тел./факс: (044) 526-48-44, 526-48-45

e-mail: carsystem@kw.com.ua, www.carsystem.kiev.ua

Защитные материалы для автомобилей

Дилер по Западной Украине - АвтоМаркет, г. Луцк, тел: (0332) 75-60-03, е-mail: AutoMarket-lutsk@ukr.net



www.mobihel-helios.si
www.mobihel.ua

Дилерская сеть и доставка по всей Украине

Телефон горячей линии: +38 (095) 239-40-04

ЭКСКЛЮЗИВНОЕ ПРЕДЛОЖЕНИЕ 
ДЛЯ КУЗОВНЫХ ЦЕНТРОВ

ЦЕНА/КАЧЕСТВО, ПРОВЕРЕННЫЕ ВРЕМЕНЕМ



Формуємо дилерську мережу в регіонах


